Republica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

RESOLUCION DJ-GL No. 016-2022
SOBRE EL RECURSO DE INCONFORMIDAD INTERPUESTO POR LA
TRABAJADORA MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTING.

La SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL), Entidad
autonoma del Estado, creada por la Ley No, 87-01 de fecha 9 de mayo de 2001 que crea
el Sistema Dominicano de Seguridad Social {SDSS), debidamente representada por su
Superintendente, Dr. Jesus Feris Iglesias.

CON MOTIVO DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD incoadec por la
trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, de nacionalidad dominicana,
mayor de edad, casada, portadora de la cédula de |dentidad y electoral No. 031-0261102-
1, domiciliada y residente en la calle 4 No. 87, sector La Yaguita de Pastor, municipio y
provincia de Santiago, Republica Dominicana. contra 1) Las decisiones del |nstituto
Dominicano de Proteccién y Prevencion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), de fechas 25
de abril de 2018 y 3 de julio de 2019, mediante las cuales se Je negd la cobertura del
Seguro de Riesgos Laborales, referente al accidente ocurrido en fecha 9 de enero de
2019 [Caso No. 345958]: y 2) Las decisiones del Instituta Dominicano de Proteccion y
Prevencién de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), de fechas 22 de diciembre de 2020, 15 de
enero de 2021 y 7 de junio de 2021, mediante las cuales se e negd la cobertura del
Seguro de Riesgos Laborales, referente al accidente ocurride en fecha 17 de septiembre
de 2020 [Caso No. 409654].

RESULTA: Que, |a trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO laboraba para
el Ministerio de Educacién desde el 1° de enero de 1993 hasta la fecha, desempefiandose
come servicio de apoyo a la produccion, en horario de 5:00 p.m. a 10:00 p.m., con un
salario al momento del accidente de RD$7,722.00.

RESULTA: Que, en fecha 23 de marzo de 2019, |a trabajadora MILAGROS GONZALEZ
DE TOLENTINO se realizé en Cresa Santiage, S.R L, con el Dr. Luis Campos Jorge, una
resonancia magnetica de rodilla derecha, obteniendo el resuitado siguiente:

Carlilago metafisiario femoral, metefisiario tibial, rotuliano, y femoral con
adecvada sefial de intensidad,

Presencia de discreta cantidad de liguido libre en bursas supra y prepatelar,
Deformidad de los cuernas posteriores de ambos mediscos, lateral v medial,
con presencia de intensidad aumentada en su anterior,

Candilo externo femoral izquierdo hipoinienso en todas las secuencias, con
cierta deformidad de cartilago subcondral

Ligamentos cruzados anteriores y posteriores, asi como (alerales intermos ¥
extemo de moifologia e intensidad normal,

Se observan los espacios grasos (Hoffa).

I.D.: ESTUDIO DE IMAGEN POR RESONANCIA MAGNETICA DE RODILLA
DERECHA QUE DEMUESTRA DESGARROS DE LOS CUERNOS
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Repiiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

POSTERIORES DE AMBOS MENISCOS, LATERAL Y MEDIAL,
CONDROMALASIA PATELAR, ASlI COMO BURSITIS PRE Y
SUPREPATELAR.

RESULTA: Que, en fecha 4 de abril de 2018, mediante el Formulario de Aviso de
Accidente de Trabajo (ATR-2) del IDOPPRIL, el Sr. Henry de Jes(s Tolentino, esposo de
|la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, reporté al Instituto Dominicano
de Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL) el accidente ocurrido en
fecha 9 de enero de 2019, lo cual dio apertura al Expediente No. 345958,

RESULTA: Que, en el indicado Formulario de Aviso de Accidente de Trabajo (ATR-2) del
IDOPPRIL, el esposo de la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO hace
constar que el accidente ocurrié en fecha 9 de enerc de 2019 y que se produjo de la
manera siguiente; “SUBIENDO POR LA ESCALERA ME CAI'Y SENTI UN DOLOR EN LA
RODILLA DERECHA."

RESULTA: Que, mediante el Formularic de Entrevista de Accidente Laboral del
IDOPPRIL de fecha 4 de abril de 2018, la Técnico Investigadora del Instituto Dominicano
de Prevencién y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL) sefala gue la trabajadora
MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO describe el accidente de |a siguiente manera:
"La afiliada refiere estaba bajando las escaleras con un cubo de agua medio, esta fropezd
por lag escalera y cayo al suelo sufriendo golpe en la rodilla derecha, afiliada venia con un
cubo medio de agua, este estaba limpiando los bafios del segundo nivel."

RESULTA: Que, en fecha 8 de abril de 20189, el Dr. José Miguel Dominguez, Cirujano,
Ortopeda y Traumatdlogo, emitié la certificacion que expresa lo siguiente:

“Quien suscribe, Dr. José Miguel Dominguez Coflado, Cirujano Ortopeda-
Traumnaldiogo, provisto del exequétur # 8025, certifico haber examinado a
Milagros Gonzdlez De Tolentino. Dominicana, cédula # 031-02671102-1, y
constado que presenta diagnéstico de Trauma de rodilla derecha, Derrame
articular, rotura meniscal medial y lateral, edema Gseo, sinovitis de rodilla.

Por lo que recomiendo reposo por 30 dias para fines de tratamiento quirirgico
v recuperacion."

RESULTA: Que, en fecha 11 de abril de 2019, la Clinica Tolentino Abreu, S.R.L. emitié
una Nota de Emergencia que hace constar lo siguiente: “Que la paciente MILAGROS
GONZALEZ DE TOLENTINO estuvo en emergencia médica en fecha de 9 de enero de
2018, en hora de las 6:45 de la tarde con dolor severo de la rodilla, quien fue medicada
con analgesicos y luego enviada a su hogar con fines de manejo ambulatorio con
resonancia magnética,”

RESULTA: Que, el Instituto Dominicano de Prevencién y Proteccion de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL), mediante la comunicacién de fecha 25 de abril de 2019, informd a
la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, lo siguiente; "Despugs de
saludarle, procedemos a informarle sobre el Exp #345958, por el incidente reporiado por
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Repiiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

su empleador en fecha 02/19/2019 a las 6:30 PM; mientras laboraba para el MINISTERIO
DE EDUCACION (SECRETARIA ESTADO DE EDUC BELLAS ARTES ¥ CULTOS) con el
RNC 401007339, segun la conclusién a que llego nuestro equipe de investigadores, este
hecho no califica como un Accidente de Trabajo, por las razones explicadas a
continuacion; "Ausencia de evidencia que demuestre la ocurrencia oel accidente.

RESULTA: Que, la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO realizd una
solicitud de Re-investigacion de Accidente Laboral y/o Enfermedad Profesional mediante
formulario de fecha 25 de abril de 2019 del Instituto Dominicano de Prevencion ¥
Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL) para tales fines,

RESULTA: Que, en fecha 2 de mayo de 2019, el Lic. Alberto Guzman, Director del Liceo
Noctumo Roberto Duvergé Mejia, lugar donde labora la trabajadora MILAGROS
GONZALEZ DE TOLENTINO, emitié una constancia que expresa lo siguiente:

“Quien suscribe; Lic. Alberto Guzman, director del Centro Educativa Roberto
Duvergé Mejia, codigo 25016420 de la Yagiita de Pastor de esta ciudad de
Santiago, perteneciente a la regional de Educacién n® 8 de Santiago.
Distrito Educativo 05

Doy constancia que la sefiora: Milagros Gonzélez de Tolentino, portadora
de la cédula de identidad y electoral No: 031-0261102-1, quien labora como
conserje de este centro educativo, la cual se accidentt en la escalera del
centro el dia 09 del mes de enero del afio 2019 en hora de 6:30 de la noche,
cuando esta se dirigia a realizar sus fabores de limpieza a la segunda planta
del plantel, fa misma fue Mevada a un ceniro de salud, reintegrandose
normaimente a su labor al dia siguiente, pero contingo con molestia por dicho
accidente.”

RESULTA: Que, en el Formulario de Entrevista del IDOPPRIL de fecha 15 de mayo de
2018, Ia trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO establece como fecha del
accidente el 9 de enero de 2018 a las 6:30 p.m. y describen el evento de |a siguiente
manera. “Refiere la afiliada que el dia 9-1-2019 estaba realizando su labor de limpieza en
las escaleras donde resbalé y se callid(sic) golpeandose la rodifla derecha, la cual fue
auxiliada por la secretaria y el portero, se procedic a mandar a buscar a su esposo para
llevaria al centro médico donde fue atendida, evaluada, medicada por el Dr. Tolentino..."

RESULTA: Que, en fecha 3 de junio de 2019, se visualiza en el SISRALEP (Consulta del
Caso del IDOPPRIL), lo siguignte:

Se procede a declinar este caso debido a los siguientes datos encontradas,

- &l caso fue declinado en Investigacion porque la afiliada dijo que ta fecha del
accidente fue el 19-2-19; al buscarse la primera atencién esta dice que el
medico ortopeda la valoro por emergencia el 9-1-19 por gonalgia derecha
(dolor de la rodilla) sin mencionar historia de trauma, por o que le indico IRM
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Republica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

- Bl reporte de ATR-2 fue llenado por ef esposo de la afiliada; este reporte
también fue tardio

- En la entrevista de reinvestigacion la afiliada convenientemente dice que ef
accidente sucedid el 9-1-18 tras enterarse que esa fue la causa de
declinacion, alegando que dio la otra fecha porque estaba confundida.

- La carta enviada por el director de la escuela natificando el evenio carece de
Importancia y veracidad tanto por la descripcion de la primeras alencion
médica y porque esta fue elaborada luego de que el caso fuera declinado.

- Liama la atencion que en la entrevista de investigacion la afiiada dijera que
la primera atencion médica fue en tres lugares diferentes: Hospital de Bella
Vista, Hospital Cabral y Baez y Clinica Dr. Tolentino.

RESULTA: Que, mediante certificacion de fecha 10 de junio de 2019, el Lic. Alberto
Guzman, Director del Liceo Nocturno Roberte Duverge Mejia, lugar donde labora la
trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, hace constar que los sefiores
Emiliana Pefia, Isidro Vargas y Julio Cesar Yciano. fueron testigos del accidente ocurrido
el dia 8 de enero de 2019 a la trabajadora.

RESULTA: Que, el Instifuto Dominicano de Prevencion y Proteccién de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL), mediante la comunicacién de fecha 3 de julio de 2019, informé a
la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, lo siguiente: 'Después de
saludarle, procedemos a informarle sobre el Exp.#345958, por el incidente reportado por
su empleador en fecha 02/19/2019 a las 6.30 PM; mientras laboraba para el MINISTERIO
DE EDUCACION (SECRETARIA ESTADO DE EDUC BELLAS ARTES Y CULTOS) con ef
RNC 401007339, segun la conclusion a que llego nuestro equipo de investigadores, este
hecho no califica como un Accidente de Trabajo, por las razones explicadas a
continuacion; "No existe relacion entre ia lesidn y el tipo de accidente reportado”

RESULTA: Que, segin el Histérico de Consumo de la trabajadora MILAGROS
GONZALEZ DE TOLENTINO en la ARS SENASA en el periodo 2019-2020, se destacan
estos consumos en el 2018

PSS Tipo de consumo Fecha de consumo
Clinica Tolentino Abreu SRL Consulta Medico Internista | 8/1/2019 - 11:58 am
Clinica Tolentino Abreu SRL Laboratorios 9/1/2019-2:32 pm
Hospital Regional Universitario | Emergencia 18/1/2019-11:34 am
José Maria Cabral y Bdez

| Hospital Regional Universitario | Emergencia 16/2/2019 - 3:49 pm
Jose Maria Cabral y Bdez _
Clinica Tolentino Abreu SRL Consulta Médico Internista | 18/2/2019 — 1:06 pm
Clinica Tolentino Abreu SRL Electrocardiograma | 18/2/2019 - 4:31 pm
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Repiiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Clinica Tolentino Abreu SRL Laboratorios 21/2/2019-11:11 am

Centro Salud integral Bella Vista | Radiografias de Pierna v 11/3/2019 -11:29 am
Rodilla

Cresa Santiago Resonancia Nuclear 25/3/2019-11:23 am
Magnética de articulaciones

. de miembros inferiores

losé Miguel Dominguez Collado | Consulta Medicina 16/4/2019 - 10:33 am
Especializada -

Centro de Imagenes Dr. Fabio Resonancia Nuclear 4/6/2019 - 3:33 pm

Rodriguez Magnética de articulaciones

de miembros inferiores
miembras inferiores

RESULTA: Que, en fecha 18 de se

Cirujano Ortopeda-Traumatdlogo, emitié una certificacion gue expresa lo siguiente:

"Quien suscribe, Dr. José Miguel Dominguez Colflade, Cirufano Ortopeada-
Traumatologo, provisto del exequatur # 8025, certifico haber examinado a,
Milagros Gonzélez De Tolentino, Cédula # 031-0261 102-1, y constado que
presenta diagndstico de Neuropatia compresiva cervical, contractura muscular
del trapecio del hombro derecho por Trauma cervical ¥ hombro derecho por
supuesta caida en su lugar de trabajo.

Por lo que recomiendo reposo por 30 dias para fines de estudios y
fratamiento médice. ™

ptiembre de 2020, el Dr. José Miguel Dominguez,

RESULTA: Que, en fecha 25 de noviembre de 2020. la trabajadora MILAGROS
GONZALEZ DE TOLENTINO se realizé una resonancia magnetica de columna cervical
en la Clinica Unién Médica Del Norte, S.A., obteniendo e! siguiente hallazgo:

#,
T
o
i§

‘L'.

-

it

Lordosis cervical normal con didgmetro del conducto vertebral normal
Formaciones osteofiticas marginales de fos cuerpos verlebrales cervicales
Material discal por fuera del borde posterior del disco verfebral circunferencial
en C4-C5, C5-C6 y C6-C7 con compromiso radicular C5-C8 bilateral
Hipointensidad de sefial del disco intervertebral a miffiples niveles en
imagenes ponderadas en T2 e iscintensa en T,

Distancia atlanto dental normal

Delimitacion lisa de las superficies arficulares basal Y superior con grosor
normal de los espacios intervertebrales. '

La médula presenta una situacién, didmetro y configuracion incluyendo la
transicion craneo vertebral normal tanto en imagenes ponderadas en 71y T2
sin afteracion de senal

No hay patologia de las parfes blandas representadas.
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Repiiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

RESULTA: Que, en fecha 27 de noviembre de 2020, el Dr. José Miguel Dominguez,
Cirujano Ortopeda-Traumatdlogo, emitié la siguiente certificacion que expresa |o gue se
consigna a continuacion:

"Se realiza la resonancia magneética de columna cervical (1RM) requerida por
IDOPRIL, a Milagros Gonzales De Tolentino, Cédula # 031-02671102-1;
donde se evidencia Protrusion Discal Circunferencial en tres nivefes
cervicales, con compromisc radicular en C5-C6 de manera bilateral,
Deshidratacidn discal en mditiples niveles y Espondilosis de la columna
cervical”

RESULTA: Que, en fecha 28 de septiembre de 2020, mediante el Formulario de Aviso de
Accidente de Trabajo (ATR-2) del IDOPPRIL, el empleador de |a trabajadora MILAGROS
GONZALEZ DE TOLENTINO reporté al Instituto Dominicano de Prevencién y Proteccion
de Riesgos Laborales (IDOPPRIL) el accidente ocurride en fecha 17 de septiembre de
2020, lo cual dio apertura al Expediente No. 409654,

RESULTA: Que en el indicado Formulario de Aviso de Accidente de Trabajo (ATR-2) del
IDOPPRIL, el empleador de la frabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO
hace constar que el accidente ocurrié en fecha 9 de enero de 2019 Y que se produjo de ia
manera siguiente: "ESTABA ENCIMA DE UNA SILLA LIMPIANDO LAS FERSIANAS,
SUBIEN EL ESPALDAR DE LA SILLA RESBALO Y ME CAL”

RESULTA: Que, segun el reporte de consumo de |a trabajadora MILAGROS GONZALEZ
DE TOLENTINO en la ARS SENASA en el periodo 2020-2021, se destacan estos
consumos en el 2020:

PSS __Tipo de consumo Fecha de consumo
Clinica Tolentino Abreu SRL Consulta Médico 15/5/2020 — 9:58 am

Ortopedista y
Traumatodlogo

Centro Salud Integral Bella Consulta Medicina 18/9/2020 -11:25 am
Vista Especializada - ]
Centro Salud Integral Bella Sala Emergencia y/o 18/9/2020 - 11:27 am
Vista Urgencia
José Miguel Dominguez Consulta Medicina 7/10/2020 - 9:54 am |
' Collado Especializada }
Centro de Imagenes Dr. Fabio | Tomografia axial 8/10/2020—-2:20 pm
Rodriguez computada de columna

cervical, tordcico, lumbar
/o sacro por cada nivel

José Miguel Dominguez Consulta Medicina 22/10/2020 - 10:33 |
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Republica Dominicana

Superintendencia de Salud v Riesgos Laborales

Collado

Especializada

Lam

Patronato Cibao de
Rehabilitacian

Terapia Fisica Integral

10/11/2020 - 10:47
dm

Unién Médica del Norte

Resonancia Nuclear
Magnética de Columna
Cervical Simple

25/11/2020 - 10:55
am

José Miguel Dominguez
Collado

Consulta Medicina
Especializada

27/11/2020 - 11:12
dlT

Patronato Cibao de
Rehabilitacion

Terapia Fisica Integral

losé Miguel Dominguez
Collado

8/12/2020 — 10:42
am

Consulta Medicina
Especializada

11/12/2020—-12:06
aim

Hospital Regional Universitario
José Maria Cabral y Biez

Consulta Medicina
Especializada

11/12/2020 - 1:57 pm |

Patronato Cibao de

Terapia Fisica Integral

22/12/2020-10:34

Rehabilitacian am

Patronato Cibao de Terapia Fisica Integral 29/12/2020-10:03 |

Rehabilitacién am

José Miguel Dominguez Consulta Medicina 6/1/2021-12:20 pm |
Collado Especializada

RESULTA: Que, el Institute Dominicano de Prevencion y Proteccion de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL), mediante la comunicacion de fecha 22 de diciembre de 2020,
informa a la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, lo siguiente: “Después
de saludarle, procedemos a informarle sobre el Exp. #409654, por el incidente reportado
por su empleador en fecha 17/09/2020 a las 04:20 PM mienfras laboraba para el
MINISTERIO DE EDUCACION (SECRETARIA ESTADO DE EDUC BELLAS ARTES Y
CULTOS) eon el RNC 401007339, segun la conclusion a que llego nuesfro equipo de
investigadores, este hecho no califica coma un Accidente de Trabajo, por las razones
explicadas a conlinuacion, “No existe refacion entre la lesion y el tipo de accidente
reportado”

RESULTA: Que, el Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccion de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL), mediante la comunicacién de fecha 15 de enero de 2021, informé
4 la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, lo siguiente: “Después de
saludarle, procedemos a informarle sobre el Exp.#409654, por el incidente reportado por
su empieador en fecha 17/09/2020 a las 04:20 PM., mientras laboraba para el
MINISTERIO DE EDUCACION (SECRETARIA ESTADO DE EDUC BELLAS ARTES ¥
CULTOS) con el RNC 401007339, segun la conclusicn a gue Hlego nuestro equipo de
investigadores, este hecho no califica como un Accidente de Trabajo, por las razones
explicadas a continuacion;, "No existe relacion entre la lesion y el tipo de accidenfe
reportado”.
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Repiiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

RESULTA: Que, la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO realizé una
solictud de Re-investigacion de Accidente Laboral y/o Enfermedad Profesional, mediante
formulario de fecha 15 de enero de 2021 del Institute Dominicano de Prevencién y
Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL) para tales fines, indicado que su supervisor
la vio cuando se cayo.

RESULTA: Que, en el Formulario de Entrevista del IDOPPRIL de fecha 27 de enero de
2019, la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO establece como fecha del
accidente el 17 de septiembre de 2020 a las 420 p.m. y describen el evento de la
siguiente manera: "Refiere |a afiliada que el dia 17-9-20 estaba en la escuala limpiando.
Se subid a una silla para limpiar las ventanas se resbalé y se cayé de espalda.
Lesionandose la espalda y el brazo derecho.”

Refiere la afiliada que el dia 9-1-2019 estaba realizando su labor de limpieza en las
escaleras donde resbalt y se calld(sic) golpedndose la rodilla derecha, la cual fue
auxifiada por la secretaria y el portero, se procedit a mandar a buscar a su @sposo para
llevaria al centro médico donde fue atendida, evaluada, medicada por el Dr. Tolentino..."

RESULTA: Que, el Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccion de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL), mediante |la comunicacién de fecha 7 de junio de 2021, informé a
la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, lo siguiente: “Despugs de
saludarte, procedemas a informarie sobre el Exp #409654, por el incidente reportado por
su empleador en fecha 17/09/2020 a las 04:20 PM: mientras laboraba para el
MINISTERIO DE EDUCACION (SECRETARIA ESTADO DE EDUC BELLAS ARTES Y
CULTOS) con el RNC 407007339, segun la conclusién a que llego nuestro eqguipo de
investigadores, este hecho no califica como un Accidente de Trabajo, por fas razones

explicadas a confinuacidn, “No existe relacion entre la lesion ¥ el tipo de accidente
reportado”,

RESULTA: Que, en fecha 10 de diciembre de 2021 mediante el formulario de Re
investigacion/Calificacion de Accidente de Trabajo (REINVAT) del Instituto Dominicano de
Prevencién y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), se entrevistd a |a trabajadora
MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, quien describié lo siguiente:

‘REFIERE LA AFILIADA QUE EL DIA 17-8-20 ESTABA EN LA ESCUELA
LIMPIANDO. SE SUBIO EN UNA SILLA PARA LIMPIAR LAS VENTANAS,
SE RESBALO Y SE CAYQO DE ESPALADA, GOLPEANDOSE LA ESPALDA Y
EL BRAZO DERECHO. AL DIA SIGUIENTE FUE AL MEICO Al CENTRO DE
BELLA VISTA, SE LE SUBIO LA PRESION ¥ FUE MEDICADA. LUEGO SE
LE INDICARON VARIOS ESTUDIOS. FUE VALORADA POR EL DR JOSE
MIGUEL DOMINGUEZ DE LA UNION MEDICA. SE LE OTRORGO LICENCIA
MEIDCA POR 30 DIAS."

RESULTA: Que, en dicho formulario fiene como eonclusién .. No se corresponde a un
accidente laboral” y |a siguiente recomendacion “No otorgar prestaciones laborales por el
IDOPPRIL y dirigirse a su ARS correspondiente”.
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Republica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

RESULTA: Que, en fecha 11 de octubre de 2021, la trabajadora MILAGROS GONZALEZ
DE TOLENTINO interpuso ante esta Superintendencia de Salud ¥ Riesgos Laborales
(SISALRIL) un Recurso de Inconformidad, contra las decisiones del Instituto Deminicanae
de Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), mediante las cuales le
nego a la trabajadora las prestaciones del Seguro de Riesgos Laborales de los accidentes
ocurridos [Casos Nos. 345958 y 400654,

VISTOS los siguientes documentos: 1) Copia de la cédula de identidad y electoral de la
trabajadora, 2) Copia del Resultados del Estudio de Resonancia Magnética de rodilla
derecha, de fecha 28 de marzo de 2019, realizado en CRESA Santiago, S.R.L.; 3) Copia
del Formulario de Aviso de Accidente de Trabajo (ATR-2) del IDOPPRIL de fecha 4 de
abril de 2019, 4) Copia del Formulario Entrevista de Accidente Laboral del IDOPPRIL de
fecha 4 de abril de 2022; 5) Copia del Ceriificado Médico, de fecha 8 de abril de 2019,
emitido por el Dr. José Miguel Dominguez, Cirujano Ortopeda — Traumatdlogo; 6) Copia
de la Nota de Emergencia, de fecha 11 de abril de 2018, emitida por la Clinica Tolentino
Abreu, S.R.L.; 7) Copia de la Decisidén de Negativa de Cobertura del IDOPPRIL de fecha
25 de abril de 2018; 8) Copia del Formulario de Solicitud de Re-Investigacion de
Accidente Laboral y/o Enfermedad Profesional del IDOPPRIL de fecha 25 de abril de
2018; 8) Copia de la Certificacion, de fecha 2 de mayo de 2019, emitida por el Lic. Alberto
Guzman, Director del Centro Educativo Roberto Duvergé Mejia: 10) Copia del Formulario
— Entrevista del IDOPPRIL de fecha 15 de mayo de 2019; 11) Copia de la Nota de Interés
Caso Reinvestigacion, de fecha 3 de junic de 2019, sellada y firmada por la Dra. Patricia
Castillo, de la Subdireccion de Prevencién Norte del IDOPPRIL; 12) Copia de la
Certificacion, de fecha 10 de junio de 2019, emitida por el Lic. Alberto Guzman. Director
del Centro Educativo Roberte Duvergé Mejia; 13) Copia de la Decision de Negativa de
Cobertura del IDOPPRIL de fecha 3 de julio de 2019; 14) Copia del Desglose e Histérico
de Consumo de Afiliado — Sra. Milagros Gonzalez del periodo 2018-2021: 15) Copia del
Certificado Médico, de fecha 18 de septiembre de 2020, emitido por el Dr. José Miguel
Dominguez, Cirujano Ortopeda-Traumattlogo; 16) Copia del Diagnéstico producto del
IRM de Columna Cervical, de fecha 25 de noviembre de 2020, realizado en la Clinica
Unién Medica del Norte, S A, 17) Copia de |a Certificacion, de fecha 27 de noviembre de
2020, emitida por el Dr. José Miguel Dominguez, Cirujano Ortopeda-Traumatologo; 18)
Copia de la Decisién de Negativa de Cobertura del IDOPPRIL de fecha 22 de diciembre
de 2020; 19) Copia de la Decision de Megativa de Cobertura del IDOPPRIL de fecha 15
de enero de 2021: 20) Copia del Formulario de Solicitud de Re-investigacién de Accidente
Laboral y/o Enfermedad Profesional del IDOPPRIL de fecha 15 de enero de 2021: 21)
Copia del Formulario de Reinvenstigacién Eventas — Entrevista del IDOPPRIL de fecha 17
de enero de 2021; 22) Copia de la Decisién de Negativa de Cobertura de! IDOPPRIL de
fecha 7 de junio de 2021, 23) Copia del Formulario de Reinvestigacion / Calificacion de
Accidente de Trabajo (REINVAT) de! IDOPPRIL de fecha 10 de diciembra de 2021, 24)
Copia de la Salicitud de Interposicién de Recurso de Inconformidad de |a afiliada de fecha
11 de octubre de 2021 y 25) Nota Técnica de la Direccién de Aseguramiento en Riesgos
Laborales de la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL).

VISTOS: Los todos los demas documentos que forman el expediente.
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Repiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES, LUEGO DE
ESTUDIAR EL EXPEDIENTE:

CONSIDERANDO: Que el presente caso se frata de un Recurso de Inconformidad
Incoade en fecha 11 de octubre de 2021 por a trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE
TOLENTINO, de nacionalidad dominicana, mayor de edad, portadora de |a cédula de
identidad y electoral No. 031-0261102-1, domiciliada y residente en la calle 4 No. 67,
sector La Yagiita de Pastor, municipio y provincia de Santiago, Republica Dominicana,
contra: 1) Las decisiones del Instituto Dominicano de Proteccion y Frevencion de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL), de fechas 25 de abril de 2010 ¥ 3 de julio de 2018, mediante las
cuales se le negd la cobertura del Seguro de Riesgos Laborales, referente al accidente
ocurrido en fecha 9 de enero de 2018 [Caso No. 345958]; y 2) Las decisiones del Instituto
Dominicano de Proteccion v Prevencién de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), de fechas 22
de diciembre de 2020, 15 de enero de 2021 y 7 de junio de 2021, mediante las cuales se
le negd |a cobertura del Seguro de Riesgos Laborales, referente al accidente ocurrido en
fecha 17 de septiembre de 2020 [Caso No. 409654].

CONSIDERANDO: Que la SISALRIL, a nombre y en representacion del Estado
Dominicano, debe velar por el estricto cumplimiento de la Ley No. 87-01 y sus Normas
Complementarias; asi como, debe proteger los intereses de los afiliados y wvigilar la
solvencia financiera del Institute Dominicano de Prevencion y Proteccion de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL).

CONSIDERANDO: Que, en fecha 9 de mayo de 2001 fue promulgada la Ley No. B7-01,
que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), para proteger a la
poblacion contra los riesgos de vejez, discapacidad. sobrevivencia, cesantia por edad
avanzada, enfermedad, maternidad, infancia y riesgos laborales.

CONSIDERANDO: Que el Libro |V de la Ley No. 87-01 contempla el Seguro de Riesgos
Laborales, el cual tiene como propésito prevenir y cubrir los dafios ocasionados por
accidentes de trabajo y/o enfermedades profesionales; y. comprende toda lesién corporal
y todo estade mérbido que el trabajador sufra con ocasién o por consecuencia del trabajo
que presta por cuenta ajena, incluyendo los tratamientos por accidentes de transito en
horas laborables y/o en la ruta hacia o desde el centro de trabajo.

CONSIDERANDO: Qus, en fecha 30 de septiembre de 2019, fue promulgada |a
Ley No. 397-19 que crea el Instituto Dominicano de Prevencion y Froteccion de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL), Entidad que asumié las funciones del Instituto Dominicano de
Seguros Soclal (IDSS) en lo que respecta a la administracion de los riesgos laborales
(ARL), de conformidad con lo establecide por los articulos 5 y 22 de la indicada ley.

CONSIDERANDO: Que, en vista de que la Ley No. 397-19 fue publicada en la Gaceta
Oficial No. 10956 en fecha 1° de octubre de 2019, la misma entrd en vigencia en todo &
territoric nacional el dia 3 de octubre de 2019, conforme a lo establecido por el articulo
109 de la Constitucion de la Republica y el articulo 1° del Cadigo Civil.
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Repiublica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

CONSIDERANDO: Que el articulo 22 de |a Ley MNo. 397-19 establece lo siguiente:
‘Articulo 22.- Recursos a las decisiones del IDOPPRIL sobre riesgos laborales. Las
decisiones del instituto Dominicane de Prevencién v Proteccién de Riesgos Laborales
(IDOPPRIL) relativas a la administracion y entrega de prestaciones del sequro de resgos
laborales, podran ser recurridas ante la Superintendencia de Salud ¥ Riesgos Laborales
(SISALRIL) en un plazo de treinta {30) dias, contados a partir de su notificacion a la o el
interesado, de acuerdo con lo establecido en |a Ley nom. 87-01 y las normas
complementarias.,

CONSIDERANDO: Que el Articulo 190 de la referida Ley, establece que los dafios
cubiertos por el Segurc de Riesgos Laborales son: a) Toda lesién corporal y todo estado
morbido que el trabajador o aprendiz sufra por consecuencia del irabajo gque
realiza; b) Las lesiones del trabajador durante el tiempo y en el lugar de trabajo, salvo
prueba en cantrario; ¢) Los accidentes de trabajo ocurridos con conexidn o por
consecuencia de las tareas encomendadas por el empleador aungue éstas fuesen
distintas de la calegoria profesional del trabajador: d) Los accidentes acaecidos en actos
de salvamento y en ofros de naluraleza analoga, cuando unos y olros tengan conexion
con el trabajo; e) Los accidentes de trénsito dentro de la rnuta v de Ja jornada normal de
trabajo; y f) Las enfermedades cuya causa directa provenga del ejercicio de la profesion o
el trabajo que realice una persona y que le ocasione discapacidad o muerte,

CONSIDERANDO: Que, de conformidad con lo establecida en el articulo 192 de la
referida Ley, el Seguro de Riesgos Laborales contempla las siguientes prestaciones o
beneficios para los trabajadores, con motive de sufrir accidentes de trabajo o©
enfermedades profesionales: 1) Prestaciones en especie: a) Atencion médica vy
asistencia odontologica: b) Prétesis, antecjos y aparatos ortopédicos, y su
reparacion; 2} Prestaciones en dinero: a) Subsidio por discapacidad temporal:
b} Indemnizacién por discapacidad: y ¢) Pensién por discapacidad.

CONSIDERANDO: Que el articule 206 de Ia Ley No. 87-01 consagra:
“Art. 206.- Supervisién, control y monitoreo. Todo o relativo al proceso de supervision,
control ¥y monitoreo del Seguro de Rigsgos Laborales estara a cargo de la
Superintendencia de Salud y Riesqgos Laborales.”

REFEREENTE AL CASO No. 345958

CONSIDERANDO: Que, segun lo reportado en el Formulario de Aviso de Accidente de
trabajo (ATR-2) del IDOPPRIL de fecha 4 de abril de 2019, el esposo de la trabajadora
MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, sefior Henry de Jesus Tolentine, establecié en
el indicado fermulario que el accidente ocurrio en fecha 9 de energ de 2018 y que sucedid
bajo |a siguiente manera: "ESTABA SUBIENDO UN CUBO DE AGUA POR LA
ESCALERA DE LA ESCUELA" "SUBIENDO POR LA ESCALERA ME CAl ¥ SENTI UN
DOLOR EN LA RODILLA DERECHA "

CONSIDERANDO: Que, en fecha 25 de marzo de 2018, la trabajadora MILAGROS
GONZALEZ DE TOLENTINO se realizd en Cresa Santiago, S.R.L., con el Dr. Luis
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Republica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Campos Jorge, una resonancia magnetica de rodilla derecha, obteniendo el resultado
siguiente:

‘Cartilago metafisiario femoral, metefisiario tibial, rotuliana, ¥ femoral con
adecuada sefial de intensidad,

Presencia de discreta cantidad de liquido libre en bursas supra y prepatelar.
Deformidad de las cuemos posteriores de ambos mediscos, lateral. y medial,
con presencia de intensidad aumentada en su anterior

Coéndilo externo femoral izquierdo hipoinienso en todas las secuencias, con
cierta deformidad de cartilago subcondral,

Ligamentos cruzados anteriores y posteriores, asi como laterales intermos y
extemo de morfologia e infensidad normal. .

Se observan los espacios grasos (Hoffa)

I.D.: ESTUDIO DE IMAGEN POR RESONANCIA MAGNETICA DE RODILLA
DERECHA QUE DEMUESTRA DESGARROS DE LOS CUERNOS
POSTERIORES DE AMBOS MENISCOS, LATERAL Y MEDIAL,
CONDROMALASIA PATELAR, ASI COMO BURSITIS PRE Y
SUPREPATELAR.

CONSIDERANDO: Que, contrario a lo reportado por el esposo de |a trabajadora, sefior
Henry de Jesis Tolenting, en el Formulario de Aviso de Accidents de trabajo (ATR-2) del
IDOPPRIL de fecha 4 de abril de 2019, de que el accidente ocurrio en fecha @ de enerp
de 2019, la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO en la Entrevista de
Accidente Laboral realizada por el IDOPPRIL en fecha 4 de abril de 2018, manifestd que
el accidente ocurrié en fecha 19 de febrero de 2019, Ademas, manifesto que el lugar de
primera atencion fue en el Hospital Bella Vista.

CONSIDERANDO: Que, en fecha 8 de abril de 2019, el Dr. José Miguel Dominguez,
Cirujano, Ortopeda y Traumatdlogo, emitic 1a certificacion qQue expresa lo siguiente.

“Quien suscribe, Dr. José Miguel Dominguez Collado, Cirujano Ortopeda-
Traumatdlogo, provisto del exequétur # 8025, certifico haber examinado 3
Milagros Gonzalez De Telentino, Dominicana, céduia 031-0261102-1, y
constado que presenta diagnéstico de Trauma de rodilla derecha, Derrame
articular, rotura meniscal medial y lateral, edema 6seo. sinovitis de rodilla.

Por la que recomienda reposo por 30 dias para fines de tratamiento quirlrgico
¥ recuperacion.”

CONSIDERANDO: Que, en fecha 11 de abril de 2019, la Clinica Tolentino Abreu. SR L
emitic una Nota de Emergencia que hace constar lo siguiente: “Que la paciente
MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO estuvo en emergencia médica en fecha de 9 de
enero de 2018, en hora de las 6:45 de la tarde con dolor severo de la rodilla, gquien fue
medicada con analgésicos y luego enviada a su hogar con fines de manejo ambulatorio
con resonancia magnética.”
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Repiblica Dominicana
Superintendencia de Salud vy Riesgos Laborales

CONSIDERANDO: Que, segun el Histérico de Consumo de la trabajadora MILAGROS
GONZALEZ DE TOLENTINO en la ARS SENASA en &l periodo 2019, se destacan estos
consumos el dia del accidente:

| Clinica Tolentino Abreu SRL Consulta Médico Internista | 9/1/2019 — 11:58 am
Clinica Tolentino Abreu SRL Laboratorios 9/1/2019 - 2:32 pm

CONSIDERANDO: Que, el Institute Dominicano de Prevencion y Proteccion de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL), mediante la comunicacién de fecha 25 de abril de 2019, informé a
la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, lo siguiente: “Después de
saludarle, procedemos a informarle sobre el Exp #345958, por el incidente reportado por
su empleador en fecha 02/19/2019 a las 06:30 PM: mientras laboraba para el
MINISTERIO DE EDUCACION (SECRETARIA ESTADO DE EDUC BELLAS ARTES Y
CULTOS) con el RNC 401007339, seqiin la conclusion a que Hlego nuestro equipo de
investigadores, este hecho no califica como un Accidente de Trabajo, por las razones
explicadas a continuacion: “Ausencia de evidencia que demuestre la ocurrencia del
accidente.”

CONSIDERANDO: Que, la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO realizo
una solicitud de Re-investigacion de Accidente Laboral ylo Enfermedad Profesional,
mediante formulario de fecha 25 de abril de 2019 del Instituto Dominicano de Prevencion
y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL) para tales fines; manifestando la afiliada
lo siguiente: “NO HUBO COORDINACION CON LA ENTREVISTA".

CONSIDERANDO: Que, en fecha 2 de mayo de 2019, el Lic. Alberto Guzman, Director
del Liceo Nocturno Roberto Duvergé Mejia, lugar dende labora la trabajadora MILAGROS
GONZALEZ DE TOLENTINO, emitié una constancia expresando, en sintesis. que el
accidente ciertamente ocurrié en fecha 9 de enero de 2019 a las 6-30 de |a noche.

CONSIDERANDO: Que, en el Formulario de Entrevista del IDOPPRIL de fecha 15 de
mayo de 2019, la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO varié lo antes
expresado, estableciendo que el accidente ocurrié en fecha 9 de enere de 2018 a lag 6:30
p.m. Adicionalmente, es de constatar que en esta acasion |a trabajadora, contrario a lo
manifestade en la Entrevista del IDOPPRIL de fecha 4 de abril de 2019, establecié que Ia
primera atencién fue en la Clinica Tolentino Abrew.

CONSIDERANDO: Que, en fecha 3 de junio de 2019, se visualiza en el SISRALEP
(Consulta del Caso del IDOPPRIL), lo siguiente:

Se procede a declinar este caso debido a los siguientes datos encontrados:

- El caso fue declinado en Investigacion porque ia afiliada dijo que la fecha del
accidente fue el 19-2-19; al buscarse la primera atencidn esta dice que el
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Repiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

médico ortopeda la valoro por emergencia el 9-1-19 por gonalgia derecha
(dolor de la rodilla) sin mencionar historia de trauma, por lo que le indico IRM.

- El reporte de ATR-2 fue llenade por el esposo de la afiliada; este reporte
también fue tardio.

- En la entrevista de reinvestigacion la afiliada convenientemente dice gue el
accidente sucedid el 9-1-19 las enterarse que esa fue la causa de
declinacion. alegando que dio la ofra fecha porgue estaba confundida.

- La carta enviada por el director de la escuela notificando el evento carece de
lmpartancia y veracidad tanto por la descripcidn de la primera atencion
medica y porque esla fue elaborada luego de gue el caso fuera declinado.

- Llama la atencién que en la entrevista de investigacion la afiliada dijera que
la primera afencion médica fue en ires lugares diferentes: Hospital de Bella
Vista, Hospital Cabral y Baez y Clinica Dr. Tolenting,

CONSIDERANDO: Que, mediante certificacion de fecha 10 de junio de 2019, el Lic.
Alberto Guzman, Director del Liceo Nocturno Roberto Duverge Meiia, lugar donde labora
la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, hace constar que los sefiores
Emiliana Pefia, Isidro Vargas y Julio Cesar Yciano, fueron testigos del accidente ocurrido
el dia © de enero de 2019 a la trabajadora.

CONSIDERANDO: Que, el Instituto Dominicano de Prevencidn y Proteccion de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL), mediante |a comunicacién de fecha 3 de julio de 2019, informo a
la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, lo siguiente: "Después de
saludarle, procedemos a informarle sobre el Exp.#345958, por el incidente reportado por
su empleador en fecha 02/19/2019 a las 06:30 PM- mientras laborabha para el
MINISTERIO DE EDUCACION (SECRETARIA ESTADO DE EDUC BELLAS ARTES Y
CULTOS) con ef RNC 401007339, segin la conclusion a que llego nuestro equipo de
investigadores, este hecho no califica como un Accidente de Trabajo, por las razones
explicadas a continuacion; “No existe relacion enfre la lesion y el tipo de accidente
reporfado”,

CONSIDERANDO: Que la Direccion de Aseguramiento en Riesgos Laborales (DARL) de
esta Superintendencia, luego de evaluar el expediente de la trabajadora MILAGROS
GONZALEZ DE TOLENTINO y los documentos del Instifute Dominicano para la
Prevencién y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL); asi como, las declaraciones +
obtenidas productos de sus investigaciones, sefiald en su andlisis y opinién técnica lo
siguiente en relacidn al Caso No. 345958, a saber:

*-El expediente y la investigacién que soporta el dictamen del IDOPERIL ¥
que expresa como razon de la declinatoria; "No existe relacion entre la lesion
y el tipo de accidente reportada’, observamos las siguientes

Pégira 14 de
A L
& gy -
F i3 = Aw, 2T de Febrero No: 261 = Edificio SISALRIL » Ensanche Plantind » Santo Damingo, R0,
i § 1E = Ofic. Princ.; 808-227-0714 = Servicio &l Ususric; 509-227-4050 » Stge, . 805-734-0658
=.L:‘3' & ':Ll‘!' o » Faow B05-540-3640  » Emall plauflsissiilaoh do = Website: www sisalr Laok de
B L L]



r":\

Republica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

" El reporte del evento no lo realiza el empleador: por fo que es importante
sefialar que el IDOPPRIL acogid un reporte realizado por el esposo y
presentado lres (3) meses después de la fecha del evento declarada por el
esposo. No evidenciamos acltuaciones del IDOPPRIL para procurar o
sustentar la ausencia del reporte por el empleador.

* Existen discrepancias en la informacion sobre la fecha del evento en los
registros del formulario de investigacion y re investigacion: En el ATR-2 se
registra fecha que dejo de trabajar el 19/02/2019 Y en el reinvestigacion se
registra el 09/01/2018. En el ATR-2 se regisira que hubo testigos v en el de re
investigacion que no hubo testigos Reiteramos, que intentamos localizar a los
lestigos mencionados; sin éxifo.

+ Otra inexactitud, lo constituye el lugar de Ia primera atencidén. Tanto a
entrevista de investigacion realizada por el IDOPPRIL ¥ en la realizada por la
DARL sefialan que el lugar de la primera atencién fue el Centro Médico Belfa
Vista; sin embargo, de quien se tiene constancia de ese dia es de Ja Clinica
Tolenlino Abreu a las 6:45 pm, dalos que tampoco coinciden con el historial
de consumo de su ARS, presentando ese dia una consulta médica a las
11:58 a.m. con Médico Internista,

* Sobre el dafio o lesion. La RMN fue indicada el 8/1/2019 Ia cual se realizé ol
23/3/2019, lo que llama la atencion bajo ef supuesto de un evento agudo, es
importante resaftar que existe un diagnéstico de ‘Condromalacia®, lesion
degenerativa que afecta al cartilago de la superficie articular de la rofula
{rodilla) que pudo ser el origen por desgaste de un agravamiento; o bien pudo
el trauma bajo el supuesto de su ocurrencia evidenciar o agravar una
candicion preexistenie. Lo que es més dificil explicar es el traums como
desencadenante de una condromalacia en aproximadamente 2 meses,

* Algo importa es que las emergencias y consultas sefialadas par fa afiliada
no se corroboran en el histonial de consumo de su ARS.

Por lo anteriormente expuesto, para ests reclamacién somos de opinion, gue
no se pudieron conciliar las discrepancias de las informaciones presentadas
por el conyuge de la trabajadora y las inconsistencias de las declaraciones de
la afiliada sobre la demanda de servicios de salud. las cuales se visualizan en
ef registro de autorizaciones de su ARS. Esta siluacion que se enfatiza frente
a la ausencia de la notificacion y reporte gestionado por el empleador, nos
induce a externar gue no contamog con los argumentos y evidencias que
contradigan ef dictamen del IDOPFPRIL"

CONSIDERANDO: Que los técnicos de esta Superintendencia, en aras del
esclarecimiento del caso, se contactaron via telefénica con  Ia

trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO en fecha 18 de octubre de

2021, gquien manifestd lo sucedido el dia del evento, los errores en las fechas

plasmadas en los documentos y que acudié al Centro Médico Bella Vista al dia 4
siguiente del evento, digase el 10 de enero de 2019
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Republica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

CONSIDERANDO: Que, adicionalmente, los técnicos de esta Superintendencia se
contactaron via telefonica en fecha 15 de noviembre de 2021 con el Lic. Alberto
Guzman, Director del Centro Educative Roberto Duvergé, con el objetivo de
contactar a los testigos que presenciaren el incidente. Sin embargo, fue infructuoso,

CONSIDERANDO: Que esta Superintendencia evaluande el caso que nos ocupa, ha
podido constatar que las negativas del Instituto Dominicano de Prevencién y Proteccion
de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), de fechas 25 de abril de 2010 y 3 de julio de 2019,
referente al accidente ocurrido en fecha 9 de enero de 201 89, se basan en el hecho de una
incongruencia manifiesta sobre la fecha de ocurrido el accidente, el centro médico de
recibida a primera atencién y la relacién entre la alegada lesion y el accidente reportado,

CONSIDERANDO: Que, en ese orden. esta Superintendencia ciertamente ha constado
una incengruencia o discrepancia notoria respecto a:

i} Lafecha de ocurrido el accidente, toda vez que el conyuge de |a trabajadora declars
en el Formulario ATR-2 del IDOPPRIL que acontecié en fecha 9 de enero de 2019;
mientras que la propia trabajadora manifestd en una entrevista ante |os técnicos del
IDOPPRIL en fecha 4 de abril de 2019 que sucedis en fecha 19 de febrero de 2019;

i) El centro médico donde recibié la primera atencién la trabajadora, ya que el conyuge
de la trabajadora declard en el Formulario ATR-2 del IDOPPRIL gue fue en el
Centro Medico Bella Vista, mientras que la propia trabajadora manifestd en una
entrevista ante los técnicos del IDOPPRIL realizada en fecha 15 de mayo de 2019
gue fue en Ia Clinica Tolentina Abrey y en la llamada telefénica realizada por los
técnico de esta Superintendencia en fecha 18 de octubre de 2021, la trabadora
manifestd que acudié el dia siguiente de ocurrido al accidente al Centro Medico
Bella Vista. Sin embargo, en el histérico de consumo de |a trabajadora de la ARS
SENASA no se presenta el dia 9 0 10 de enero de 2019 consumo por emergencia
en ningunos de los prestadores de servicios de salud indicados. sino en fecha § de
enero de 2019, en horas 11:58 am y 2:32 pm (antes de ocurrido el accidente
reportado) consumos en la Clinica Tolentino Abreu, S.R.L. por consulta médico
internista y uso de laboratorios:

iifjLa presencia de testigos al momento del ocurrir el accidente, debido a que e
conyuge de la trabajadora declaré en el Formulario ATR-2 del IDOPPRIL Ia no
presencia de testigos, la carta emitida por el empleador que constata la presencia
de tres (3) testigos del accidente fue realizada luego de la negativa dada por parte
del IDOPPRIL bajo el contexto de falta de evidencia y las diligencias realizadas por
los tecnicos de esta Superintendencia para contactar a los testigos mencionados
resultaron infructuosas.

CONSIDERANDO: Que, adicional a lo anterior, para fines de este Recurso de
Inconformidad es de interés para esta Superintendencia manifestar que, respecto a la
lesion padecida por la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO producto de!
citado incidente reportado, la resonancia magnética fue indicada el 9 de enero de 2019,
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Repiiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

fecha alegada que ocurrié el accidente, Sin embargo, a pesar del dolor ser agudo, el
estudio diagnostico en cuestion fue realizado por la trabajadora en fecha 25 de marzo de
2019, es decir dos (2) meses y dieciséis (16} dias después del accidente, lo cual resulta
contradictorio en relacion al diagnéstico de desgarros de los cuernos posteriores de
ambos meniscos. De igual modo, es de indicar que el estudio diagndstico previamente
citado presentd un hallazgo de Condromalacia, lesién gue es degenerativa y afecta al
cartilago de la superficie articular de la rétula (rodilia), lo cual se admite que sea el origen
del desgaste ylo que el trauma del incidente haya agravado la condicién de salud
preexistente.

CONSIDERANDO: Que, en consecuencia, como resultado del analisis dal expediente
instrumentado al efecto, los estudios djagn-ﬁsticus realizados y la opinion emitida por los
tecnicos de esta Superintendencia, este Organo es del criterio de que lesién padecida por
la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, no es como consscuencia del
incidente ocurrido en fecha 9 de enerc de 2019, mientras estaba en su lugar de trabajo,
toda vez que se presenta una discrepancia notoria en el expediente sobre la fecha de
ocurrido el accidente, el centro médico donde recibid Ia primera atencion vy la prueba
testimonial ocular aportada, destacando ademas que el origen de |2 lesion se debe a una
condicion de salud de Condromalacia, condicién que se admite que sea el origen del
desgaste y/o que el trauma del incidente haya agravado la condicién de salud
preexistente; por consiguiente, procede rechazar el presente recurso de inconfarmidad,
respecto al Caso No, 345958, en cuanto al fondo, por los motivos antes expuestos.

REFEREENTE AL CASO No. 409654.

CONSIDERANDO: Que, en fecha 28 de septiembre de 2020, mediante el Formulario de
Aviso de Accidente de Trabajo (ATR-2) del IDOPPRIL, el empleador de la trabajadora
MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO reports al Instituto Dominicano de Prevencidn ¥
Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL) el accidente ocurrido en fecha 17 de
septiembre de 2020 y que ocurrié de la siguiente manera: “ESSTABA ENCIMA DE UNA
SILLA LIMPIANDO LAS PERSIANAS, SUB| PIE EN EL ESPALDAR DE LA SILLA Y LA
SILLA SE RESBALO Y ME CAL"

CONSIDERANDO: Que, en fecha 18 de septiembre de 2020. el Dr. José Miguel
Dominguez Collado, Cirujano Ortopeda-Traumatologo, certificé que la trabajadora
MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO presenté el diagnostico de Neuropatia
compresiva cervical, confractura muscular del trapecio del hombro derecho por trauma
cervical y hombro derecho por supuesta caida en su lugar de trabajo.

CONSIDERANDO: Que, segin el historial de consumo de la ARS SENASA, la
trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO fue a emergencia y/o urgencia el
dia 18 de septiembre de 2020 al Centro Salud Integral Bella Vista, es decir, al otro dia de
ocurrido el accidente.
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Republica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

CONSIDERANDO: Que, en fecha 25 de noviembre de 2020, Ia trabajadora MILAGROS
GONZALEZ DE TOLENTINO se realizé una resonancia magnética de columna cervical

en la

Clinica Union Médica Del Norte, S.A.. obteniendo el siguiente hallazgo:

Lordosis cervical normal con digmetro def conducto vertebral normal.
Formaciones ostecfiticas marginales de los cuerpos verfebrales cervicales
Material discal por fuera del borde posterior del disco vertebral circunferencial
en C4-C5, C5-C8 y C6-C7 con compromiso radicular C5-C6 bilateral
Hipointensidad de sefial del disco intervertebral a miltiples niveles en
imagenes ponderadas en T2 e jsointensa en T,

Distancia atlanto dental normal.

Delimitacion lisa de las superficies articulares basal y superior con grosor
normal de los espacios intervertebrales.

La médula presenta una sifuacion, didmetro y configuracion inciuyendo la
fransicion craneo vertebral normal tanto en imégenes ponderadas en T1y T2
sin alteracion de sefial.

No hay patologla de las partes blandas representadas.

CONSIDERANDQ: Que, en fecha 27 de noviembre de 2020, el Dr. José Miguel
Dominguez, Cirujano Ortopeda-Traumatélogo, emitic Ia siguiente certificacién que
expresa lo que se consigna a continuacion:

“Se realiza la resonancia magnética de columna cervical {IRM) requerida por
IDOPRIL, a Milagros Gonzéles De Tolentino, Céduia # 031-0261102-1
donde se evidencia Protrusion Discal Circunferencial en tres niveles
cervicales, con compromiso radicular en C5-C68 de maners bilateral
Deshidratacion discal en miltiples niveles y Espondilosis de la columna
cervical.”

CONSIDERANDO: Que, en fecha 11 de noviembre de 2021, la Direccién de
Aseguramiento en Riesgos Laborales (DARL) de esta Superintendencia, luego de evaluar
el expediente de |a trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO y los
documentos del Instituto Dominicano para la Prevencién y Proteccion de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL); asi como, las declaraciones obtenidas productos de sus
investigaciones, sefiald en su analisis y opinion i&cnica lo siguiente con relacion al Caso
No. 409654, a saber:

A

&

En relacién al caso No. 409654, el expediente y la investigacion que soporta
el dictamen del IDOPPRIL y que expresa coma razén de la declinatoria: “No
existe refacion entre la lesicn y el lipo de accidente reportade”, observamos lo
siguiente:

* Aungue se verifica en el historial de consumo de la ARS una atencion de
emergencia el dfa siguiente de la fecha del evento reportado, el estudio de
RMN que se realizé 2 meses tlespués del evenfo, con diagndstico de:
protuberancia discal C4/C5 C5/C6, C6/C7 con compromiso radicular en
C&/C8 bhilateral. Deshidratacion discal a mdltiples niveles. Espondilosis de fa
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Repiiblica Dnminicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Columna Cervical, supone que el dafio o lesién estaba presente al momento
del evento reportado, pues dentro de los diagnosticos de imagen algunas
condiciones requeririan mayor tiempo para establecerse: sin embargo, el
lrauma si pudo exacerbar, desencadenar y/o agravar la condicion de salud
preaxistente.

Nota importante: La espondilosis de columna cervical es un trastorno
degenerativo en el cual hay un desgaste anormal en el cartilago (discos) v los
huesos del cuello (vértebras cervicales. Es una causa comiin de dolor cervical
Gronico,

Por ofro lado, en la descripcion del mecanismoe y andlisis de las fuerzas que
intervinieron en el accidente, no se describe caida con flexion o extension
cervical, pero si se describe pérdida de equilibrio con un impacto en hombro y
cuello contra puerta de hierro que en presencia de dafio de varios segmenios
de columna como evidencian las imdgenes diagndsticas (generalmenfe se
espera un segmento con los derivados de AT sin previa condicion) pudo
desencadenar los sintomas de una condicion ya establecida con anterioridad
al accidente, donde también influye la edad. sexo, elc.

Far fo anteriormente expuesto, reconocemos el accidente en su fase
desencadenante recomendando el reembolso sobre cualquier gasto en salud
incurridlo  hasta estabilizar la condicién aguda derivada del impacto,
considerando que el dafio o lesidn que hoy sufre la sfiliada estaba presente al
momento del accidente v, no corresponde al SRL. en el marco de Jas
normativas acluales, cubrir agravamiento de condiciones preexistentes. de
origen comun. En tal sentido, somas de opinién gue todo evento subsecuente
o complicaciones derivada de fa condicion de salud de origen comin de la
afiliada, debe ser amparada por el SFS a través de su ARS"

CONSIDERANDO: Que esta Superintendencia, evaluando el caso que nos ocupa, ha
podido constatar que las negativas del Instituto Dominicano de Prevencién y Proteccion
de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), de fechas 22 de diciembre de 2020, 15 de enero de
2021 y 7 de junio de 2021, referente al accidente ocurrido en fecha 17 de septiembre de
2020, se basan en el hecho de que no existe relacion entre Ia lesian v @l tipo de accidente
repartado.

CONSIDERANDO: Que, en esa tesitura, la Superintendencia coristata que comparte el
criterio de negativa de cobertura brindado por el Institute Dominicano de Prevencian y
Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), toda vez que el diagndstico padecido por |a
trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, producto del accidente ocurrido en
fecha 17 de septiembre de 2020, admite médica y clentificamente gue el dafio y/o lesién
estaba presente al momento del evento, toda vez que los diagndsticos que arrojo |a
resonancia magnética de columna cervical realizada en fecha 25 de noviembre de 2020
son condiciones que requieren mayor tiempo para establecerse. Por gjemplo, la
espondilosis de columna cervical es un trastorno degenerative en el cual hay un desgaste
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Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

anarmal en el cartilago (disco) y los huesos del cuelle (vériebras cervicales),
constituyendo una causa comdn de salud preexistente.

CONSIDERANDO: Que, no obstante lo anterior. ia Superintendencia discurre en al
sentido de que el trauma si pudo exacerbarse, desencadenar ylo agravar la condicion de
salud preexistente de |a trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO producto
del accidente ocurrido en fecha 17 de septiembre de 2020. Por ello. de conformidad cor el
parrafo | del articulo 5 de la Resolucién Administrativa No. 00216-2017, de fecha 22 de
noviembre de 2017, emitida por esta Superintendencia de Salud ¥y Riesgos Laborales
(SISALRIL), corresponde al Instituto Dominicano de Prevencian y Proteccion de Riesgos
Laborales (IDOPPRIL) de pagar los servicios de salud incurrido por la ARS afiliada la
trabajadora respecto a la agudizacion o exacerbacion de las condiciones preexistentes de
la trabajadora:

CONSIDERANDO: Quse la Resolucidn Administrativa No. 00216-2017, de fecha 22 de
noviembre de 2017, emitida por esta Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
(SISALRIL), en su parrafo | del articulo 5, establece o siguiente:

“parrafo I: La ARL pagara los servicios de salud que correspondan  a
contingencias de origen laboral v los requeridos por la agudizacion o
exacerbacion de condiciones de salud preexistentes. durante Ja
hospitalizacion. Para los casos donde existan prestaciones de servicios de
salud no relacionadas al evento de origen faboral, fa ARL glosara el monto
relacionado y en caso de que la ARL hubiere efectuado el pago a la PSS,
solicitara el reembolso a la ARS.”

CONSIDERANDO: Que, en consecuencia, como resultado del analisis dal expediente
instrumentade al efecto, los estudios diagnésticos realizados y la opinion emitida por los
técnicos de esta Superintendencia, este Organo es del criterio de que el diagnostico
padecido por la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO rno es como
consecuencia del incidente ocurrido en fecha 17 de septiembre de 2020, mientras estaba
en su lugar de trabajo que amerite brindar las prestaciones del Seguro de Riesgos
Laboral, toda vez que los diagnasticos que arrojo la resonaricia magnética de columna
cervical realizada en fecha 25 de noviembre de 2020 son condiciones de salud
preexistentes gue requieren mayor tiempo para establecerse: sin embargo, es de acoger
parciaimente el recurso de inconformidad, respecio al Caso No. 409654, en el sentido de
que el incidente pudo exacerbar, desencadenar y/o agravar la condicién de salud
preexistente de la trabajadora. Siendo asi, es de proceder que el Instituto Dominicane de
Prevencién y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL) reembolse a favor de la ARS
de la trabajadora los servicios de salud cubiertos respecto a la agudizacién o
exacerbacion de las condiciones preexistentes de Ia trabajadora, de conformidad con los
motivos y norma expuestas.

CONSIDERANDO: Que el articulo 52 de la Ley No. 107-13, dispone lo siguiente:
“Articulo 52. Poderes del 6rgano revisor, F/ 6rgano competente para decidir un recurso
administrativo podra confirmar, modificar o revocar el acto impugnado, asi como ordenar
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Repiiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

la reposicion en caso de vicios de procedimiento, sin perjuicio de la facultad de Jla
Administracion para convalidar los actos anuiables. En mingin caso la Administracion
podra, al resolver el recurso administrativo, agravar la condicion juridica del interesado
que inferpuso el recurso.”

POR TALES MOTIVOS y vistos los Articulos 2, 4 parte in-fine, 185, 188, 190, 191, 192,
193,194, 195, 196, 207 y 208 de la Ley No. 87-01, de fecha 9 de mayao de 2001; la Ley
No. 397-18, de fecha 30 de septiembre de 2019, que crea el Instituto Dominicano de
Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), el Reglamento sobre &l
Seguro de Riesgos Laborales, como norma complementaria a la Ley 87-01 que crea el
Sistemna Dominicano de Seguridad Social (SDSS) y la Ley No, 107-13, de fecha 6 de
agosto de 2013, que regula las normas de procedimiento respecto a los recursos
administrativos; esta Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales.

RESUELVE:

PRIMERO: DECLARAR, como al efecto declara, bueno y valido, en cuanto a la forma, el
Recurso de Inconformidad interpuesto por la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE
TOLENTINO contra las decisiones del Instituto Dominicano de Prevencién y Proteccion
de Riesgos Laborales {(IDOPPRIL), de fechas 25 de abril de 2019 y 3 de julio de 2019,
mediante las cuales se le negé la cobertura de| Seguro de Riesgos Laborales, referente al
accidente ocurrido en fecha 9 de enero de 2019, mientras estaba en su lugar de trabajo
[Caso No. 345958]; y de las decisiones del Instituto Dominicano de Prevencion y
Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), de fechas 22 de diciembre de 2020, 15 de
enero de 2021 y 7 de junio de 2021, mediante las cuales se Ja nego la cobertura del
Seguro de Riesgos Laborales, referente al accidente ocurrido en fecha 17 de septiembre
de 2020, mientras estaba en su lugar de trabajo [Caso No. 409654)

SEGUNDO: Referente al accidente ocurrido en fecha § de enero de 2019, mientras la
trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTING estaba en su lugar de trabajo
[Caso No. 345958], RECHAZAR, como al efecio rechaza. en cuanto al fondo, el indicado
Recurso de Inconformidad, por los motivos expuestos y, en consecuencia, RATIFICA las
decisiones del Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales
(IDOPPRIL), de fechas 25 de abril de 2019 y 3 de julio de 2019, por haber sido dictadas
conforme a las disposiciones de |a Ley No. 87-01. de fecha 9 de mayo de 2001, sus
modificaciones y Normas Complementarias.

TERCERO: Referente al accidente ocurrido en fecha 17 de septiembre de 2020, mientras
la trabajadora MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO estaba en su lugar de trabajo
[Caso No. 409654], ACOGER PARCIALMENTE, como al efecto acoge, en cuanto al
fondo, el indicado Recurso de Inconformidad, por los motivos expuestos: en
consecuencia, MODIFICA las decisiones del Instituto Dominicano de Prevencidn y
Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), de fechas 22 de diciembre de 2020, 15 de
enero de 2021 y 7 de junio de 2021, de conformidad con |a Ley No. B7-01, sus
modificaciones y Narmas Complementarias y de acuerdo con la Resclucion Administrativa
No. 00216-2017, de fecha 22 de noviembre de 2017, emitida por esta Superintendencia
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Repiablica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), a los fines de que del Instituto Dominicana de
Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), de conformidad con el Norma
indicada, reembolse a la Administradora de Riesgo de Salud (ARS) de la afiliada los
gastos de salud incurridos y derivados de la exacerbacion como consecuencia del
accidente de trabajo hasta su estabilizacion,

CUARTO: Se ordena la notificacion de la presente resolucisn a la trabajadora
MILAGROS GONZALEZ DE TOLENTINO, al Instituto Dominicano de Prevencién y
Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL) v a la ARS SENASA para los fines
correspondientes.

Dada en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la
Republica Dominicana, a los quince (15) dia del mes de septiembre del afio dos mil
veintidés (2022).
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