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SISALRIL 1Llanza su segunda
version de su Carta
Compromiso al Ciudadano

Santo Domingo, D.N.- La Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales

(SISALRIL) en consonancia con las regulaciones del Ministerio
de

Administracion Pablica (MAP), reafirm6é su compromiso con la
calidad al

presentar su segunda versidén de la Carta Compromiso al
Ciudadano, dando a

conocer los servicios con los cuales se compromete a seguir
ofreciendo una

atencion de calidad, asi como los mecanismos para evaluar la
eficacia de

los mismos. En este documento, la SISALRIL desglosa de manera
clara los servicios

comprometidos referentes a la acreditacidén, renovacién vy
gestion de los

Promotores de Salud y las capacitaciones a empleados, lideres
sociales y
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trabajadores afiliados al Sistema Dominicano de Seguridad
Social,

Prestadores de Servicios de Salud y ARS, sobre el Seguro
Familiar de Salud

y el Seguro de Riesgos Laborales. “Asumir este nuevo reto de
la mano del MAP, demuestra la visidn del

gobierno en ofrecer servicios de calidad a nuestros
ciudadanos”, indicé el

superintendente de la SISALRIL, Dr. Jesus Feris Iglesias. E1
mismo

continudé diciendo: “Nuestro objetivo como institucidn es
continuar

fortaleciendo nuestra Carta, asumiendo nuevos retos vy
compromisos en Llos

demas servicios que ofrecemos, los cuales se traduciran en
modelos de

calidad para todos”. Durante el evento y en representacién del
MAP, estuvo presente la Lic.

Sheila Castillo, viceministra de servicios publicos, asi como
un grupo de

ciudadanos receptores de los servicios de la SISALRIL a los
cuales se les

hizo formal entrega de la Carta. Entre estos ciudadanos, se le
cedio la

palabra a la Sra. Zoila Suazo, quien expresoO: “Desde el primer
momento en

que me contacté con la SISALRIL senti la calidad humana y la
actitud de

servicio de sus empleados, sin importar las veces que tuve que
consultar la

institucidén”.La Carta Compromiso al Ciudadano, es documento
estructurado para facilitar

a los usuarios el ejercicio efectivo de sus derechos, fomentar
la mejora

continua de calidad y hacer explicita la responsabilidad de
los gestores

publicos con respecto a la satisfaccidon de los ciudadanos ante



los d6rganos

superiores de la propia Administracion del Estado. Direccion
de Comunicacidén02 de Agosto, 2023, Santo Domingo, D.N.
Republica Dominicana.
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SISALRIL y BID aunan
esfuerzos para mejorar 1la
gestion del gasto en salud

Junio 14, 2023, Santo Domingo, D.N.- La Superintendencia de
Salud y Riesgos

Laborales (SISALRIL), junto al Banco Interamericano de
Desarrollo (BID),

ejecutaron un taller de dos dias sobre la eficiencia del gasto
en salud y

las actualizaciones del Plan de Servicios de Salud (PDSS), con
la finalidad

de contextualizar y actualizar a los actores claves del sector
sobre

herramientas de politicas publicas eficientes y sostenibles
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para la toma de

decisiones y explicar la nueva metodologia adoptada por
SISALRIL para la

revisién y actualizacidén del PDSS. El evento contdé con 1la
participacidén de importantes figuras del sector, en
representacion de la Organizacidén Panamericana de la Salud
(OPS), el

Ministerio de Salud Pudblica (MISPAS), el Consejo Nacional de
la Segquridad

Social (CNSS), clinicas privadas, Colegio Médico Dominicano
(CMD) ,

Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), asociaciones de
pacientes,

industria farmacéutica, entre otros. El Dr. JesuUs Feris
Iglesias, superintendente de la SISALRIL, agradecidé 1la
colaboracién del BID, quienes, a través de una serie de
estudios técnicos,

han contribuido a optimizar la gestidon del gasto en salud,
posibilitando

procesos de fortalecimientos de los recursos humanos vy
capacidades

institucionales para la mejora del Plan Basico de Salud. “Este
taller nos invita a reflexionar sobre los beneficios ofrecidos
a la

poblacidén, en materia de prestaciones; sobre cémo debemos
priorizar las

intervenciones en escenarios de recursos limitados y mdltiples
necesidades,

e igual de importante, cémo podemos lograr que el gasto en
salud sea lo mas

eficiente posible”, expresdé el Superintendente. Asimismo, el
Sr. Steve Brito en representacidén del BID afirmé que, el
esfuerzo de la SISALRIL de actualizar su plan de beneficios,
se inscribe

dentro de una tendencia global donde un nUmero cada vez mas
grande de

paises no solo definen y actualizan de manera explicita sus



planes de

beneficios, sino que buscan que esto se haga con base en la
evidencia y con

procesos soOlidos y transparentes. Brito también expresd que
desde el BID se espera que la metodologia de

actualizacién y costeo del plan de beneficios, asi como los
primeros

avances de implementacién, contribuyan para 1la puesta en
practica de

diversas medidas que le ayudaran al pais a fortalecer su
politica de

asignacion de recursos en salud. El espacio fue aprovechado
también para discutir los elementos claves

requeridos para asegurar una actualizacidén sistematica vy
transparente del

PDSS, haciendo uso de la evidencia cientifica y la evaluacién
de

tecnologias sanitarias. Finalmente, fueron compartidos 1los
resultados preliminares de la

construccién de un umbral de costo efectividad para el Seguro
Familiar de

Salud (SFS), asi como un estudio del costo de oportunidad de
medicamentos.
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Reunion SISALRIL —
Organizacion Panamericana de
la Salud (OPS)

Sostuvimos una reunién con los representantes de la oficina
pais y la

regién de la Organizaciéon Panamericana de la Salud (OPS),
encabezada por el

Sr. Alexandre Lemgruber, Asesor Regional de Evaluacidn de
Tecnologias

Sanitarias y Acceso (OPS); la Sra. Vania Canuto Consultora
internacional de

Evaluacién de Tecnologias Sanitarias (OPS); y el Sr. Roger
Montes Asesor de

Sistemas y Servicios de Salud, OPS; en 1la cual se
establecieron objetivos

para la cooperacidn técnica entre las ambas instituciones, con
el fin de

fortalecer 1los procesos de Evaluacion de Tecnologias
Sanitarias (ETS),

mediante la construccién de metodologias para el desarrollo de
Evaluacién

Econémica desde la SISALRIL.
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Socializacion Propuesta De
“Nueva Lista De Enfermedades
Profesionales”.

Este pasado 1 de junio concluimos con la primera etapa de
socializacion de

la propuesta de “Nueva Lista de Enfermedades Profesionales”
para el Sistema

Dominicano de Seguridad Social (SDSS); con el fin de ampliar
la cobertura a

otras no contempladas en la lista vigente, tales como canceres
ocupacionales, enfermedades derivadas de factores de riesgos
psicosociales

y, otras que aun siendo ocupacionales no se consideraban para
fines de

amparo por el Seguro de Riesgos Laborales (SRL). Estas
sesiones de trabajo y socializacién tienen el propdsito de dar
conocer la propuesta a entidades del Sistema y sociedades
médicas

especializadas en salud ocupacional de manera que puedan
aportar para su

enriquecimiento. En esta primera etapa participaron el
Ministerio de Trabajo, el Ministerio

de Salud Pldblica, el Servicio Nacional de Salud (SNS), el
Consejo Nacional

de Seguridad Social (CNSS), el Instituto Dominicano de
Prevencidn vy

Proteccién de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), 1la Sociedad
Dominicana de Salud
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Ocupacional, 1la Direccioén General de Informacidén y Defensa de
los Afiliados

a la Seguridad Social (DIDA) y 1la Comisiones Medicas
Regionales (CMR) .Direccion de Comunicacidén06 de Junio, 2023,
Santo Domingo, D.N. Republica

Dominicana.
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Capacitacion a empleadores
sobre Subsidios y Riesgos
Laborales.

A raiz de la nueva normativa de Subsidios por Maternidad,
Lactancia y

Enfermedad Comin, impartimos una capacitacidén a mas de 40
empleadores de

diferentes empresas en relacién a la Oficina Virtual como
nueva plataforma

de registro de subsidios. Direccion de Comunicacién23 de Mayo,
2023, Santo Domingo, D.N. Republica
Dominicana.{gallery}capacitacionempleadores{/gallery}
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Charla Transversalizacion del
Enfoque de Género en Salud.

Jornada de sensibilizacién sobre la Transversalizacidén del
Enfoque de

Género en Salud, impartida por Lic. Australia Lizardo,
Coordinadora

Departamento de Igualdad de Género de Salud Publica. Algunos
de los temas tratados en la charla fueron: Socializar el marco
legal para Transversalizar el Enfoque de Género en el Sistema
Nacional de

Salud e informar sobre el rol del punto focal para el
cumplimiento de los

compromisos y continuidad del proceso de transversalizaciodn.
Establecer pasos a seguir y acciones conjuntas para
transversalizar en

enfoque de género en las politicas, planes, programas vy
proyectos en el

ambito de la salud.Direccion de Comunicacién22 de Mayo, 2023,
Santo Domingo, D.N. Republica

Dominicana.
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Condocenos

Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Contactanos

Tel: (809) 227-4050
diau@sisalril.gob.do

bliscanos

Biscanos en av. 27 de Febrero, N.° 261, ensanche Piantini,
Edificio SISALRIL, Santo Domingo, R. D.
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Instagram de SISALRIL
Facebook de SISALRIL

X (antes Twitter) de SISALRIL

YouTube de SISALRIL

Todos
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