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Certifican a la SISALRIL por
garantizar inclusión digital para
personas con discapacidad en portal
web

Santo Domingo, RD.– La Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
(SISALRIL) avanzó en su proceso de modernización y cercanía con la ciudadanía
al obtener la certificación NORTIC B2 para su portal web, un reconocimiento
oficial que garantiza la inclusión digital y la accesibilidad de los
servicios en línea para personas con discapacidad.

Este logro, alcanzado por primera vez por la institución, muestra el
compromiso de la SISALRIL con la igualdad, transparencia y mejora continua,
asegurando que toda la información sobre el Seguro Familiar de Salud y
Riesgos Laborales sea accesible para todos los usuarios, sin ningún tipo de
barreras.

La certificación NORTIC B2 evidencia que el portal web se ajusta a los
estándares nacionales de accesibilidad e inclusión digital, brindando a las
personas con discapacidad una navegación sencilla, segura y eficiente.

“Esta certificación fortalece la institución y su alineación con los
principios de Gobierno Digital, transparencia y transformación pública, al
mejorar la experiencia del usuario con discapacidad, que ahora tendrá acceso
equitativo a información relevante de salud y seguridad social”, sostuvo Luz
Felix, directora de Transformación Digital de la SISALRIL.

Con este avance, la SISALRIL se consolida como un referente moderno,
responsable, inclusivo y cercano a la ciudadanía, afianzando su compromiso
con la protección de los derechos en salud y riesgos laborales de la
población afiliada.

Recientemente, la institución también capacitó a un grupo de colaboradores en
“Trato digno hacia las personas con discapacidad desde un enfoque de
derechos”, con el objetivo de fortalecer la equidad e inclusión dentro de la
institución.

La formación, impartida por expertas del Consejo Nacional de Discapacidad
(CONADIS), abordó la importancia de garantizar los derechos, eliminar
barreras y adoptar un trato respetuoso y empático en todos los espacios,
reafirmando así el compromiso de la entidad con una atención accesible,
humana y de calidad para todos los usuarios.

Conócenos
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Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Contáctanos

Tel: (809) 227-4050
ofau@sisalril.gob.do

búscanos

Búscanos en av. 27 de Febrero, N.o  261, ensanche Piantini, Edificio
SISALRIL, Santo Domingo, R. D.

Infórmate

Política de privacidad

Términos de uso

Preguntas frecuentes
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© 2025 Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales. Todos los derechos
reservados.

SÍGUENOS
Instagram de SISALRIL
Facebook de SISALRIL
X (antes Twitter) de SISALRIL
YouTube de SISALRIL
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