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Repiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 00258-2023
QUE ESTABLECE EL TRASPASO Y UNIFICACION DE NUCLEO FAMILIAR EN
EL REGIMEN CONTRIBUTIVO, DE MANERA DIGITAL.

La SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL),
entidad auténoma del Estado, instituida por la Ley Num. 87-01, de fecha 9 de
mayo de 2001, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social {SD3SS5),
debidamente representada por su Superintendente, Dr. Jesus Feris Iglesias.

CONSIDERANDO (1): Que las resoluciones de la Superintendencia de Salud y
Riesgos Laborales constituyen normas reguladoras del Sistema Dominicano de
Seguridad Social, conforme a lo establecido por el articulo 2 de la Ley Ndm. 87-01,

CONSIDERANDO (2): Que el articulo 3 de la Ley Nom. 87-01 consagra el
Principio de la Libre Eleccion, en virtud del cual los afiliados tienen derecho a
seleccionar a cualquier administrador y proveedor de servicios de salud de su
preferencia, asi como a cambiarlo cuando lo consideren conveniente, de acuerdo
a las condiciones establecidas en la referida ley, modificaciones ¥y SUS NOrMmas
complamentaras.

CONSIDERANDO (3): Que el articulo 120 de la Ley Nim. 87-01, establece que el
Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS) garantizara la libre eleccidn
familiar de la Administradora de Riesgos de Salud (ARS), del Seguro Nacional de
Salud (SNS) yio PSS de su preferencia, en las condiciones y modalidades que
establece la presente ley y sus normas complementarias. La seleccién que haga el
afiliado titular sera valida para todos sus dependientes. De igual forma, establece
que los afiliados podran realizar cambios una vez por afio, con un preaviso de 30
dias. La Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales regulard este proceso,
establecera el periodo para hacer los cambios de ARS, SNS yio PSS y velara por
el desarrollo y la conservacién de un ambiente de competencia regulada que
estimule servicios de calidad, oportunos y satisfactorios para los afiliados.

CONSIDERANDO (4): Que el articulo 175 de la indicada Ley Num. 87-01 dispone

que la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, actuando a nombre y -
representacion del Estado Dominicano, ejercera a cabalidad la funcién de velar d/
por el estricto cumplimiento de la referida ley y sus normas complementarias, de

proteger los intereses de los afiliados y de vigilar la solvencia financiera de |as
Administradoras de Riegos de Salud (ARS).

CONSIDERANDO (5): Que mediante Decreto No. 234-07, de fecha 4 de mayo de
2007, fue aprobade por el Poder Ejecutivo el Reglamento sobre Aspectos *
Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contribufivo.
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CONSIDERANDO (6): Que el articulo 20 del indicado Reglamento, pone a cargo
de la SISALRIL aprobar la normativa que regule los traspasos de ARS.

CONSIDERANDO (7): Que en cumplimiento de lo establecido por el articulo 120
de la Ley Num. 87-01 y el articulo 20 del indicado reglamento, la SISALRIL emitid
la Resolucion Administrativa No. 00154-2008, de fecha 24 de junio de 2008, que
regula el Proceso de Traspaso de Afiliados entre ARS en el Régimen Contributivo,
la cual se encuentra vigente a la fecha.

CONSIDERANDO (B): Que en fecha 26 de junio de 2009, SISALRIL, también
emitio la Resolucion Administrativa No.00167-2009, que Regula el Traspaso de
Afiliade para Unificacion de Ndcleo Familiar, en virtud, de que uno de los objetivos
del Seguro Familiar de Salud es que la familia esté consolidada, es decir, que se
encuentre bajo una misma sombrilla para la cobertura del Plan Basico de Salud
(PBS).

CONSIDERANDO (8): Que esta Superintendencia ha advertido con preccupacion
el incremento en la frecuencia de traspasos irmegulares, lo cual desnaturaliza el
principio rector de la libre eleccidn, e igualmente genera una situacién de turbacion
en el Sistema Dominicano de Seguridad Social, lo que inexorablemente requiere
de nuestra intervencién como érgano de control del sistema.

CONSIDERANDO (10): A que mediante Resolucion No.522-02, de fecha 10 de

junio de 2021, dictada por el Consejo Macional de Seguridad Social (CNSS), que
conocit del Recurso de Apelacidn interpuesto por varias ARS contra la Resolucidn
Administrativa de la SISALRIL No.00217-2017 de fecha 23 de noviembre de 2017,

en su articulo tercero dispuso lo siguiente: INSTRUIR a la SISALRIL a revisar el
proceso de fraspaso de afiliados enfre ARS del Régimen Contribulive establecido

en su Resolucion Administrativa No.00154-2008, de fecha 24 de junio de 2008,

con ef objetivo de crear un mecanismo de control para mitigar el riesgo de que

se realicen traspasos de ARS, sin el consentimiento de los afiliados e
incorporar aspectos que contribuyan a eficlentizar y facilitar el proceso de
traspaso de ARS, garantizando el debido proceso y preservando los derechos de |
los afilfados fitulares y sus dependientes, en cumplimiento a lo establecido en la d,-'/
Ley 87-01 que crea el SDSS, sus normas complementarias y a fo dispuesto por el

articulo 3 de la Ley 107-13 sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones

con la Administracidn y de Procedimiento Administrativo.

CONSIDERANDO (11): A que el uso de la plataforma digital, se ha convertido en
una herramienta segura que facilita diferentes tramites personales sin necesidad {
de desplazamiento, y en el caso de los usuarios del Sistema Dominicano de
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Seguridad Social, ayudaria a realizar sus solicitudes de traspaso con mayor
seguridad y eficiencia.

CONSIDERANDO (12): Que el articulo 23 de la Ley General de Libre Acceso a la
Informacién Plblica No. 200-04, de fecha 28 de julio de 2004, dispone que las
entidades o personas que cumplen funciones publicas o que adminigtran recursos
del Estado tienen la obligacion de publicar a través de medios oficiales o privados
de amplia difusién, incluyendo medios o mecanismos electrénicos v con suficiente
antelacion a la fecha de su expedicion, los proyectos de regulaciones que
pretendan adoptar mediante reglamento o actos de caracter general, relacionadas
con requisitos o formalidades que rigen las relaciones entre los particulares y la
administracion o que se exigen a las personas para el gjercicio de sus derechos y
actividades.

CONSIDERANDO (13): Que conforme a lo establecido en el articulo 49 del
Reglamento de Aplicacién de la Ley No, 200-04, aprobado mediante el Decreto
No. 130-05 "El procedimiento consultive se inicia formalmente mediante la
publicacidén simultdnea en un medio impreso y en e portal de infernat - de existir
esle - de la Autoridad Convocante, de un aviso en el que se invita a todo
interesado a efectuar observaciones y comentarios respeclo del proyecto de
decisién de la Auforidad Convocante. Es asimismo obligatoria la difusidn del aviso
an al menos un medio de comunicacion de amplia difusidn pablica en al menos en
una (1) ocasion, en un plazo no mayor a una semana luego del inicio formal def
procedimiento consultive.”

CONSIDERANDO (14): Que en cumplimiento con lo establecido en la Ley
General de Libre acceso a la Informacion Publica No.200-04 y su reglamento de
aplicacidon, esta Superintendencia procedié con la publicacién del Aviso de
consuita pulblica del Proyecto de Resolucion Administrativa que Establece la
Afiliacion, Traspaso y Unificacién de Nuclear Familiar en el Régimen Contributivo
de forma Digital, en el periédico Listin Diario en fecha 28 de diciembre de 2022 y
en el portal web www sisalril.gob.do y una semana después, es decir, el 3 de
enero 2023, publicado en el periddico Hoy.

200-04, en su articulo 54, dispone que "Cuando la Autoridad Convocante lo
considere conveniente, podrd invitar a rondas de consulta a personas u
organizaciones que por sus incumbencias o especiales capacidades técnicas
,g:ru:sfn suministrar opiniones calificadas respecto del proyecto de decision que se .
impuisa’,

CONSIDERANDO (18): Que, en consonancia con lo anterior, esta
Superintendencia procedid a remitir a todas las ARS, a la DIDA y UNIPAGO,
mediante la CIRCULAR DJ No. 2023000223, de fecha 27 de enero de 2023, el *
Aviso de Consulta Piblica sobre el Proyacto de Resolucién Administrativa que
Establece la Afiliacion, Traspaso y Unificacion de Nuclear Familiar en el Regimen
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Contributive de forma Digital, informando que el contenido se encontraba
disponible en la pagina web de la SISALRIL, v que las observaciones o
sugerencias debian ser remitidas por escrito hasta el 6 de febrero de 2023, en la
oficina principal de la SISALRIL o enviarla a la direccidn de correo electrdnico

consultapublica@sisalril.gob.do

CONSIDERANDO (17): Que conforme a lo establecido en el articulo 55 del
Reglamento de Aplicacién de la Ley No. 200-04, establece que "Cerrado el plazo
para recibir opiniones, la Auloridad Convocante considerard los comentarnios
recibidos, defando constancia en el expediente por ef que tramita el proyecto de
decisién acerca de la cantidad de opiniones recibidas y de las prncipales
opiniones esgrimidas, haciendo especial referencia a los aporfes gue considerd
pertinentes incorporar al proyecto definitiva”,

CONSIDERANDO (18): Que, en ese sentido, esta Superintendencia recibid los
comentarios y observaciones por parte de la ARS Renacer, ARS Futuro, ARS
seNaSa, UNIPAGO, ADARS y ADIMARS, las cuales se encuentran en el
expediente fisico de la SISALRIL y publicadas en el portal web institucional.

CONSIDERANDO (18): Que, de las observaciones y recomendaciones recibidas
fueron acogidas las relacionadas con eliminacién de la firma con lapiz digital, la
inclusion de los plazos para la efectividad, validacidn y correccion de documentos
en una solicitud de traspasc por unificacién de nucleo, adicional a estos plazos
fueron incluidos los que dispondréan la ARS Origen para la remisién de la
documantacion y ARS Destino para la contestacién, se incorpora la propuesta de
que la nolificacion de la efectividad del traspaso se haga de forma automatica por
los medios de contacto aportados por el afiliado y no a cargo de la ARS Destino.
Asimismo, se admitio la sugerencia de excluir cualquier aspecto que regule la
afiliacion, de manera que la presente resolucién Unicamente contemple el
traspaso ordinario y el traspaso por unificacién de nicleo.

CONSIDERANDO (20): A que, por los motivos expuestos y en cumplimiento a lo
dispuesto por el CNSS, esta Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales,
considera necesario implementar herramientas mas seguras, que faciliten a los
afiliados el poder ejercer su derecho de libre eleccion al momento de traspasarse, i
a través de una plataforma tecnologica, creada para tales fines, con el objetivo de (g
que este proceso sea mas rapido, sencillo, seguro y eficiente.

POR TALES MOTIVOS Y VISTOS los articulos 2, 3, 4, 11, 120, 174, 175, 176 y '
178 de la Ley Ndm. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social
(SDSS) y sus modificaciones; el Reglamento para la Organizacion y Regulacién

de las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), promulgado por el Poder
Ejecutivo, en virtud del Decreto No.72-03, de fecha 31 de enero de 2003: el ‘
Reglamento sobre Aspectos Generales de Afiliacién al Seguro Familiar de Salud
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del Régimen Contributivo, promulgado por el Poder Ejecutivo en virtud del Decreto
No. 234-07, de fecha 4 de mayo del afio 2007, modificado por el Decreto No.324-
10, de fecha 10 de agosto de 2010; la Resolucién Administrativa No. 000154-2008
y Resolucion Administrativa No.00167-2009, emitida por la SISALRIL; Resolucién
No.522-02, de fecha 10 de junio de 2021, emitida por el Consejo Nacional de
Seguridad Social (CNSS); el articulo 23 de la Ley General de Libre Acceso a la
Informacidn Pdblica No. 200-04 de fecha 28 de julio de 2004, los articulos 49, 54 y
55 del Reglamento de Aplicacion de la Ley No. 200-04, aprobado mediante el
Decreto No. 130-05, de fecha 23 de febrero del 2005, esta Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales emite la siguiente:

RESOLUCION:

Articulo Primero: Ambito de aplicacién. Los afiliados activos y cotizantes al
Sistema Dominicano de Seguridad Social interesados en realizar traspaso de
ARS, ordinario o por Unificacién de Nicleo Familiar, en el marco del Plan Basico
de Salud del Seguro Familiar de Salud, deberan tramitar su solicitud de traspaso
de manera digital, a través de la plataforma tecnologica creada para tales fines,
siempre asistido por un Representante de Traspaso autorizado por SISALRIL y
activo en la Base de Datos de la EPBD-UNIPAGO.

Parrafo I: El Representante de Traspaso es aquella persona, empleada de la ARS
o Promotor de Seguros de Salud exclusivo, a quien SISALRIL, luego de cumplir
con los requisitos exigidos para realizar esta funcion, autoriza a UNIPAGO le
asigne un codigo para realizar los movimientos de traspaso entre ARS.

Parrafo II: Las solicitudes de traspaso digital llevardn un nimero dnico de control
determinado y asignado automaticamente por el sistema, a través de |a plataforma
tecnologica creada para tales fines.

Parrafo Transitorio: Por un periodo de seis (8) meses, contados a partir de la
entrada en vigencia de la presente resolucion, el proceso de traspaso de ARS,
ordinaric o por Unificacion de Nicleo Familiar dentro del Régimen Contributivo,
podra realizarse de forma digital o tal como lo establece la Resolucidn No.00154-
2008 y la Resolucion No.00167-2009, a fin de garantizar la cperatividad de los
procesos de traspaso y la libre eleccion de ARS. Vencido este plazo, solo podran
tramitarse traspasos en formato digital.

Articulo Segundo: Plataforma. La EPBD-UNIPAGO proveera una plataforma
tecnologica para el registro y tramite de solicitudes de traspaso, de manera digital
e incluira controles y validaciones que permitan: autenticar la identidad del
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solicitante y el comrecto registro de sus datos, disminuir la ocurrencia de errores e
incorporar elementos que permitan la trazabilidad del proceso.

Parrafo: Tendran acceso a esta plataforma los Representantes de Traspaso,
quienes deberan cumplir con las validaciones de autenticacion exigidos por |a
referida plataforma.

Articulo Tercero: Traspaso digital. Podran tramitar solicitudes de traspaso
digital, a traves de la plataforma, los afiliados titulares que deseen desafiliarse de
su ARS vy afiliarse a otra ARS, es decir, fraspasarse de ARS, o aquellos que
deseen realizar una Unificacion de Nucleo Familiar.

Parrafo: En caso de que el afiliado no cumpla con las condiciones establecidas
para solicitar su traspaso, &l sistema le notificara el motivo que le impide tramitar
sU solicitud, via el medio de contacto que el afiliado proporcione.

Articulo Cuarto: Condiciones para el traspaso ordinario. Los afiliados al
Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS) tendran derecho a cambiar de
ARS, de conformidad con lo que establece la Ley Num. 87-01, sus modificaciones
¥y normas complementarias, siempre y cuando cumplan con las siguientes
condicionas:

a) Que, al momento de realizar la solicitud del traspaso, cuente con doce (12)
colizaciones consecutivas en su ARS Origen, es decir, en la ARS donde se
encuentra afiliado.

b) Que el afiliado se encuentre al dia en el pago de las cotizaciones.

c) Que ninguno de los miembros del nicleo familiar o dependientes del
afiliado titular tenga cirugia electiva pendiente o tratamiento en curso por
enfermedad de alto costo.

Parrafo I: El afiliado titular o cualquiera de sus dependientes que tenga
alguna cirugia electiva pendiente podra ejercer el derecho a traspaso de
ARS, a través del afiliado titular, una vez haya concluido dicho proceso: y
para el caso de enfermedad de alto costo, cuando hayan transcurrido al
menos dos afos después de culminade el tratamiento en la respectiva
ARS, salvo mala prestacidn del servicio, tal como lo establece el
Reglamento de Organizacidn y Regulacién de las Administradoras de
Riesgos de Salud.

Fi!-raru Il: En caso de fusion o adquisicién de cartera entre ARS, los
afiliados titulares de la ARS adquirida podran solicitar su traspaso desde la
ARS adquiriente, dentro de un plazo de noventa (90) dias calendario, luego
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de la fecha de ejecucion de la fusion o adquisicion de la carera,
previamente autorizada por la SISALRIL, sin necesidad de que el afiliado
tenga que cumplir con las condiciones indicadas en el literal a) del presente
articulo, siendo las (nicas condiciones necesarias para que este proceso
sea aprobado, que el afiliado este al dia en el pago de sus colizaciones, vy
que ni el afiliado titular ni sus dependientes tengan cirugias elecliva
pendientes o tratamientos en curso por enfermedad de alto costo.

Parrafo lll: Si en el transcurso del plazo de los noventa (20) dias, el afiliado
titular no ejerce la opcidn de traspaso, solo podra ejercerla una vez cumpla
con todas las condiciones establecidas en el presente articulo.

d) Que no se encuentre afiliado en una ARS de Autogestion Institucional en
condicion de empleado de la institucion.

Parrafo: En caso de que el afiliado titular deje de cumplir con la condicion
de trabajar en la institucidn que lo vincula a una ARS de Autogestion
Institucional, podra solicitar su traspaso en cualquier momento, siempre y
cuando cumpla con todas las condiciones que establece el presente
articulo.

Articulo Quinto: Condiciones para traspaso por Unificacién de Nicleo
Familiar. Los afiliados al Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS)
tendran derecho a Unificar su Nacleo Familiar, de acuerdo con lo establecido en la
Ley NoOm. 87-01, sus modificaciones y normas complementarias, siempre y
cuando cumplan con las siguientes condiciones:

a) Que el solicitante esté registrado como titular en el Régimen Contributivo.

b) Estar al dia en el pago de la cotizacion de la Seguridad Social, es decir, que
su empleador haya pagado la factura del periode corriente y EPDB-
lLINrPAGD le haya notificado a la ARS, aun cuando no se haya dispersado
a capita.

c) Presentar ante su ARS todos los documentos que se requieran.

d) Los afiliados solicitados que tengan en curso un procedimiento de alio
costo, no podran ser traspasado, siempre y cuando esté en un nlcleo
cotizante, si el solicitado no esta cotizando, la unificacién procedera,
independientemente de su condicion de salud.

Parrafo: La solicitud podra hacerse para traspasar afiliados de una ARS a ofra, 0
en la misma, con la finalidad de unificar el nGcleo familiar.

\
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Articulo Sexto: Procedimiento. Para tramitar el Traspaso Digital en Ila
plataforma, creada para estos fines, se deben ejecutar los siguientes pasos:

a) Alta Representante de Traspaso.
El Representante de Traspaso es validado como agente autorizado por la
SISALRIL y UNIPAGO para gestionar el traspaso digital a nombre de la
ARS.

b) Traspaso por Unificacidn Ndcleo Familiar.

Durante este proceso, el Representante de Traspaso debera: 1) Introducir
nomero de cédula de identidad o nimero identificador de la cerificacion
expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) del titular solicitante
y nimero del documento de identidad o Numero de Seguridad Social (NSS)
de los solicitados, con el objeto de conocer si aplican para unificacion de
nucleo familiar, al realizar la correlacién de parentesco; 2) Contar con el
consentimiento para la realizacién del proceso de unificacion de nicleo
familiar, 3) Captura de una foto, en tiempo real, del solicitante; 4) Datos de
contacto del solicitante; 5) Completar informacidon general del o los
participantes solicitados; 6) Capturar documento de identidad del solicitante:
7) Cargar los documentos que avalan la vinculacién de parentesco,
requeridos para este fipo de solicitud, en un plazo no mayor de cinco (5)
dias habiles, documentos que deberan quedar en custodia digital de la
ARS, previa autorizacion del afiliado. Se remite codigo de validacion al
solicitante, quien debera proveer al Representante de Traspaso, a fin de
remitir la solicitud a la plataforma UNISIGMA. Finalmente, el solicitante y la
ARS Destino, es decir, ARS donde el afiliado desea traspasarse, reciben un
ejemplar digital del formulario de traspaso conteniendo la imagen del
documento de identidad y de la foto tomada al titular solicitante, durante
este proceso.

Parrafo I: El consentimiento consistira en un formulario, suministrade por el
sistema, donde se haga constar su autorizacién y aprobacion con el
proceso de unificacion, la captura de la foto, la facilitacién y custodia de
informaciones y documentaciones personales de los solicitados y donde dl
asume las consecuencias de este traspaso, entre otras informaciones. (.

Parrafo Il: Una vez transcurrido los cinco (5) dias habiles para depositar la
documentacion que avala la vinculacion de parentesco, validar la
correlacion de los documentos y recibir el consentimiento requerido, el
proceso de traspaso por unificacidn quedara sin efecto y debera iniciarse,
nuevamente.,
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Parrafo lll: El Traspaso por Unificacion de Nucleo Familiar se hara efectivo
el primer dia habil del mes siguiente, siempre Yy cuando se realice la
solicitud dentro de los primeros quince dias del mes, mientras que, si [a
solicitud se realiza después de los primeros quince dias del mes, se hara
efectivo el primer dia habil del mes subsiguienta. En los casos donde el
solicitado se encuentra en una ARS Origen sin cotizar, o se encuentre
afiliado tnicamente en el Régimen Subsidiado, el traspaso por unificacion
se hara efectivo, al dia siguiente.

Parrafo IV: Existen condiciones particulares que deben tomarse en cuenta
al proceder con la unificacion de cierios afiliados dentro del SDSS. A saber.

a) Si el afiliado a traspasarse es solicitado como conyuge, debe cumplir
las siguientes condiciones:

1.

2.

3.

Si el afiliado solicitado ostenta el parentesco de esposo () ¥
en el nicleo familiar del solicitante existe registrado un
compafero de vida, éste sera dado de baja, debido a gue
prima el acta de matrimonio.

Si el afiliado solicitado se encuentra registrado como titular con
dependientes, los dependientes se traspasaran tomando en
cuenta los parentescos permitidos en el nicleo familiar.

Si el afiiado solicitade se encuentra registrade con olro
parentesco diferente a titular, solo se traspasara el afiliado
solicitado.

b) Si el afiliado a traspasarse es solicitado como adicional se deberan
cumplir las siguientes condiciones:

1.
.8

c) Si el

No debe tener aportes propios como titular.

Solo se traspasara el afiliado solicitado tomando en cuenta los
parentescos permitidos para los dependientes adicionales del
nicleo familiar.

Cuando sea un titular o conyuge en la ARS Origen, no debe
estar activoe en una ndmina, ni tener cotizaciones para el
periodo corriente o anterior al corriente.

5i el afiliado solicitado se encuentra registrado como litular con
dependientes, el mismo no debera estar cotizando para poder
ser traspasado y los dependientes seran dados de baja.

afiliado es solicitado para ser traspasado como hijo(a) o

hijastro(a), se deberan cumplir las siguientes condiciones.

==
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1. Solo se traspasara el afiliado solicitado.

2. Si el afiliado solicitado se encuentra registrado como titular sin
cotizar con dependientes, los dependientes vinculados seran
dados de baja. Si por el contrario el fitular solicitado esta
cotizando y tiene dependientes activos, no procedera el
traspaso,

Parrafo V: Cuando se trate de hijos menores de edad, y la Unificacion del
MNacleo Familiar sea solicitada por uno de los padres, el consentimiento
requerido, debe contar con la autorizacién del otro padre o madre, siempre
que ambos estén cotizando al Sistema.

Parrafo VI: En el caso de que el padre o madre no manifieste su
autorizacion, el solicitante de la Unificacién del Nicleo Familiar debera
presentar la solicitud a través de la SISALRIL, la cual, una vez compruebe
la documentacidn correspondiente, procedera con el cambio por excepcidn.

Parrafo VIl: Para realizar Traspasos por Unificacion de Nicleo Familiar de
afiliados que se encuentren en el Regimen Subsidiado o en un Plan
especial, solicitados para el Régimen Confributivo, se debe contar con la
autorizacién del afiliado solicitado, previa informacion de las consecuencias
de dicho traspaso. En estos casos, el titular y/o solicitante debe otorgar su
consentimiento a través del formulario, para completar este requerimiento.

Parrafo VII: Una vez se cuente con el consentimiento del solicitante y
solicitado, precedentemente indicado y se haya subido la documentacion
comespondiente, la ARS Destino nofificara y actualizara estatus, en los
tiempos y plazos establecidos para tales fines, en su defecto el sistema
procedera con |a cancelacidn del traspaso en cuestion,

¢)Traspaso Ordinario.

Durante este proceso, el Representante de Traspaso, debera: 1) Introducir
nimero de cédula de identidad o el nimero identificador de la certificacion
expedida por la TSS del afiliado titular, a fin de conocer si aplica para un
traspaso ordinario; 2) Contar con el consentimiento para la realizacion del
proceso de traspaso, 3) Caplurar una foto, en tiempo real, del ftitular
solicitante; 4) Completar datos generales y de contacto; y §) Capturar
documento de identidad del solicitante. Una vez se cumpla con los
requerimientos anteriormente indicados, el solicitante recibird un cddigo de
validacion por el medio de contacto que facilite el afiliado titular, que debera
proveer al Representante de Traspaso para remitir la solicitud a UNISIGMA.
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Finalmente, el solicitante, la ARS Destino vy la ARS Origen reciben un
ejemplar digital del formulario de traspaso conteniendo la imagen del
documento de identidad v de la foto tomada al titular solicitante, durante
este proceso.

Parrafo. El consentimiento consistird en un video, donde haga constar su
autorizacion y aprobacion con el proceso de traspaso, la captura de la foto y
la facilitacion de informaciones personales.

Articulo Séptimo: Formularios. La SISALRIL se ocupard de disefar los
formularios que el proceso de Traspaso por Unificacion de Nicleo Familiar ¥y
Traspaso Ordinario requiera, asi como a realizar cualquier cambio gue se
demande.

Parrafo: El flujpgrama con los procedimientos de lraspaso, antes indicados y
anexo a este documento, cuenta con la aprobacién de la SISALRIL. De igual
forma, cualquier cambio debe contar con el consentimiento de esta
Supernintendencia.

Articulo Octave: Validacién condicion de salud del afiliado titular y
dependientes. Para los casos de Traspaso por Unificacién de Nacleo Familiar u
Ordinario, la ARS Origen, cuenta con un plazo de diez (10) dias calendario a partir
de la recepcion de la notificacion del traspaso, para informar a la EPBD-UNIPAGO
(UNISIGMA) sobre la condicion del afiliado y sus dependientes.

Parrafo I: Si la ARS Origen, una vez vencido el plazo de los diez (10) dias, no ha
informado scbre lo sefialado en el parrafo precedente, a través de UNISIGMA, el
proceso de traspaso, en lo que a la opinién de la ARS Origen respecta, concluye.
Si, por el contrario, la ARS Origen notifica dentro de dicho plazo que el afiliado
fitular o algunos de sus dependientes tienen cirugia electiva pendiente o
tratamiento en curso por enfermedad de alto costo, la EPBD-UNIPAGO notificara
a la SISALRIL, la cual contara con un plazo de veinte (20) dias calendario para
investigar y nofificar los resultados a la EPBD-UNIPAGO; y ésta, a su vez
nofificara a las ARS Origen y ARS Destino. Ambas ARS, en consecuencia,
tendran la responsabilidad de informar de inmediato sobre dichos resultados al
afiliado titular. De igual forma, el sistema notificara al afiliado los resultados de la
investigacion, a través del medio de contacto proporcionado en el proceso.

Parrafo Il: La ARS Origen, inmediatamente después de enviar, a través de
UNISIGMA, las informaciones sobre la condicion de salud del afiliado o de alguno
de sus dependientes a la EPBD-UNIPAGO, deberd remitir un reporte sobre el
particular a la SISALRIL, en un formulario elecironico disefiado por esta
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sSuperintendencia, disponible a través del Sistema de Informacion y Menitoreo
MNacional (SIMON). Dicho informe serd requerido para sustentar el proceso de
investigacion.

Parrafo lll: Para todos los casos en que el fraspaso ordinario proceda, éste se
hara efectivo el primer dia del mes subsiguiente de la solicitud, una vez cumplido
los treinta (30) dias calendario de preaviso a la ARS Origen, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 120 de la Ley Nam. 87-01 y el articulo 20 del
Reglamento sobre Aspectos Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud
del Regimen Contributivo.

Articulo Noveno: Informacién sobre el proceso de Traspaso. Es
responsabilidad de la ARS Destino comunicar a los afiliados los plazos del
proceso de traspaso e indicar la fecha de efectividad del misme. De igual forma, el
sistema notificara al afiliado el tiempo de efectividad de dicho proceso, a través del
medio de contacto proporcionado por el afiliado titular.

Articulo Décimo: Efectividad del Traspaso. Una vez que la EPBD-UNIPAGO
constate que todas las condiciones descritas en la presente Resolucidn se han
cumplide, debera ejecutar las bajas y altas correspondientes. Igualmente notificara
las bajas a la ARS Origen y las altas a la ARS Destino con la fecha de efectividad
correspondiente.

Parrafo I: Hasta tanto no se haga efectivo el proceso de traspaso, la ARS Origen
continuara recibiendo la capita y autorizando los servicios al afiliado titular y a sus
dependientes.

Parrafo Il: La ARS Destino deberd informar al afiliado titular que el proceso de
traspaso ha concluido, y que tanto &l como sus dependientes se encuentran
afiliados a esa ARS. De igual forma, el sistema notificara al afiliado titular que el
traspaso se hizo efectivo, a través del medio de contacto proporcionado en el
proceso.

Parrafo lll: A partir de que la ARS Destino sea notificada por EPBD-UNIPAGO de
las altas correspondientes, tendra un plazo no mayor a 15 dias calendario para
entregar los nuevos carnés fisico o digitales, al afiliado titular v a todos sus
dependientes, si se trata de traspaso ordinario y a los dependientes, si se trata de
traspaso por unificacion.

Parrafo IV: Ademads, la ARS Destino notificada del alta, debera autorizar de
manera inmediata los servicios al afiliado titular y a sus dependientes, aunque
eslos no esten provistos de sus cameés, con la condicidn de presentar su cédula
de identidad o nimero de identificador de la certificacion expedida por la TSS.
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Articulo Décimo Primero: Carga y transferencia de documentos e
informacion. La ARS Origen, luego de haber sido notificada de la baja, debera
enviar en un plazo de treinta (30) dias habiles a la EPBD-UNIPAGO, en archivo
digitalizado y a traves de UNISIGMA, toda la documentacion del afiliado y sus
depandientas que, demuestre |a relacién de parentesco, a fin de ser enviados a la
ARS Destino de acuerdo a los formatos establecidos por la EPBD-UNIPAGO.

Parrafo |: Transcurrido los treinta (30) dias antes sefalados, la ARS Destino
tendra un plazo de noventa (90) dias calendario para completar la documentacién
faltante de cada uno de los afiliadoes recibidos en condicidn de traspaso.

Parrafo Il: El proceso de la carga y transferencia de la documentacion del afiliado
¥y sus dependientes sera fransitorio, hasta tanto se complete la base de datos de
todos los afilliados, momento en que la ARS Destino tendra disponible, a través de
UNISIGMA, |a descarga de estas documentaciones.

Parrafo lll: Ademas, la ARS Origen debera informar los gastos por enfermedad
catastréfica incurridos en ese afiliado o en cualquiera de sus dependientes en los
meses correspondientes al dltimo periodo de cobertura, informacién que sera
validada por la SISALRIL.

Articulo Décimo Segundo: Prohibiciones. En el proceso de suscripcion de
traspaso, las ARS no podran utilizar otros medios, sistemas o practicas que
tengan por objeto o como efecto, afectar |a libre escogencia de una ARS por parte
del afiliado titular, tal como lo establece el Reglamento para la Organizacién y
Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS). Asimismo, no
pndrlén lgnplemantar procedimientos que no sean los establecidos en la presente
resolucion.

Articulo Décimo Tercero: Infracciones y Sanciones. Toda inobservancia o
violacion cometida por la ARS Origen o la ARS Destino en el proceso de Traspaso
Ordinaric o por Unificacién de Nicleo Familiar sera sancionada conforme a las
disposiciones contempladas en el Reglamento de Infraccicnes y Sanciones al
Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales. (LP
I|:..-

Articulo Décimo Cuarto: Vigencia. La presente resclucién entrara en vigencia en
un plazo de ciento veinte (120) dias calendario a partir de su emisién, a los fines
de que las ARS puedan adecuar sus sistemas y procesos al nuevo modelo de
traspaso digital.

Articulo Décime Quinto: Derogacién. La presente resolucién deja sin efecto y
sin ningln valor juridico las Resolucién Administrativa No.00154-2008, de fecha
24 de junio de 2008 y la Resolucidén Administrativa No.00167-2009, de fecha 26 J‘
de junio de 2009, emitidas por la SISALRIL, una vez transcurra el plazo de seis (B)
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meses establecidos en el Parrafo Transitorio del Articulo Primero, asi como
cualquier otra resolucién o disposicion que le sea confraria en uno o mas
aspectos.

Articulo Décimo Sexto: Publicacién. Se ordena publicar la presente resolucidn
en la pagina web: www.sisalril.gob.do, para los fines correspondientes.

En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la
Replblica Dominicana, a los nueve (9) dias del mes de _octubre del afio dos mil
veintitrés (2023), RN

DOr. Jesiis Feris Iglesias
Superintendente
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