Repiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

RESOLUCION DJ-GIS No, 0007-2023
SOBRE EL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR CONTRA APS ARS

La SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL),
entidad autonoma del Estado, creada por la Ley No. B7-01, de fecha 9 de mayo
del afio 2001, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS),
debidamente representada por su Superintendente, Dr. Jesis Feris Iglesias.

RESULTA: Que la SISALRIL, a nombre y representacién del Estado Dominicano.
debe velar por el estricto cumplimiento de la Ley No. 87-01 Yy SUS normas
complementarias, asi como proteger los intereses de los afiliados, vigilar la
solvencia financiera del Seguro Nacional de Salud y de las Administradoras de
Riegos de Salud.

RESULTA: Que el articulo 3 de |a Ley No. B7-01, establece el principio de la Libre
Eleccion, el cual dispone lo siguiente: “Los afiliados fendrdn derecho a seleccionar
& cualquier administrador y proveedor de servicios acreditado, asl como a
cambiarlo cuando lo consideren conveniente, de acuerdo & las condiciones
establecidas en la presente ley”

RESULTA: Que el articulo 4 de la Ley No. 87-01, establece que el afiliado, a
nombre de su familia, tendré derecho a elegir la Administradora de Riesgos de
Salud (ARS) yio Prestadora de Servicios de Salud (PSS) que mas le convenga.

RESULTA: Que el articulo 120 de la Ley No. B7-01, dispone que el Sistema
Dominicano de Seguridad Social (SDSS) garantizara la libre eleccitn familiar de Ia
Administradora de Riesgos de Salud (ARS) v que podra cambiar de ARS una vaz
por afio; asimismo, le confiere a la Superintendencia de Salud ¥y Riesgos
Laborales la responsabilidad de regular estos proceses, velando por el desarrollo y
la conservacion de un ambiente de competencia regulada que estimule servicios
de calidad, oportunos y satisfactorios para los afiliados.

RESULTA: Que el articulo 148 de la Ley No. 87-01, consagra que: “E/ Seguro
Nacional de Salud (SNS) y las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) son
entidades pdblicas, privadas o mixtas, descentralizadas, con patrimonio propio y
personeria juridica, autonzadas por la Superintendencia de Salud y Riesgos '
Laborales & asumir y administrar el niesgo de la provisién del Plan Bésico de Salud of

a una deferminada canfidad de beneficiarios, mediante un pago per cépita ¥
previamente establecido por el Consejo Nacional de Seguridad Social. de acuerdo

a la presente ley y sus normas complementanas® {
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Repiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

RESULTA: Que mediante la Resclucién No. 155-02, de fecha 22 de febrero del
afio 2007, el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) aprobé el Reglamento
sobre Aspectos Generales de Afiliacién al Seguro Familiar de Salud del Régimen
Contributivo, el cual tiene por objeto regular los aspectos relativos a los procesos
de afiliacion y cotizacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo del
Sistema Dominicano de Seguridad Social, de conformidad con lo establecido en Ia
Ley No. 87-01.

RESULTA: Que el articulo 20 del Reglamento sobre Aspectos Generales de
Afiliacién al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo, consagra que los
afiliados de una ARS podran realizar cambios una vez por afio. Los traspasos de
afiliados seran efectivos el primer dia del mes subsiguisnte de la solicitud, con un
preaviso minimo de freinta (30) dias, siempre que cumplan con doce (12)
cotizaciones conseculivas en la misma ARS, no tenga deudas pendientes con ésta
y no se frate de pacientes con cirugias electivas pendientes o tratamientos en
curso para enfermedades catastroficas.

RESULTA: Que en fecha 24 de junio de 2008, esta Superintendencia dictd Ia
Resolucién Administrativa No. 00154-2008, mediante la cual aprobd el
procedimiento voluntarioc de traspaso de afiliados entre ARS en el Régimen
Contributivo,

RESULTA: Que, conforme a la citada resolucién, para el afiliado poder solicitar el
traspaso de ARS, deben presentarse ante un oficial o representante de la ARS a
la cual desea figurar afiliado, denominada ARS DESTING, a quien debe solicitarle
emitir un formulario de Notificacién de Desafiliacién vy Solicitud de Traspaso da
ARS, el cual contiene los datos del afiliado titular, proporcionados de manera
automatica por el Sistema Unico de Informacién y Recaudo (SUIR).

RESULTA: Que, para ser vdlido, el formulario de Netificacidn de Desafillacion y

Solicitud de Traspaso de ARS debe estar firmado y sellado con la huella dactilar
del afiliado, y sellado y firmado por la ARS DESTINO. Luego, el formulario debe
ser escaneado junto con el original de la cédula de identidad del afiliado y remitido
electronicamente a través del SUIR a UNIPAGO por la ARS DESTINO, en un
plazo no mayor a 5 dias habiles, contados a partir de la fecha de la emisién del
formulario.

RESULTA: Que, en fecha 11 de marzo de 2021, la sefiora Ana del Carmen
Marte Gonzélez, elevd una reclamacion ante la Direccién General de Informacian
y Defensa de los Afiliados (DIDA) mediante la cual solicitd realizar una
investigacién por haber sido traspasada de manera iregular a la ARS APS, sin su
debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficioc SISALRIL DAU
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No.2021006626, de fecha 20 de diciembre de 2021, se le solicitd a ARS APS que,
en un plazo de cinco (5) dias |laborables, remitiera un informe en relacion a la
reclamacion y el formularic original de traspaso correspondiente a la sefiora Marte,
que sirvio para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser evaluado
por los tecnicos de la SISALRIL se verifico que la firma y la huella no
comesponden a las de la afiliada.

RESULTA: Que, en fecha 25 de junio de 2021, la sefiora Ydalia Yanely Pefia
Sosa, elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual solicitd
realizar una investigacion por haber sido traspasada de manera irregular a la ARS
AFS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL
OFAU No. 2021005045, de fecha 5 de octubre de 2021, se le solicitd a ARS APS
que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe an relacién a la
reclamacion y el formulario eriginal de traspaso correspondiente a la sefiora Pefia,
que sirvid para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido v al ser evaluado
por los tecnicos de la SISALRIL se wverificd que la firma y la huella no
corresponden a las de la afiliada.

RESULTA: Que, en fecha 8 de julio de 2021, la sefiora Zunilda Ortega Villa
Faia, elevd una reclamacién ante esta Superintendencia mediante la cual solicité
realizar una investigacion por haber sido traspasada de manera irregular a la ARS
APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficic SISALRIL
OFAU No. 2021004060, de fecha 11 de agosto de 2021, se le solicitd a ARS APS
que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en relacién a la
reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente a la sefiora
Ortega, que sirvié para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser
evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificd que la firma y la huella no
corresponden a las de la afiiada.

RESULTA: Que, en fecha 22 de julio de 2021, el sefior Ramén Antonic Rosario
de Ledn, elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual
solicito realizar una investigacién por haber sido traspasado de manera irregular a
la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficia
SISALRIL OFAU No. 2021004057, de fecha 11 de agosto de 2021, se le solicitd a
ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
relacion a la reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente al
sefior Rosario, que sirvid para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al
ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificé que la firma y Ia huella no
corresponden a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 7 de septiembre de 2021, el sefior Antonio Severino
Almonte, elevd una reclamacién ante esta Superintendencia mediante la cual
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solicitt realizar una investigacién por haber sido traspasado de manera imegular a
la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021004751, de fecha 17 de septiembre de 2021, se le
solicité a ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un
informe en relacién a la reclamacidon y el formulafo original de traspaso
correspondiente al sefior Severino, que sinvié para hacer efectivo su traspaso, el
cual fue remitido y al ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificd que
la firma y la huella no comresponden a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 9 de septiembre de 2021, Ia sefiora Beanny Miguelina
Paulino Toribio, elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la
cual solicitd realizar una investigacion por haber sido traspasada de manera
iregular a la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el
oficio SISALRIL OFAU No. 2021004752, de facha 17 de septiembre de 2021, se le
solicito a ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un
informe en relacién a la reclamacién y el formulario original de traspaso
correspondiente a la sefiora Pauline, que sirvid para hacer efectivo su traspaso, el
cual fue remitido y al ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificé que
la firma y la huella no corresponden a las de la afiliada.

RESULTA: Que, en fecha 9 de septiembre de 2021, el sefior Heriberto Antonio
Solano Araujo, elevo una reclamacion ante la Direccién General de Informacién y
Defensa de los Afiliados (DIDA) mediante la cual solicitd realizar una investigacion
por haber sido traspasado de manera irregular a la ARS APS, sin su debido
consentimiento. En ese sentido, mediante el oficioc SISALRIL DAU No.
2021006152, de fecha 30 de noviembre de 2021, se le solicitd a ARS APS que, en
un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en relacion a la
reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente al sefior Solano,
que sirvid para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser evaluade
por los tecnicos de la SISALRIL se verificd que la firma vy la huella no
corresponden a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 9 de septiembre de 2021, el sefior Juan Bonnelly
Fernandez Almonte elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante "l
la cual solicitd realizar una investigacidn por haber sido traspasado de manera

irregular a la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante sl @
oficio SISALRIL OFAU No. 2021004753, de fecha 17 de septiembre de 2021, se le
solicitd a ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un
informe en relacion a la reclamacidn y el formulario original de traspaso
correspondiente al sefior Ferndandez, que sirvio para hacer efectivo su traspaso, el
cual fue remitido y al ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificé que *
la firma y la huella no corresponden a las del afiliado.
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Repiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

RESULTA: Que, en fecha 27 de septiembre de 2021, el sefior Luis Bertrand
Collado, elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual
solicito realizar una investigacion por haber sido traspasado de manera irregular a
la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021005046, de fecha 5 de agosto de 2022, se le solicité a
ARS APS que. en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un Informe en
relacion a la reclamacién y el formulario original de traspaso correspondiente al
sefior Collado, que sirvid para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al
ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verifico que la firma v la huella no
comresponden a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 13 de octubre de 2021, el sefior Cosme Damien Pérez
Heredia, elevd una reclamacién ante esta Superintendencia mediante la cual
solicitd realizar una investigacion por haber sido traspasado de manera iregular a
la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL OFAU No. 2021005877, de fecha 4 de noviembre de 2021, se le solicitd
a ARS APS gue, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
refacion a la reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente al
sefior Pérez, que sirvio para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al
ser evaluado por los 1&cnicos de la SISALRIL se verificd que la firma v la huella no
corresponden a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 13 de octubre de 2021, el sefior Bartolo Martinez,
elevé una reciamacién ante esta Superintendencia mediante la cual solicité
realizar una investigacion por haber sido traspasado de manera irreguiar a la ARS
APS, sin su debido consentimiento, En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL
DAU No. 2021005457, de fecha 26 de octubre de 2021, se |e solicitd a ARS APS
Que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en relacién a la
reclamacién y el formulario original de traspaso cormrespondiente al sefior Martinez,
que sirvid para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser evaluado
por los técnicos de la SISALRIL se verifict que la firma y la huella no
cormesponden a las del afiliado,

RESULTA: Que, en fecha 1° de noviembre de 2021, el sefior Franklin Dini Baeaz,
elevo una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual solicitd
realizar una investigacidn por haber sido traspasado de manera irregular a la ARS
APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL
OFAU Neo. 2021005766, de fecha 10 de noviembre de 2022, se le solicité a ARS
APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
relacion a la reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente al
sefior Baez, que sirvié para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser
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evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificd que la firma v la huella no
corresponden a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 10 de marzo de 2022, el sefior Gredory Sime, elevd
una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual solicitd realizar una
investigacion por haber sido traspasado de manera irregular a la ARS APS, sin su
debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL DAU No.
2022001882, de fecha 5 de abril de 2022, se le solicitd a ARS APS que, en un
plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en relacién a la
reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente al sefior Sime,
que sirvio para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser evaluada
por los técnicos de la SISALRIL se verificd que la huella no corresponde a las del
afiliado,

RESULTA: Que, en fecha 29 de marzo de 2022, el sefior Juan Domingo Batista
Guzmén, elevd una reclamacién ante esta Superintendencia mediante la cual
solicito realizar una investigacion por haber sido traspasado de manera irmagular a
la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL DAU No. 20220001964, de fecha 18 de abril de 2022, se le solicitd a
ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
relacion a la reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente al
sefior Batista, que sirvio para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al
ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificd que la huella no
corresponde a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 31 de marzo de 2022 la seficra Yasiris Virginia
Peralta Duran, elevo una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la
cual solicité realizar una investigacion por haber sido traspasada de manera
imegular a la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido. mediante el
aficio SISALRIL DAL No. 2022002350, de fecha 25 abril de 2022, se le solicits a
ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
relacion a la reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente a la
sefiora Peralta, que sirvié para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al
ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verifict que la firma v la huella no
corresponden a las de la afiliada.

RESULTA: Que, en fecha 4 de abril de 2022, &l sefior Romelio Senen de la Cruz
Severino, elevd una reclamacién ante esta Superintendencia mediante la cual
solicitd realizar una investigacion por haber sida traspasado de manera imegular a
la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL DAU No. 20220027368, de fecha 4 de mayo de 2022, se le solicité a
ARS APS gue, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
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relacion a la reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente al
sefior de la Cruz, que sirvié para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y
al ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificd que la huella no
comresponde a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 6 de mayo de 2022, el sefior Dario Reyes Polanco,
elevd una reclamacién ante esta Superintendencia mediante la cual solicitd
realizar una investigacion por haber sido traspasado de manera irregular a la ARS
APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficic SISALRIL
DAU No. 2022003032, de fecha 18 de abril de 2022, se le solicité a ARS APS que,
en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en relacion a la
reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente al sefior Reyes,
que sirvio para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido v al ser evaluado
por los técnicos de la SISALRIL se verificd que la firma y la huella no
corresponden a las del afiliado,

RESULTA: Que, en fecha 9 de mayo de 2022, |a sefiora Dolores Aurora Taveras
de Ventura, elevo una reclamacién ante esta Superintendencia mediante la cual
solicitd realizar una investigacion por haber sido traspasada de manera irregular a
la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL DAU No. 2022003425, de fecha 23 de mayo de 2022, se le solicito a
ARS APS gue, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
relacion a la reclamacidn y el formulario original de traspaso correspondiente a la
sefiora Taveras, que sirvié para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al
ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificd que la firma y la huella no
corresponden a las de la afiliada.

RESULTA: Que, en fecha 10 de mayo de 2022, la sefiora Eufemia Dominguez,

elevd una reclamacién ante esta Superintendencia mediante la cual solicita

realizar una investigacion por haber sido traspasada de manera irregular a la ARS

APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL

DAU No. 2022003426, de fecha 23 de mayo de 2022, se le solicitd a ARS APS

que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en relacion a la
reclamacion y el formularic original de traspaso correspondiente a la sefiora /é/
Dominguez, que sirvio para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser l’lf
evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificé que la firma y la huella no f
corresponden a las de |a afiliada.

RESULTA: Que, en fecha 17 de mayo de 2022, el sefior Johan Manue! Bautista
Ndfiez, elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual ‘
solicita realizar una investigacion por haber sido traspasado de manera irregular a
la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
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SISALRIL OFAU No. 20220039444, de fecha 27 de mayo de 2022, se le solicitd a
ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
relacion a la reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente al
sefior Bautista, que sirvid para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al
ser evaluado por los téenicos de la SISALRIL se verificd que Ia firma v la huella no
corresponden a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 31 de mayo de 2022, la seflora Wanda Jannette
Gémez Paulino, elevé una reclamacién ante esta Superintendencia mediante Ja
cual solicitd realizar una investigacién por haber sido traspasada de manera
iregular a la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el
oficio SISALRIL DAU No. 2022003552, de fecha 9 de junio de 2022, se le solicité a
ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
relacion a la reclamacién y el formulario original de traspaso correspondiente a la
sefiora Gomez, que sirvid para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al
ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificd que la huella no
comesponde a las de la afiliada.

RESULTA: Que, en fecha 3 de junio de 2022, la sefiora Glenl Moncidn Ulloa,
elevdo una reclamacién ante esta Superintendencia mediante la cual solicits
realizar una investigacion por haber sido traspasada de manera irregular a la ARS
APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL
DAU No. 2022003542, de fecha 9 de junio de 2022, se le solicité a ARS APS gue,
en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe &n relacién a la
reclamacion y el formularic original de traspaso correspondiente a la sefiora
Moncion, que sirvié para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser
evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verifico que la firma y la huella no
corresponden a las de la afiliada.

RESULTA: Que, en facha 6 de junio de 2022, el sefior Eibanderlin Martinez
Valerio, elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual
solicito realizar una investigacion por haber sido traspasado de manera Irregular a
la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante &l oficio
SISALRIL DAU No. 2022003647, de fecha 14 de junio de 2022, se le solicitd a
ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
relacién a la reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente al
sefior Martinez, que sirvid para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al
ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verifict que la firma y la huslia no
comesponden a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 10 de junio de 2022, el sefior Yunior Cuevas Feliz,
elevd una reclamacion ante la Direccion General de Informacién y Defensa de los
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Afiliados (DIDA) mediante la cual solicitd realizar una investigacidn por haber sido
Iraspasado de manera imegular a la ARS APS, sin su debido consentimiento. En
ese sentido, mediante el oficio SISALRIL DAU No. 2022005321, de fecha 10 de
agosto de 2022, se le solicitd a ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias
laborables, remitiera un informe en relacion a la reclamacion y el formulario
original de fraspaso correspondiente al sefior Cuevas, que sirvié para hacer
efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser evaluado por los técnicos de la
SISALRIL se verificd que la firma y la huella no corresponden a las del afillado,

RESULTA: Que, en fecha 24 de junio de 2022, la sefiora Ana Julia Gonzélez
Nolasco, elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual
solicitd realizar una investigacién por haber sido traspasada de manera irregular a
la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL DAU No. 2022005103, de fecha 4 de agosto de 2022, se le solicit a
ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
relacion a la reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente a la
sefiora Gonzalez, que sirvio para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y
al ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verifict que la firma v la huelia
no corresponden a las de la afiliada.

RESULTA: Que, en fecha 7 de julio de 2022, el sefior Benito Meran Valdez,
elevd una reclamacion ante la Direccién General de Informacian y Defensa de los
Afiliados (DIDA) mediante la cual solicité realizar una investigacién por haber sido
traspasado de manera irregular a la ARS APS, sin su debido consentimiento, En
ese sentido, mediante el oficio SISALRIL DAU No. 2022005461, de fecha 17 de
agosto de 2022, se le solicitd a ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias
laborables, remitiera un informe en relacion a la reclamacion y el formulario
original de traspaso correspondiente al sefior Meran, que sirvié para hacer efectivo
su traspaso, el cual fue remitido y al ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL
se verificd que la huella no corresponde a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 11 de julio de 2022, la sefiora Tania Dailyn Santos

Pefia, elevo una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual solicitt -
realizar una investigacion por haber sido traspasada de manera iregular a la ARS 1
APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL M
DAU No. 2022004864, de fecha 26 de julio de 2022, se le solicitd a ARS APS que,

en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en relacién a la f
reclamacién y el formularic original de traspaso correspondiente a la sefiora

Santos, que sirvid para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser

evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificd que la firma v la huella no
corresponden a las de la afiliada. ';
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RESULTA: Que, en fecha 13 de julio de 2022, el sefior Antonic Rosario
Maldonado, elevé una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual
solicitd realizar una investigacién por haber sido traspasado de manera irregular a
la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio
SISALRIL DAU No. 2022004987, de fecha 29 de julio de 2022, se le solicitd 2 ARS
APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
relacion a la reclamacion y el formulario original de traspaso comespondiente al
sefior Rosario, que sirvio para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido v al
ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificd que la firma y la huella no
cormesponden a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 13 de julio de 2022, el sefior Félix Alberto Lora
Segura, elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual
solicito realizar una investigacion por haber sido traspasado de manera irregular a
la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficlo
SISALRIL DAU No. 2022004863, de fecha 26 de julio de 2022, se le solicitd a ARS
APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
refacion a la reclamacion y el formulario original de traspaso comrespondients al
sefior Lora, que sirvio para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido v al ser
evaluado por los tecnicos de la SISALRIL se verificd que la huella no corresponde
a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 19 de julio de 2022, el sefior Gerald Sanchez Garo,
elevé una reclamacion ante la Direccidn General de Informacion y Defensa de los
Afiliados (DIDA) mediante la cual solicitd realizar una investigacion por haber sido
traspasado de manera irregular a la ARS APS, sin su debido consentimiento. En
ese sentido, mediante el oficic SISALRIL DAU No. 2022005031, de fecha 2 de
agosto de 2022, se le solicitd a ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias
laborables, remitiera un informe en relacién a la reclamacién v el formulario
original de traspaso comespondiente al sefior Sanchez, que sirvié para hacer
efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser evaluado por los técnicos de la
SISALRIL se verificd que la huella no corresponde a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 20 de julio de 2022, el sefor Alexis Javier Solano /
Moya, elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual solicitd ﬁ _
realizar una investigacién por haber sido traspasado de manera irregular a la ARS "
APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL

DAU No. 2022005069, de fecha 2 de agosto de 2022, se le solicitd a ARS APS

que. en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en relacién a la
reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente al sefior Solano,

que sirvio para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido v al ser evaluado
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por los técnicos de la SISALRIL se verificd que la firma ¥ la huella no
corresponden a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 20 de julic de 2022, el sefior Diodari Jaguez de Jesds,
elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual solicits
realizar una investigacién por haber sido traspasado de manera irregular a la ARS
APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL
DAU No. 2022005070, de fecha 2 de agosto de 2022, se le solicité a ARS APS
que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en relacién a la
reclamacién y el formulario original de traspaso correspondiente al sefior Jaguez
que sirvid para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser evaluado
por los técnicos de la SISALRIL se verificoé que la firma ¥y la huella no
commesponden a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 8 de agosto de 2022, |a sefiora Andrea del Carmen
Rodriguez Hilario, elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la
cual solicité realizar una investigacion por haber sido fraspasada de manera
irragular a la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el
oficio SISALRIL DAU No. 2022005476, de fecha 17 de agosto de 2022, se le
solicito a ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un
informe en relacién a la reclamacidn y el formularo original de traspaso
correspondiente a la sefora Rodriguez, que sirvit para hacer efectiva su traspaso,
el cual fue remitido y al ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificd
que la huella no corresponde a las de la afiliada.

RESULTA: Que, en fecha @ de agosto de 2022, la sefiora Nayruisky Marte
Lopez, elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual solicitd
realizar una investigacién por haber sido traspasada de manera irregular a la ARS
APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL
DAU No. 2022005474, de fecha 17 de agosto de 2022, se le solicitd a ARS APS
que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en relacién a la
reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente a la sefiora Marta,
que sirvid para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser evaluado
por los ftecnicos de la SISALRIL se verificd que la firma v la huella no
corresponden a las de la afiliada,

RESULTA: Que, en fecha 17 de agosto de 2022, el sefior Daniel Mota Galves, |
elevo una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual solicité

realizar una investigacion por haber sido traspasado de manera iregular a la ARS

APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL

DAL No. 2022005664, de fecha 25 de agosto de 2022, se le solicité a ARS APS 4
que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un Informe en relacion a la
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reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente al sefior Mota,
que sirvio para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser evaluado
por los técnicos de la SISALRIL se verifictd que la huella no comesponde a las del
afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 15 de agosto de 2022, la sefiora Jenny Altagracia
Vasquez Veloz, elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la
cual solicitd realizar una investigacion por haber sido traspasada de manera
imegular a la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el
oficio SISALRIL DAU No. 2022005665, de fecha 25 de agosto de 2022, se le
solicité a ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un
informe en relacion a la reclamacion y el formulario original de traspaso
comrespondiente a la sefiora Vasquez, que sirvib para hacer efectivo su traspaso,
el cual fue remitido v al ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verifict
que la firma y la huella no corresponden a las de la afiliada.

RESULTA: Que, en fecha 19 de agosto de 2022, el sefior José Manuel de Leén
Ovalle, elevd una reclamacion ante la Direccion General de Informacién y Defensa
de los Afiliados (DIDA) mediante la cual solicitd realizar una investigacion por
haber sido traspasado de manera iregular a la ARS APS, sin su debido
consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL DAL No.
2022006397, de fecha 21 de septiembre de 2022, se le solicitd a ARS APS que,
en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en relacién a la
reclamacion y el formulario original de traspaso comespondiente al sefior de Ledn,
que sirvio para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al ser evaluado
por los técnicos de la SISALRIL se verificd que la firma y la huella no
comaspondean a las del afiliado,

RESULTA: Que, en fecha 23 de agosto de 2022, el sefior Francisco Paredes
Frias, elevé una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual solicitd
realizar una investigacidn por haber sido traspasado de manera irregular a la ARS
APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL
DAU No. 2022006830, de fecha 6 de septiembre de 2022, se le solicité a ARS
APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
relacién a la reclamacion y el formulario original de traspaso comespondiente al
sefior Paredes, que sirvio para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al
ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificdé que la huella no
comasponde a las del afiliado.

RESULTA: Que, en fecha 26 de agosto de 2022, la sefiora Josefa Amparo
Capellan Martinez, elevé una reclamacion ante esta Superintendencia mediante
la cual solicitd realizar una investigacidn por haber sido traspasada de manera
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iregular a la ARS APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el
oficio SISALRIL DAU No. 2022005918, de fecha & de septiembre de 2022, se le
solicito a ARS APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un
informe en relacién a la reclamacion y el formulario original de traspaso
correspondiente a la sefora Capellan, que sirvid para hacer efectivo su traspaso,
el cual fue remitido y al ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verifics
que la firma y la huella no corresponden a las de la afiliada.

RESULTA: Que, en fecha 30 de agosto de 2022, el sefior Climer Rosario Arias,
elevd una reclamacion ante esta Superintendencia mediante la cual solicitd
realizar una investigacion por haber sido traspasado de manera imegular a la ARS
APS, sin su debido consentimiento. En ese sentido, mediante el oficio SISALRIL
DAU No. 2022005916, de fecha 6 de septiembre de 2022, se le solicitd a ARS
APS que, en un plazo de cinco (5) dias laborables, remitiera un informe en
relacion a la reclamacion y el formulario original de traspaso correspondiente al
sefior Rosario, que sirvid para hacer efectivo su traspaso, el cual fue remitido y al
ser evaluado por los técnicos de la SISALRIL se verificd que la huella no
comresponde a las del afiliado.

RESULTA: Que, esta Superintendencia ha advertido con preocupacion e
incremento en la frecuencia de afillaciones y traspasos irregulares, lo cual
desnaturaliza el principio rector de la libre eleccion e, igualmente, genera una
situacion de turbacién en el Sistema Dominicano de la Seguridad Social, lo que
inexorablemente requiere de nuestra intervencién como crgano de control del
sistema.

RESULTA: Que, en virtud de lo establecido en el articulo 16 del Reglamento sobre
Infracclones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud ¥y al Seguro de Riesgos
Laborales, esta Superintendencia notifict a la ARS APS el oficio SISALRIL DJ No.
2022007805 y el Acta de Infraccién, ambos de fecha 9 de noviembre de 2022,
mediante el cual se dio apertura a un procedimiento administrativo sancionador en
perjuicio de dicha ARS, por el siguiente motivo: "Haber reslizado el fraspaso de
cuarenta y dos (42) afiliados entre ARS en el Régimen Contributivo, en &l aflo 2021
y 2022, en violacién al procedimiento establecido en la Resolucién Administrativa
de la SISALRIL No.00154-2008, de fecha 24 de junio del aflo 2008, en peruicio de
los afiliados 1) JOSE MANUEL DE LEON OVALLE, CED. 402-1387648-1: 2) ANA
JULIA NOLASCO, CED. 102-0013181-0; 3) YUNIOR CUEVAS FELIZ, CED. 022-
00363571-9; 4) JOSEFA AMPARO MARTINEZ CED. 032-0033399-9: 5)
NAYRUISKY MARTE LOPEZ CED. 226-0019866-1: 6) JENNY ALTAGRACIA
VASQUEZ VELOZ, CED. 031-0461672-1: 7) TANIA DAILYN SANTOS PENA,
CED. 032-0039700-2; 8) EIBANDERLIN MARTINEZ VALERIO CED. 407-
2772711-8, 9) GLENI MONCION ULLOA, CED. 225-0061 471-8. 10) DARIO
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REYES POLANCO, CED. 031-0001103-4; 11) DOLORES AURORA TAVERAS DE
VENTURA, CED. 055-0000881-7; 12) EUFEMIA DOMINGUEZ, CED. 039
0015327-5; 13) YASIRIS VIRGINIA PERALTA DURAN, CED. 402-26335-2: 14)
ANA DEL CARMEN MARTE GONZALEZ, CED. 096-0027090-5 15) ALEXIS
JAVIER SOLANO MORA, CED. 402-2153619-20 16) DIODAR! JAQUEZ DE
JESUS, CED, 223-0061896-8; 17) ANTONIO ROSARIO MALDONADO, CED. 402-
20B0557-2; 18) FRANKLIN DIN! BAEZ, CED. 031-0091316-6: 19) LUIS
BERTRAND COLLADO NURNEZ, CED. 001-1843774-8 20) HERIBERTO
ANTONIO SOLANO ARALJO, CED, 001-1062459-0; 21) COME DANIEL PEREZ
HEREDIA, CED. 001-1367945-0; 22) YDALIA YANELY PENA SOSA CED. 031-
0464246-1, 23) BEANNY MIGUELINA PAULINO TORIBIO, CED. 054-0149782-0:
24) JUAN BONELLY FERNANDEZ ALMONTE, CED. 030006880-8: 25) ZUNILDA
ORTEGA VILLA FANA, CED. 087-0014107-3: 26) RAMON ANTONIO ROSARIO
DE LEON, CED. 093-0029599-6; 27) JOHAN MANUEL BAUTISTA NUREZ, CED,
065-0039240-9; 28) ANTONIO SEVERIO ALMONTE, CED. 402-2644694-2:29)
GREGORY SIME, CED. 031-0562445-0; 30) BENITO MERAN VALDEZ, CED. 226-
0008358-9; 31) ANREA DEL CARMEN RODRIGUEZ HILARIO, CED. 032-
0031620-0; 32) GERALD SANCHEZ GARO, CED. 018-007340-8: 33) JUAN
DOMINGO BAUTISTA GUZMAN, CED. 031-0560963-4; 34) WANDA JANNETTE
GOMEZ PAULINO, CED. 028-010935-2; 35) FELIX ALBERTO LORA SEGURA
CED. 223-0169276-4; 36) DANIEL MOTA GALVES, CED. 001-1890661-9: 37)
FRANCISCO PAREDES FRIAS, CED. 001-0845291-3: 38) CLIMER ROSADOC
ARIAS, CED. 001-1401728-8: 39) BARTOLO MARTINEZ, CED. 045-0009298-8:
40) ROMELIO SENEN DE LA CRUZ SEVERINO, CED. 093-0036529-4° 41)
RAMON ANTONIO ROSARIC DE LEON, CED. 093-0029599-6; y 42) ZUNILDA
ORTEGA VILLA FANA, CED. 087-0014107-3 lo cual ha quedado evidenciado a
través de las reclamaciones de los afiliados y las investigaciones realizadas por fos
técnicos de la SISALRIL, quienes han validado, a través de Jos formularios de
traspaso enviados paor las ARS previa solicitud que la huellas no coinciden con la
del afiliado, en los primeros cuarenta (40) casos y la firma en los primeros
vaintiocho (28), mientras que no fue enviado el formulario onginal solicitado en los
ultimos dos (2) casos” lo cual constituye una violacidn a lo establecido an los
articulos 3, 4 y 120 de la Ley 87-01 de fecha 9 de mayo del afio 2001: el articulo 10
MNumeral 4 del Reglamento de Organizacién y Regulacién de las Administradoras
de Riesgos de Salud; el articulo 20 del Reglamento sobre Aspectos Generales de
Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo: el ariculo 8
Numeral 18 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de ¢
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales: y la Resolucion Administrativa de la f;;#’
SISALRIL No.00154-2008. i’
RESULTA: Que mediante la indicada Acta de Infraccidn, esta Supﬂﬁntﬂndﬂnniﬂlr .
informd a la ARS APS que, de conformidad con lo establecido por el articulo 19
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del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y Seguro
de Riesgos Laborales, dicha entidad disponia de un plazo de quince (15) dias
habiles, contados a partir de la recepcidn de la referida Acta, para aportar por ante
la Gerencia de Investigaciones y Sanciones de la SISALRIL, los elementos
nacesarios que hicieran valer su defensa.

RESULTA: GQue la ARS APS, mediante comunicacion de fecha 28 de noviembre
de 2022, informd a la SISALRIL gque en lo relacionade con el presente
procedimiento administrativo sancionador se harian representar por la Licda, Alba
Joselin Holguin de Espaillat.

RESULTA: Que mediante el oficio SISALRIL DJ No. 2022008473, de fecha 5 de
diciembre de 2022, esta Superintendencia le comunicd a ARS APS lo siguiente:
“...le informamos que, de acuerdo con lo establecido en el Pérrafo del articulo 19
del Reglamento de infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales, sprobado por el CNSS mediante la Resolucidn
No.169-04, de fecha 25 de oclubre del afio 2007, el expediente de gue se trata,
. ﬂdﬂﬂu Bnia : i HOE BSiEra a8 5

4

RESULTA: Que en fecha 6 de diciembre de 2022, un representante de ARS APS
s& presento en esta Superintendencia, a fin de refirar loz documenios del
expediente administrativo sancionador instrumentado al efecto, los cuales fueron
entregados bajo inventario.

RESULTA: Que, la ARS APS, en fecha 19 de diciembre de 2022, por medio de su
abogada apoderada, depositd su escrito final de defensa, a través del cual solicitd
dejar sin efecto presente procedimiento administrativo sancionador. sin la
imposicion de multa.

RESULTA: Que la Ley No. 87-01 y sus normas complementarias facultan a la
SISALRIL a evaluar en cada procedimiento sancionador que instrumenta, las
circunstancias en las que se produce la comision de la infraccién, sus
caracteristicas, la naturaleza de la infraccién, asi como las pruebas aportadas por
el presunto infractor en sus medios de defensa.

LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES, LUEGO DE
ANALIZAR CADA UNA DE LAS PIEZAS QUE CONFORMAN EL EXPEDIENTE:
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CONSIDERANDO 1: Que, habiéndose agotado los plazos establecidos en el
Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro
de Riesgos Laborales, esta Superintendencia ha procedido a analizar y a evaluar
cada una de las piezas que conforman el expediente sancionador instrumentado al
efecto, de acuerdo con las disposiciones de la Ley No. 87-01, de fecha 9 de mayo
de 2001 y sus normas complementarias.

CONSIDERANDO 2: Que, el procedimiento administrative sancionador en curso,
se ha hecho en apego al principio de legalidadDo226534, pues el protocolo, las
notificaciones y plazos se sujetaron al Reglamento Sobre Infracciones v Sanciones
al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, e igualmente, de
acuerdo a las previsiones supletorias de los articulos 3, 4, 15, 16, 17, 18, 22 y
siguientes de la Ley No. 107-13 sobre los Derechos de las Personas en sus
Relaciones con la Administracién y de Procedimiento Administrativo, asi como a
las previsiones vinculantes existentes en la Ley No. 87-01 que crea el Sistema
Dominicano de Seguridad Social.

CONSIDERANDO 3: Que el literal a) del articulo 176 de la Ley No. 87-01, dispone
que la SISALRIL es responsable de supervisar la correcta aplicacion de la referida
ley, el Reglamento de Salud y Riesgos Laborales, asi como las resoluciones del
Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), en lo que concieme a las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS).

CONSIDERANDO 4: Que el articulo 180 de la Ley No. 87-01, dispone que: “Serd
considerada como una infraccién, cualguier incumplimiento por accidn u omision
de las obligaciones establecidas por la presente ley y sus normas
complementanas, asl como las conductas sanclonables consignades en fos
mismos. Cada infraccidn serda manejada de manera independients aun cuando

a8 un origen coman. gmpleadores y las A gos de
alud (AR S8ran res ables de las ir 55 00 i z:
en o de es La facultad de imponer una @
sancion caduca a los tres aflos, contados a partir de la comision del hecho y la

accion para hacer cumplir la sancidn prescribe a los cinco aflos, a partir de Ia
senfencia o resolucidon”,

CONSIDERANDO 5: Que, segin lo dispuesto por el articulo 182 de la Ley No.
87-01, medificado por el articulo 11 de la Ley No. 13-20, las Administradoras de
Riesgos de Salud que incurran en cualesquiera de las infracciones sefialadas en
la referida ley y sus nommas complementarias, deberan pagar una multa
comprendida entre cincuenta (50) y trecientos (300) salario minimo nacional,
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CONSIDERANDO 6: Que el Consejo MNacional de Seguridad Social (CNSS),
aprobt mediante Resolucion No.169-04, en su Sesion Ordinaria celebrada el 25
de octubre del afio 2007, el Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, el cual clasifica las
infracciones en leves, moderadas y graves,

CONSIDERANDO 7: Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 4 del
indicado Reglamento, las infracciones leves -son aquellas en las que el presunto
infractor no cumple con los deberes formales establecidos en la Ley Mo, 87-01 y
sus normas complementanas; las infracciones moderadas son aguellas en las que
el presunto infractor pone en peligro o atenta contra los derechos de los afiliados;
y las infracciones graves son aquellas en que se hayan usado manicbras
fraudulentas, falsificacion de documentos o siempre que haya intervenido el dolo ©
el engafio con el objeto de obtener beneficios personales.

CONSIDERANDO 8: Que el parrafo | del articulo 4 del referido Reglamento,
establece las siguientes penalidades de acuerdo a su gravedad: a) Leves, con una
multa de cincuenta (30) a cien (100) salarics minimos nacional; b) Moderadas, con
una multa de ciento uno (101) a ciento cincuenta (150) salarios minimos nacional:
y ) Graves, con una multa de ciento cincuenta y uno (151) a doscientos (200)
salarios minimos nacional.

CONSIDERANDO 8: Que el articulo 10 Numeral 4) del Reglamento para Ia
Organizacion y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud, establecs
lo siguiente: “Libre escogencia de Administradoras de Riesgos de Salud /
Seguro Nacional de Salud. Se entenderd como derecho a la libre escogencia de
acuerdo con la Ley, la facultad que tiena un afiliado de escoger entre las diferentes
Administradoras de Riesgos de Salud / Seguro Nacional de Salud, aguella que
administrara la presfacién de sus servicios de salud derivados del Plan Basico de
Salud con las limitaciones sefialadas en la ley 87-01",

CONSIDERANDO 10: Que el articulo 10, numeral 7, Literal d) del Reglamento
para la Organizacién y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud
(ARS), aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social mediante la
Resolucion No. 47-04, de fecha 3 de oclubre de 2002, establece que las
Administradoras de Riesgos de Salud deben abstenerse de introducir practicas
que afecten la libre escogencia del afiliado, tales como utilizar mecanismos
engafiosos o fraudulentos para obtener beneficios del Sistema.

CONSIDERANDO 11: Que el articulo 20 del Reglamento sobre Aspectos
Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen Contributivo,
dispone lo siguiente: “ARTICULO 20.- TRASPASO DE ADMINISTRADORA DE
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RIESGOS DE SALUD / SEGURO NACIONAL DE SALUD, Los afiiados & una
ARS/SENASA, podran realizar cambios una vez por aflo, tal como indica el Art
120 de la Ley 87-01. El traspaso sera efsctivo el primer dia del mes subsiguiente
de la solicifud, con un preaviso minimo de treinta (30) dias siempre que cumplan
con doce (12) cotizaciones consecutivas en la misma ARS, no tengan deudas
pendientes con ésta y no se frate de pacientes con ciruglas electivas pendientes o
iratamientos en curso para enfermedades catastrificas. La SISALRIL dictaminars
las normas complementarias que regulardn los delalles relativos al proceso de
Traspaso de ARS. PARRAFO. La solicitud de fraslado debe realizarse de manera
personal y para ser efecfiva debe cumpiir con los reguisitos establecidos en este
articulo y en la normativa aprobada por la SISALRIL"

CONSIDERANDO 12: Que el parrafo del articulo 21 del Reglamento sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, dispone que para la aplicacién de las sanciones deben determinarse
las circunstancias en que se produce la comision de la infraccion, a los fines de
que la sancién impuesta sea graduada y resulte proporcional al dafic y a la
intencién de causarlo o no por parte del infractor.

CONSIDERANDO 13: Que la SISALRIL esta facultada para imponer multas ¥
sanciones a las ARS, mediante resoluciones fundamentadas, cuando no cumplan
con las disposiciones de la Ley No. 87-01 y sus normas complementarias,
conforme a lo establecido por los articulos 32, 176 Literal g), 182 y 184 de la
indicada Ley.

CONSIDERANDO 14: Que esta potestad sancionadora, reservada en la ley a
favor de la SISALRIL, es una manifestacion del lus Puniendi a favor de la
Administracién, que en términos llanos no es mas gque la potestad o atribucion
legal de diversos drganos Estatales no jurisdicclionales para sancionar hechos
establecidos en la norma vigente.

proceso sancionador de la Administracion garantizar el mantenimiento del
propio orden juridico mediante la represion de aguellas conductas contrarias al
mismo, es un poder de cardcter represivo que reacciona frente a cualguier
perturbacion que se produzca y trate de wulnerario (Alejandro Garcia Nieto.
Derecho Administrativo Sancionador. 3ra Edicién, Madrid, Tecnos. Pag. 182).

CONSIDERANDO 15: Que, en acopio a la mejor doctrina, la finalidad de este Eﬁf
f

CONSIDERANDO 16: Que, como parte del proceso de investigacion previo al
procedimiento sancionador en curso, a raiz de las denuncias hechas por los
afiliados, esta Superintendencia requirid a la ARS que nos remitiera los l
formularios originales de afiliacién, a los fines de determinar si los mismos s0n

Pigina 18.5a 1
",‘.-l‘-' ‘,"""-I
# i ® Ay, 37 de Febrero Mo, 761 = Edificio SISALAL. « Ensanche Planting = Santa Domingo, RO,
® Ofic. Prine.. B09-237-0714 « Sanvicio ol Usuario: S00-237-4080 & Siga.; 808 7240854
il FY { - § Fay AOE-SAMCUREDN & Frrads svha ofie leainl aebs fs o BldebmBa e ole sbl® Lob 8



£
Repiiblica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

auténticos, es decir, si han sido firnados de pufio v letra por los afiliados. Que
adicionalmente, durante las tareas investigativas se realizaron revisiones vy
validaciones de los expedientes, revision del estudio biométrico, entrevistas con
los reclamantes, las revisiones correspondientes a través de los sistemas de
informacién de la seguridad social, la revisién de la normativa aplicable y
presuntamente infringida, la revision de los precedentes de la ARS en cuestién
sobre la presunta infraccion, etc.

CONSIDERANDO 17: Que, ARS APS remitid a la SISALRIL los cuarenta (40)
formularios antes indicados, los cuales al ser revisados por los técnicos advirtieron

que ninguno fue huellado por el afiliado y veintiocho (28) de ellos no fue firmado

por los afiliados. En consecuencia, en cumplimiento a lo establecido en el articulo

16 del Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y

al Seguro de Riesgos Laborales, esta Superintendencia notificé a la ARS APS el

oficio SISALRIL DJ No. 2022007805 y el Acta de Infraccion, ambos de fecha 9 de
noviembre de 2022, mediante e cual se dio apertura a un procedimiento
administrativo sancionador en perjuicio de dicha ARS, por el siguiente motivo:
‘Haber realizado el traspaso de cuarenta y dos (42) afiliados entre ARS en el
Regimen Coninbutivo, en el aflo 2021 y 2022, en violacidn al procedimiento
establecido en la Resolucidn Administrativa de la SISALRIL No.00154-2008, de

facha 24 de junio del afic 2008, en perjuicio de los afiliados 1) JOSE MANUEL DE

LEON OVALLE, CED. 402-1387648-1; 2) ANA JULIA NOLASCO, CED. 102-
0013181-0; 3) YUNIOR CUEVAS FELIZ CED. 022-0036351-8: 4) JOSEFA
AMPARC MARTINEZ, CED. 032-0033389-9; 5) NAYRUISKY MARTE LOPEZ,

CED. 226-0019866-1; 8) JENNY ALTAGRACIA VASQUEZ VELOZ CED 031-
0461672-1; 7) TANIA DAILYN SANTOS PENA, CED. 032-0039700-2: 8)
EIBANDERLIN MARTINEZ VALERIO, CED. 402-2772711-8 9) GLENI MONCION
ULLOA, CED. 225-0067471-8; 10) DARIQO REYES POLANCO, CED. 031-
0001103-4; 11) DOLORES AURORA TAVERAS DE VENTURA, CED. 055
0000881-7; 12) EUFEMIA DOMINGUEZ CED. 039-0015327-5, 13) YASIRIS
VIRGINIA PERALTA DURAN, CED. 402-26335-22 14) ANA DEL CARMEN ¥
MARTE GONZALEZ CED. 096-0027090-5; 15) ALEXIS JAVIER SOLANO MORA, .ff )]
CED. 402-2153619-2, 16) DIODAR! JAQUEZ DE JESUS, CED. 223-0061896-8 4
17) ANTONIO ROSARIO MALDONADO, CED. 402-2080557-2: 18) FRANKLIN

DINI BAEZ, CED. 031-0091316-6; 19) LUIS BERTRAND COLLADO NUNEZ

CED. 001-1843774-8; 20) HERIBERTO ANTONIO SOLANO ARAUJO, CED. 001-
1062459-0; 21) COME DANIEL PEREZ HEREDIA, CED. 001-1367345-0; 22)

YDALIA YANELY PENA SOSA, CED. 031-0464246-1; 23) BEANNY MIGUELINA
PAULING TORIBIO, CED. 054-0148782-0: 24) JUAN BONELLY FERNANDEZ
ALMONTE, CED. 030006880-8; 25) ZUNILDA ORTEGA VILLA FANA, CED. p87-
0014107-3; 26) RAMON ANTONIO ROSARIO DE LEON, CED. 033-0025599-6; .’
27) JOHAN MANUEL BAUTISTA NUNEZ, CED, 085-0039240-9; 28) ANTONIO
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SEVERIO ALMONTE, CED. 402-2644694-2:29) GREGORY SIME. CED. 031-
0562445-0; 30) BENITO MERAN VALDEZ, CED. 226-0009359-9; J1) ANREA DEL
CARMEN RODRIGUEZ HILARIO, CED. 032-0031620-0; 32) GERALD SANCHEZ
GARO, CED. 018-007340-8; 33) JUAN DOMINGO BAUTISTA GUZMAN, CED.
031-0560963-4; 34) WANDA JANNETTE GOMEZ PAULING, CED. 028-010935-2;
35) FELIX ALBERTO LORA SEGURA, CED. 223-0169276-4; 36) DANIEL MOTA
GALVES, CED. 001-1890661-9; 37) FRANCISCO PAREDES FRIAS, CED. 001-
0849291-9; 38) CLIMER ROSADO ARIAS, CED. 001-1401728-8 39) BARTOLO
MARTINEZ, CED. 045-0009298-8; 40) ROMELIO SENEN DE LA CRUZ
SEVERINO, CED. 093-0036529-4; 41) RAMON ANTONIO ROSARIO DE LEON,
CED. 093-0029599-6, y 42) ZUNILDA ORTEGA VILLA FANA, CED. 0B7-0014107-
3! lo cual ha quedado evidenciado a través de las reclamaciones de los afiliados y
las invesligaciones realizadas por los técnicos de la SISALRIL, quienes han
validado, a fravés de los formularios de fraspaso enviados por las ARS previa
solicitud que la huellas no coinciden con la del afiliado, en los primeros cuarenta
(40) casos y la firma en los primeros veintiocho (28), mientras que no fue enviado
el formulario oniginal solicitado en los uitimos dos (2) casos” lo cual constituye una
violacion a lo establecido en los articulos 3, 4 y 120 de la Ley 87-01 de fecha 8 de
mayo del afie 2001; el articulo 10 Numeral 4 del Reglamento de Organizacion y
Regulacion de las Adminisiradoras de Riesgos de Salud; el articulo 20 del
Reglamento sobre Aspectos Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud
del Regimen Contributivo; el articulo 8§ Numeral 18 del Reglamento de Infracciones
y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales; y la
Resolucion Administrativa de la SISALRIL No.00154-2008.

CONSIDERANDO 18: Que, en fecha 18 de diciembre de 2022, ARS APS sometié
el escrito final de defensa en relacién al procedimiento administrative sancionador
iniciado por esta Superintedencia.

CONSIDERANDO 19: Que, como argumentos centrales de su defensa la ARS
APS refiere lo siguiente: /) nueve (9) de los afiliados recibieron servicios de salud
por lo que no se perjudicaron y deben esperar los doce (12) meses para
traspasarse; il) falta de los informes del perito calificado que determina las
iregularidades; iil) falta de tipicidad, que refiere que los hechos descritos en el
acta de infraccion, no estén tipificados en la Ley No. 87-01.

CONSIDERANDO 20: Que, tomando en consideracion los argumentos
previamente descritos, esta Superintendencia, en apege al articulo 6 numeral 2 de
la Ley No. 107-13, asl como a criterios basicos de motivacién, debido proceso
administrativo y ofras normas de rango constitucional, tiene a bien referirse los
elementos centrales de defensa, de fal manera que ARS APS tenga la posibilidad
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de comprender con todo nivel de detalle los razonamientos que este Argano
regulador utilzd para llegar a la parte dispositiva de la resolucidn.

Ponderacién sobre el argumento de que nueve (9) de los afiliados recibieron
servicios de salud por lo que no se perjudicaron y deben esperar los doce
(12) meses para traspasarse

CONSIDERANDO 21: Que en los escritos de defensa depositados por ARS APS,
considera que el hecho de que nueve (9) de los cuarenta (40) reclamantes en este
procedimiento administrativo sancionador, toda vez que se repiten los casos
correspondientes a los sefiores RAMON AMTONIO ROSARIO DE LEON y
ZUNILDA ORTEGA VILLA FANA, hayan recibido el carnet y utilizado los servicios,
los mismos se han perjudicado y deben esperar los doce (12) meses para
traspasarse.

CONSIDERANDO 22: Que haciendo un andlisis ponderado de la argumentacion
de la ARS APS sobre este particular, esta Superintendencia ha forjado el criterio
gue no obsiante el aflliado haya recibido servicios de salud, haya afiiado a sus
dependientes y/o haya recibido su carnet de afiliacién, no invalida la reclamacion
inicial promovida por el afectado que consiste en la irmegularidad en su traspaso de
ARS. Es fundamental dejar constancia, come principio que habra de delimitar el
accionar de este regulador que, el procedimiento que estd llevando a cabo la
SISALRIL se enmarca en el traspaso imegular, no sobre retraso o negacion en
autorizacion de servicios, los cuales no pueden postergarse, no obstante no ser la
ARS seleccionada por el afiliado, en tal sentido, independientemente de que el
afiliado o sus dependientes hayan recibido o no atenciones meédicas, tales eventos
no constituyen atenuantes ante la falta incurrida por parte de ARS APS, la cual se
sitiia en el origen de la contratacion y lacera transversalmente el principio de libre
eleccion,

CONSIDERANDO 23: Que, del mismo modo, esta Superintendencia es del criterio
que, aceptar como un elemento eximente de responsabilidad el hecho de que el
afiliado haya recibido atenciones médicas o haya incluido algin dependiente,
seria, de algin modo, validar el comportamiento faltivo de la ARS y constrefiir al
afiiado a un escenario en el que, para que desarrolle adecuadamente la
prerrogativa de denunciar, tenga que estar sin cobertura de seguro durante el
proceso de investigacion, lo que ineludiblemente transgrede la Inmediatez que
supone la demanda de servicios médicos y con el cardcter proteccionista del
Sisterna Dominicano de Seguridad Social.

CONSIDERANDO 24: Que, ante tales atenciones, ni el hecho de que %
determinados afiliados hayan recibido servicios médicos resulta un evento que
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hace desaparecer la situacion de falta al momento del traspaso, que es en esencia
el ambito del proceso sancionador administrativo gue se resuelve mediante |a
presente Resolucion.

CONSIDERANDO 25: Que, en suma, el Consejo Nacional de Seguridad Social
(CNSS), en el Considerando No. 13 de su Resolucion No, 465-03, de fecha 28 de
febrero de 2018, establece lo siguiente: “Que respecto al argumento presentado por
la parte recurrente, ADIMARS, de que [no procede ordenar el reverso de las
capitas sin importar que la ARS ORIGEN hay invertido los recursos necesanos
para garantizar la afencidn en salud del beneficiario, decision que dista del
concapio esencial de la administracidn del riesgo”, este argumento debe ser
cesestimado, tomando en cuenta el Principio "Nemo Auditur Propiam Turpitudinem
Allegans] que significa que: “nadie puede alegar en su favor su propia culpa, por
fanto, la nulidad del formulario de afiliacidn o traspaso imegular, en consecuencia,
procede ef reverso refroactivo de los per cdpitas recibidos de forma indebida por Ia
ARS". En ese sentido, si una ARS ha procedide con una afiliacidn/iraspaso
imegular y durante el periodo en el que el afiliado permanezca en dicha ARS
requiere servicios y la inclusidn/exclusion de sus dependientes, la ARS tiene la
obligacion de aprobar los mismos, sin menoscabo de las sanciones que le
correspondan por las afiliaciones/traspasos no autorizados por el afiliado.

Ponderacion sobre el argumento de la falta de los informes del perito
calificado que determina las irregularidades, lo que viola el principio del
debido proceso, motivo por el cual deben ser excluidos estos casos.

CONSIDERANDO 26: Que, esta Superintendencia en apego a sus facultades
legales y al rol de supervision que le es reconocido en la norma, requirié
formalmente mediante documento escrito a la ARS APS el formulario de afiliacién
de cada uno de los reclamantes consignados en el acta inicial de infraccién los
cuales fueron proporcionados.

CONSIDERANDO 27: Que recibidos los cuarenta (40) formularios solicitados, los
cuales los reclamantes desconocen, los técnicos debidamente capacitados para
tales fines, procedieron a analizar las huellas y firmas estampadas, por medio a la
comparacion con las huellas y firmas estambradas en el Formulario de
Investigacion Afiliacion y Traspaso, completado al momento de realizar la
reclamacion, advirtiendo que en ningunos de los casos las huellas no
comesponden a la de los afiliados y adicionalmente, en los casos de los sefiores
JOSE MANUEL DE LEON QVALLE, ANA JULIA NOLASCO, YUNIOR CLEVAS
FELIZ, JOSEFA AMPARO MARTINEZ, NAYRUISKY MARTE LOPEZ JENNY
ALTAGRACIA VASQUEZ VELOZ TANIA DAILYN SANTOS PENA
EIBANDERLIN MARTINEZ VALERIO, GLEN! MONCION ULLOA. DARIO REYES
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POLANCO, DOLORES AURORA TAVERAS DE VENTURA, EUFEMIA
DOMINGUEZ, YASIRIS VIRGINIA PERALTA DURAN. ANA DEL CARMEN
MARTE GONZALEZ, ALEXIS JAVIER SOLANO MORA, DIODAR! JAQUEZ DE
JESUS, ANTONIO ROSARIO MALDONADO, FRANKLIN DINI BAEZ LUIS
BERTRAND COLLADO NUNEZ, HERIBERTD ANTONIO SOLANO ARALJO,
COME DANIEL PEREZ HEREDIA, YDALIA YANELY PENA SOSA BEANNY
MIGUELINA PAULINC TORIBIO, JUAN BONELLY FERNANDEZ ALMONTE,
ZUNILDA ORTEGA VILLA FANA, RAMON ANTONIO ROSARIO DE LEON,
JOHAN MANUEL BAUTISTA NUNEZ y ANTONIO SEVERIO ALMONTE. la firma
no coincide con la del afiliado, hallazgos los cuales fueron comunicados a la ARS
oportunamenta.

CONSIDERANDO 28: Que, sobre el particular, los precedentes vinculantes més
emblematicos emanados del Consejo Nacional de la Seguridad Social, a través de
su Resolucion CNSS Nos. 476-03 y 476-04, ambas de fecha 8 de agosto de 2019,
mediante las cuales se confirman las resoluciones sancionadoras Nos. DJ-GIS No.
0001-2019 y 0002-2019, de fecha 10 y 11 de enero de 2019, respectivamente,
refieren que al interponerse las reclamaciones por parte de los afiliados por haber
sido registrados de manera irregular en una ARS que en vista de que ‘dichos
afiiados depositaron sus reclamaciones ante la SISALRIL por haber sido afiiados
sin su consentimienio & la citada ARS, evidencidndose gque sus firmas y el
estampado de sus huellas en el referido formulario, fueron objeto de una afiliacidn
realizada de manera irmegular”’, En ese sentido, procede rechazar el argumento de
ARS APS.

Ponderacién del argumento sobre la falta de tipicidad, que reflere que los
hechos descritos en el acta de infraccidn, no estan tipificados en la Ley No.
87-01.

CONSIDERANDO 29: Que en el escrito final de defensa depositados por la ARS
APS, se alega como argumento orientado a lograr la desestimacion del proceso
administrativo sancionador en curso, que la infraccién dispuesta en el numeral 18
del articulo 6 del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, no esta comprendida dentro del alcance
del articulo 181 de la Ley No. 87-01, no obstante haber sido previamente
sancionada por este mofivo ARS APS mediante la resolucién DJ-GIS No. 0001-
2015.

CONSIDERANDO 30: Que, el numeral 18 articulo 6 del Reglamento sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar y al Seguro de Riesgos Laborales,
aprobado por el Consejo Macional de Seguridad Social (CNSS), mediante la
Resolucion No. 168-04, de fecha 25 de octubre de 2007, establece como
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Infraccion GRAVE lo sigulente: "La ARS y la ARL que sjerzan colaboracion de
gestion con infencidn dolosa, de lucro y distribucion de beneficios econdmicos,
para ocultar acciones perversas”. Es decir, que el fraude cometido por una ARS en
la gestion del proceso de afiliacién, con intencion dolosa, en connivencia o no con
los promotores de seguros de salud, con el objeto de obtener beneficios
econdmicos, es un hecho que se encuentra tipificado comeo una infraccién en el
articulo 6 numeral 18 del indicado Reglamento,

CONSIDERANDO 31: Que esta Superintendencia, ha resuelto seis (8) procesos
administrativos sancionadores con la imposicion de multas por traspasos
irregulares.

CONSIDERANDO 32: Que sobre este particular, es importante dejar constancia
que el principio de tipicidad refiere que s6lo constituyen ilicitos administrativos
aquellos hechos que de manera previa hayan sido tipificados como tales en una
norma con range de Ley, incluyendo aquellas que hayan side especificadas o
graduadas via reglamentaria con la finalidad de una mds comrecta y adecuada
identificacion de las conducta, objeto de las infracciones o de una mas precisa
determinacion de las sanciones a que haya lugar.

CONSIDERANDO 33: Que, la nomativa que habilita el procedimiento
sancionador en curso es la Ley No. 87-01, especificamente en el literal g) del
articulo 176 que establece como funcidn de la SISALRIL el imponer multas y
sanciones a las ARS mediante resoluciones fundamentadas cuando no cumplan
con las disposiciones de referida ley y sus normas complementarias; mientras que,
el articulo 180 dispone que “serd considerada como una infraccion, cualguier
incumplimiento por accion u omisin de las obligaciones establecidas en la
presente ley y sus normas complementarias, asi como las conductas sancionables
consignadas en los mismos”. Para este caso, la infraccién cometida por ARS APS
se encuenira consignada en el articulo 6 numeral 18 del Reglamento sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar y al Seguro de Riesgos Laborales,
tipificando como una infraccién grave "La ARS y la ARL que ejerzan colaboracidn
de gestidn con intencién dolosa, de lucro y distribucion de beneficios econdmicos, A
para ocuftar acciones perversas” I dl

CONSIDERANDO 34: Que relacién al principio de tipicidad, la doctrina refiere:
Que, ciertamente el mandate de tipificacion legal es un imperativo de |a
Constitucién dirigido al Legislador. Que quede claro, sin embargo, que esta
sistematizacion de posibilidades de incumpiimiento ni es exhaustiva ni, sobre todo,
debe ocultar el hecho de que el incumplimiento mds grave es el deterioro general

que experimenta actuaimente la figura tanto en el campo del Derecho *
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Administrativo Sancionador como incluso en el del Derecho Penal. (Alejandro
Nieto. Derecho Administrativo Sancionador. 5ta, Edicion. Técnos. Pag. 273).

CONSIDERANDO 35: Que, en ese mismo tenor, sigue la doctrina refinendo que:
Lo expuesto sobre el principio de legalidad y reserva de Ley no significa que unica
y exclusivamente sean las normas con rango de ley las Unicas aplicables a la
potestad sancionadora de la Administracion, La reserva de Ley es, por tanto,
refativa y no absoluta, de forma semejante a lo que sucede en otros ambitos,
como los tributos (en los que también existe una reserva de Ley y, al tiempo, un
desarrolio reglamentario). (Francisco Garcia Gomez de Mercado. Sanciones
Administrativas. Garantias, derechos, recursos del presunto responsable. 4la
Edicion. Comares. Pag. 24).

CONSIDERANDO 36: Que, ante semejante linea de pensamiento, resulta
pertinente enfatizar también que el criterio de la jurisprudencia constitucional que
se estudia de forma comparada, la cual refiere que: Madie puede ser condenado o
sancionado por acciones U omisiones, gue en & momento de producirse no
constituya delito, falta o infraccion administrativa, segln la legislacién vigente en
aguel momento. La doctrina del TC ha interpretado la locucion “legislacion vigente”
en el sentido de contener una auténtica reserva de ley en materia sancionadora,
siendo esta la vertiente formal de derecho a la legalidad sancionadora. El
fundamento de la reserva legal en los ambitos del Derecho penal y el Derecho
administrativo sancionador, en cuantc a manifestaciones del jus punfendi del
Estado, se halla en la garantia de la libertad de la persona, de tal manera que sdlo
los representantes de los ciudadanos pueden intervenir en estos Ambitos que
limitan su libertad. Ahora bien, en el Derecho administrative sancionador, la
doctrina del TC admite que el principio de legalidad en su vertiente formal tenga un
caracter relativo o limitado, y ello se justifica por @l TC, en atencién a la
distribucion constitucional de fas potestades plblicas, el cardcter en cierto modo
insuprimible de la potestad reglamentaria en ciertas materias y por razones de
prudencia o de oportunidad. Por tales razones, el TC sostiene que la ley no
ostenta @ monopolio en la produccion del Derecho Administrafivo sancionador,
sino que con naturalidad y dentro de ciertos limites puede remitirse al reglamento
como instrumento normative de colaboracion en la labor de fipificacién de las
infracciones y sanciones. (Francisco Diaz Fraile. Derecho Administrativo
Sancionador, Andlisis a la luz de la jurisprudencia del Tribunal Constitucional y del
Tribunal Europeo de Derechos Humanos. Atelier. Pag. 304).

CONSIDERANDO 37: Que la doctrina mas avanzada continGa afirmando que:
Nuestra “reserva de ley” no es un absoluto, ni en lo formal ni en lo material. En
cuanto a lo primero, porque, como se ha visto, no consiste en sustraer clertas
materias a la potestad reglamentaria, privando a este producto normative de la
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posibilidad de normarlas. En cuanto a lo segundo, porque, no siendo la Ley la
unica norma con capacidad innovadora en materia sancionadora, algunos de sus
contenidos sustantivos pueden ser asumidos por el Reglamento, sin riesgo a
contravenirla. (Maria Jesis Gallardo Casfillo. Los Principios de la Potestad
Sancionadora Teoria y Practica. lustel, Pag. 55).

CONSIDERANDO 38: Que, todo este desarrollo doctrinal nos lleva a reflexionar
sobre el contenido sancionador de la Ley No. B7-01, las potestades legales
conferidas a esta Superintendencia y el ambito y alcance del Reglamento sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, aprobado por el Consejo Macional de Seguridad Social (CNSS),
mediante la Resolucidon No. 168-04, de fecha 25 de octubre de 2007. En ese
sentido, luego de un minucioso andlisis de las cormentes de mayor vanguardia del
Derecho Administrative Sancionador, hemos construide el criterio que en la
especie, la definicion sobre infracciones contenidas en el Reglamento, tiene un
espiritu de colaboracion que esta avalado por el propio articulo 183 de la Ley No.
87-01. Esto nos lleva a concluir que, en términos materiales, asumiendo el
principio de reserva de ley como relativo, la delegacién reglamentaria es vélida, se
ha consolidado en el tiempo y, ademas, necesarla en tanto a herramienta
normativa que sirve para actualizar el marco de conductas tipicas, sin necesidad
de agotar el extenuante proceso legislativo que exige una modificacion a la Ley,
En ese sentido, procede rechazar el argumento de ARS APS en lo que respecta a
la falta de tipicidad del procedimiento administrative sancionador en curso.

Consideraciones finales.

CONSIDERANDO 39: Que, a traves del acta de infraccidn, el regulador notifico a
ARS APS |a facultad de manejar cada infraccién de forma independiente de esta
Superintendencia para ponderar, caso a caso, la cuantificacién de la multa que se
habria de interponer, de excluir los casos especificos que ameriten ser excluidos,
de ponderar separadamente |a realidad inherente a cada supuesto, conforme a las
drspnmr:mnaa del articulo 180 de la Lﬂ]l' Hu E? 01, qua Hstahlam qu& “Cada
e L R =il h|j_|._| - s .

origen comin...". Del texio Iegal preuiamanta citada, no queda dudas de qua la
legislacion abre la posibilidad de que, alin se tratare del mismo origen en la
infraccién, en este caso lo tipificado en el articulo 6 numeral 18 del Reglamento
sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar y al Seguro de Riesgos
Laborales, existe la posibilidad de tratar las infracciones de forma independiente y
auténoma.

CONSIDERANDO 40: Esta Superintendencia es del criterio que el principio de
seguridad juridica, previsibilidad y certeza normativa, remile a la Administracién a
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actuar en apego esiricto de ley vigente, sin que en ningln caso pueda variar
arbitrariamente la norma o los criterios adminisirativos. Como se ha visto, la
posibilidad de gestionar cada case de forma independiente, deriva de una
aplicacion estricta de la Lay No. 87-01.

CONSIDERANDO 41: Que, atendiendo a los preceplos previamente narrados,
esta Superintendencia es del criterio que uno de los efectos naturales de! proceso
sancionador, &s generar en el impetrado los incentivos adecuados para disuadirio
y lograr proscribir la conducta susceptible de sancion generando los mecanismos
para que la infraccion sea mas onerosa que el cumplimiento o sujecion al deber
ser. Que, frente a tales premisas, nada impide el tratamiento de cada infraccién de
forma independiente.

CONSIDERANDO 42: Que, tal y como se ha indicado previamente en la presente
resolucion, el principio de proporcionalidad consagrado en la Ley Mo, 107-13,
eslablece que las decisiones de la Administracion, cuando resulten restrictivas de
derechos o supongan un efecto negativo para las personas, habran de observar el
principio de proporcionalidad, de acuerdo con el cual los limites o restricciones
habran de ser aptos, coherentes y dtiles para alcanzar el interés general que se
persiga en cada caso, deberan ser necesarios, por no hallarse un medio
alternativo menos restrictivo y con igual grado de eficacia en la consecucion de la
finalidad piblica que pretenda obtenerse; vy, finalmente, habran de ser
proporcionados en sentido estricto, por generar mayores beneficios para el interés
general y los intereses y derechos de los ciudadanos, que perjuicios sobre el
derecho o libertad afectado por la medida restrictiva.

CONSIDERANDO 43: Que, del mismo lado, el propio texto de la Ley No. 107-13
en su articulo 3 numeral 13, consagra el principio de coherencia, en virtud del cual:
“Las actuaciones administrativas serdn congruentes con la préclicea vy Jlos
antecedentes administrativos salvo que por las razones que se expliciten por
escrito sea perfinentas en algin caso para apartarse de eflos”.

CONSIDERANDO 44: Que hasta este momento la Superintendencia ha estado
aplicando una sancion Onica por proceso, bajo un criterio de interpretacin
atenuada del articulo 180 de la Ley No. 87-01, sin embargo este grgano se
encuentra habilitado para variar el criterio y gestionar los procesos sancionadores @/
en sujecion esfricta a la ley pues, a fin de cuentas, la realidad revela que el
mecanismo sancionador que se ha estado empleando hasta este momento no ha
cumplido a cabalidad el rol de disuasion y rectificacion de la conducta.

= - E'Hl.

CONSIDERANDO 45: Que, no obstante, los hallazgos y las potestades de gestion {
del proceso con gue cuenta el drgano de instruccién, esta Superintendencia
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considera prudente, en esta ocasién y sin que implique una consolidacion de
practicas pasadas, mantener una sancién Gnica para la integralidad del proceso,
tal y como se hard constar en el dispositivo. Que en ese mismo orden vale
remarcar y enfatizar, de tal manera que no quede ningun espacio a dudas o
interpretacién, que, de no generarse una mitigacion de las conductas sometidas al
procesc sancionador, se habra de migrar indefectiblemente a la aplicacién
separada de la sancion y tendra la ARS que asumir las consecuencias financieras
de su falta.

CONSIDERANDO 46: Que esta Superintendencia en apego a sus facultades
legales y al rol de supervisién que le es reconocido en la norma, requiric
formalmente mediante un documento escrito a la ARS APS, el formulario de
traspaso de cada uno de los cuarenta (40) reclamantes consignados en el acta
inicial de infraccion, todos los cuales presentan inconsistencias en huellas y
veintiocho (28) de ellos en la fima.

CONSIDERANDO 47: Que el proceso de traspaso de ARS se refiere al derecho
que tlene el afiliado de cambiarse a la ARS a la cual desea pertenecer. una vez
cumpla con los requisitos establecidos, y se lieva a cabo mediante &l registro de
datos a traves de un formulario ante la administradora de su preferencia, conforme
a lo dispuesto en la Resolucion Administrativa de la SISALRIL No.00154-2008, de
fecha 24 de junio del afio 2008, o que inexorablemente exige el correcto llenado
del indicado formularic de manera personal por parte del afiliado, el cual incluye la
firma y huella del afiliado solicitante.

CONSIDERANDO 48: Que esta Superintendencia ha podido comprobar, a fravés
de las investigaciones realizadas, asl como del andlisis de los documentos que
reposan en el expediente, muy especiaimente, las reclamaciones suscritas por los
afiliados en la que manifiesta haber sido traspasados a ARS APS =in su
consentimiento, la existencia de elementos de pruebas suficientes que conforman
la responsabilidad de la ARS APS de las acciones iregulares llevadas a cabo
para promover los citados traspasos, mediante la utilizacién de técnicas
fraudulentas y dolosas, consistentes en cargar en el SUIR los formularics de
traspasos que no fueron huellados y algunos firmados por los afiliados; por
consiguiente, esta Superintendencia es del criterio que procede sancionar a dicha
ARS por dicho motiva.

CONSIDERANDO 48: Que, en consecuencia, es evidente que, en el presente
caso ARS APS, al haber gestionado de manera dolosa el traspaso irregular de los
sefiores JOSE MANUEL DE LEON OVALLE, ANA JULIA NOLASCO, YUNIOR
CUEVAS FELIZ, JOSEFA AMPARO MARTINEZ, NAYRUISKY MARTE LOPEZ.
JENNY ALTAGRACIA VASQUEZ VELOZ, TANIA DAILYN SANTOS PENA,
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EIBANDERLIN MARTINEZ VALERIO, GLENI MONCION ULLOA. DARIO REYES
POLANCO, DOLORES AURORA TAVERAS DE VENTURA, EUFEMIA
DOMINGUEZ, YASIRIS VIRGINIA PERALTA DURAN, ANA DEL CARMEN
MARTE GONZALEZ, ALEXIS JAVIER SOLANO MORA, DIODARI JAQUEZ DE
JESUS, ANTONIO ROSARIO MALDONADO, FRANKLIN DINI BAEZ LUIS
BERTRAND COLLADO NUNEZ, HERIBERTO ANTONIO SOLANO ARALJO,
COME DANIEL PEREZ HEREDIA, YDALIA YANELY PENA SOSA BEANNY
MIGUELINA PAULING TORIBIO, JUAN BONELLY FERNANDEZ ALMONTE.
ZUNILDA ORTEGA VILLA FANA, RAMON ANTONIO ROSARIO DE LEON,
JOHAN MANUEL BAUTISTA NUNEZ, ANTONIO SEVERIO ALMONTE,
GREGORY SIME, BENITO MERAN VALDEZ ANREA DEL CARMEN
RODRIGUEZ HILARIO, GERALD SANCHEZ GARD, JUAN DOMINGO BAUTISTA
GUZMAN, WANDA JANNETTE GOMEZ PAULINO, FELIX ALBERTO LORA
SEGURA, DANIEL MOTA GALVES, FRANCISCO PAREDES FRIAS CLIMER
ROSADO ARIAS, BARTOLO MARTINEZ y ROMELIO SENEN DE LA CRUZ
SEVERINO, sin el respectivo consentimiento, con el objeto de obtener beneficios
economicos, ha incurrido en la violacién del articulo 6 numeral 18 del Reglamento
de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, por lo cual procede sancionar dicha ARS, con una multa ascendente a
la suma de doscientos (200) Salarios Minimos Nacional,

CONSIDERANDO 50: Que, de conformidad con lo establacido en el parrafa | dal
articulo 6 del Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, el Salario Minimo Nacional (SMN) que
debe lomarse en cuenta para la aplicacion de las sanciones es el que se
encuentre vigente al momento de la ccurrencia de los hechos, aprobado por el
Consejo Macional de Seguridad Social (CNSS).

CONSIDERANDO 51: Que, de conformidad con el mandato de la Resolucian No.
371-04, de facha 3 de septiembre de 2015, dictada por el Consejo Nacional de
Seguridad Social (CNSS), con efectividad a partir de las notificaciones de pagos
del mes de agosto de 2019, la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) fijg el
salario minimo nacional en la suma de RD$13,482.00, que era el que se
encontraba vigente al momento de ocurrir los hechos cometidos por ARS APS. @

CONSIDERANDO 52: Que ARS APS, al haber gestionado de manera irregular &
traspaso de los sefiores Gabriel Sepilveda, ha incurrido en la violacion del
principic de la libre eleccion, previsto en los articulos 3, 4 ¥ 120 de la Ley No. B7-
01, de fecha 8 de mayo del afio 2001; el articulo 10 numeral 4 del Reglamento *
para [a Organizacién y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud: el
articulo 20 del Reglamento scbre Aspectos Generales de Afiliacion al Seguro
Familiar de Salud del Régimen Contributive y el articulo 8 numeral 18 del
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Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro
de Riesgos Laborales, por lo cual procede sancionar dicha ARS con una multa
equivalente a doscientos (200) Salarios Minimos Nacional.

CONSIDERANDO 53: Que en lo que concieme a la aplicacion de la sancidn, es
fundamental citar el contenido del articulo 38 de la Ley No. 107-13 establece que:
“Las sanciones administrativas no podran implicar en ningtin caso la privacion de
libertad. Parrafo | Las sanciones pecuniarias aplicables a e comisién do fas
infracciones tipificadas no podrén ser més beneficiosas para el infractor que el
cumplimiento de las normas infringidas. Pérrafo N En la imposicion de las
sanciones a que haya lugar se deberd guardar la debida adecuacién entre el
hecho constitutivo de la infraccidn y la sancién efectivamente aplicada gue, en
todo caso, deberd deferminarse, en cuanto a su graduacion, afendiendo a la
existencia de infencionalidad o reiteracion, a la naturaleza de los peruicios
causados, y a la reincidencia por comisidn en ef término de un afio de més de una
infraccion de la misma naturaleza cuando as/ haya sido declarado por resolucion
firme. Pérrafo lll. En los casos en que sea posible elegir entre varias sanciones, se
elegira la menos gravosa para el presunto infractor”

POR TALES MOTIVOS vy vistos los articulos 3, 4, 32, 148, 175, 176 literal b), a),
g), 178 literal b), 180, 181 literal f), 182 y 183 de la Ley No. 87-01, de fecha 9 de
mayo de 2001, los articulos 2 inciso 1, 10 numeral 7 literal d), 14 parrafo 3 y 16 del
Reglamento de Organizacién y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de
Salud, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) mediante la
Resolucion No. 47-04, de fecha 3 de octubre del afio 2002: el articulo 20 del
Reglamento sobre Aspectos Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud
del Régimen Contributivo; los articulos & numeral 18), parrafo 1, y 19 Parrafo 1 del
Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad
Social, mediante la Resolucién No. 169-04, en su Sesion Ordinaria de fecha 25 de
octubre del afio 2007; ¥ la Resolucion Administrativa No. 00154-2008, de fecha 24
de junio de 2008 por esta Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales,

RESUELVE:

PRIMERO: SANCIONAR, como al efecto sanciona, a la ARS APS, con una multa
ascendente a la suma de RD$2,696,400.00 (DOS MILLONES SEISCIENTOS
NOVENTA Y SEIS MIL CUATROSCIENTOS PESOS DOMINICANOS CON
00/100), equivalente a doscientos (200) salarios minimos nacional, por haber
gestionado, de manera dolosa, el traspaso irregular de los cuarenta (40) afiliados
referidos en el cuerpo de la presente resolucidn, en violacién al principio de la libre
eleccion, previsto en los articulos 3, 4 y 120 de la Ley No. 87-01, de fecha § de
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Repiablica Dominicana
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

mayo del afio 2001, asi como en violacién al articulo 2 numeral 1, articulo 10
numeral 4 y 7 literal d), del Reglamento para la Organizacién y Regulacion de las
Administradoras de Riesgos de Salud; el articulo 20 del Reglamento sobre
Aspectos Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud del Régimen
Contributivo; el articulo & numeral 18 del Reglamento de Infracciones y Sanciones
al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales y la Resolucién
Administrativa No. 00154-2008, de fecha 24 de junio de 2008.

SEGUNDO: OTORGA un plazo de diez (10) dias habiles, contados a partir de la
fecha de la notificacién de la presente resolucion, para que la ARS APS proceda a
realizar el pago total de la multa antes indicada por ante la Tesoreria de la
Seguridad Social (TSS), de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 del
Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales.

TERCERO: En caso de que dicha ARS no cumpla con el pago de la multa en el
plazo otorgado, se instruye a la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) proceder a
implementar los procedimientos necesarios para el cobro de las sumas
adeudadas, conforme a lo establecido por el articulo 28, Literal d) de la Ley B7-01
y el articulo 22 del Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar
de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

CUARTO: El monto correspondiente a la multa recaudada debers ser abonado a
la Cuenta de Subsidios, conforme a lo establecido por el articulo 182 de Ia
Ley No. 87-01 y la Resolucion No.00D45-2004, de fecha 17 de febrero del afio
2004, dictada por esta Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales.

QUINTO: ORDENA remitir la presente resclucién a la ARS APS, a la Tesoreria de
la Seguridad Social, para los fines legales correspondientes.

Dada en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la
Repiblica Dominicana, a los veinticuatro (24) dias del mes de febrero del afio dos
mil veintitrés (2023).

Pigina M de 1
e =
_r'r" ® Aw. 27 do Febrero Mo, 261 » Edificio SISALRIL = Ensanche Praniin| = Sanle Deminga, R0
{ a = e, Princ: S09-Z370714 » Servico al Usuarnio; BOB-237-4080 = Sigo.; BOE-724-0556



