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Repiiblica Dominicana

Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
"Afio de la Consolidacion de la Seguridad Alimentaria”

RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 00231 -2020
QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA LA COBERTURA DE LOS
SERVICIOS EN CUIDADOS INTENSIVOS, CUANDO SE HAYA AGOTADO LA
COBERTURA DEL PBS, PLANES COMPLEMENTARIOS Y DE LOS PLANES DE
SERVICIOS DE SALUD TRANSITORIOS PARA PENSIONADOS Y JUBILADOS

La SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL),
entidad auténoma del Estado, creada por la Ley NUm. 87-01, de fecha 9 de mayo de
2001, que cred el Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), debidamente
representada por su Superintendente, Dr. Pedro Luis Castellanos.

CONSIDERANDO: Que el Articulo 2 de la Ley Num. 87-01, establece que las
resoluciones de la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales constituyen
normas reguladoras del Sistema Dominicano de Seguridad Social.

CONSIDERANDO: Que el Articulo 174 de la Ley Num. 87-01, dispone que el Estado
Dominicano es el garante final del adecuado funcionamiento del Seguro Familiar de
Salud (SFS), asi como su desarrollo, fortalecimiento, evaluacién y readecuacion
periddica y del reconocimiento del derecho de todos los afiliados, por lo que tiene la
responsabilidad inalienable de adoptar todas las previsiones y acciones que
establece la referida Ley y sus normas complementarias, a fin de asegurar el cabal
cumplimiento de sus objetivos sociales y de los principios de la seguridad social.

CONSIDERANDO: Que, de acuerdo con lo establecido por los Articulos 32, 175,
176 y 178 de la Ley Num. 87-01, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
(SISALRIL), actuando en nombre y representacion del Estado Dominicano, tiene
como funcién velar por la fiel aplicacion de la indicada Ley y sus normas
complementarias, proteger los intereses de los afiliados, habilitar, supervisar
fiscalizar, auditar y sancionar a todas las instituciones autorizadas a operar como
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), velar por la solvencia financiera del
Seguro Familiar de Salud y las Administradoras de Riesgos de Salud y supervisar el
pago puntual a las ARS y de estas a las PSS.

CONSIDERANDO: Que en fecha 30 de enero del ano 2020, luego de la
recomendacion de los miembros y asesores de su Comité de Emergencia, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré el brote de Coronavirus (COVID-
19), como emergencia de salud publica de importancia internacional.

CONSIDERANDO: Que la Organizacion Mundial de Ia Salud, en fecha 11 de marzo,
declaré la circulacién del Coronavirus (COVID-19), como una Pandemia, lo que
significa que se trata de un evento extraordinario que constituye un riesgo de salud
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publica, que requiere de una respuesta internacional coordinada, incluyendo Ia
adopcion de medidas de confinamiento, vigilancia activa, deteccion temprana,
aislamiento y manejo de casos.

CONSIDERANDO: Que mediante el Decreto No. 132-20, de fecha 19 de marzo de
2020, el Poder Ejecutivo conforma la Comisién de Alto Nivel, para la prevencién y
control del Coronavirus (COVID-19) y crea las siguientes Comisiones: 1) Comisién
para atender los Asuntos Econémicos y de Empleo, y 2) Comisién para atender los
Asuntos Sociales.

CONSIDERANDO: Que con el objeto de evitar la propagacion de la pandemia del
Coronavirus (COVID-19), mediante el Decreto No. 134-20, de fecha 19 de marzo el
ano 2020, el Presidente de la Republica declaré el estado de emergencia en todo el
territorio nacional, por el término de veinticinco (25) dias, en virtud de la autorizacién
otorgada por el Congreso Nacional mediante la Resolucién No. 62-20, de fecha 19
de marzo de 2020.

CONSIDERANDO: Que, conforme a lo establecido por el Articulo 21 de la Ley 397-
19, mediante la Resolucién No. 01-2020, de fecha 24 de marzo de 2020, el Consejo
Directivo del Instituto Dominicano de Prevencién y Proteccion de Riesgos Laborales
(IDOPPRIL), dispuso la suma de CATORCE MIL MILLONES DE PESOS
DOMINICANOS (RD$14,000,000,000.00), con cargo a los excedentes acumulados
del Seguro de Riesgos Laborales, para: A) La suma de DOS MIL MILLONES DE
PESOS DOMINICANOS (RD$2,000,000,000.00), para la respuesta y diagnéstico a
la deteccion del COVID-19; y B) La suma de DOCE ML MILLONES DE PESOS
DOMINICANOS (RD$12,000,000,000.00), para ser destinados para la constitucion
del Fondo de Asistencia Solidaria al Empleado (FASE), en beneficio de trabajadores
formales.

CONSIDERANDO: Que, de conformidad con lo establecido por el Articulo 129 de la
Ley 87-01, los afiliados tienen derecho a la cobertura del Plan Basico de Salud del
Seguro Familiar de Salud.

CONSIDERANDO: Que el Articulo 148 de la Ley 87-01, establece como funcioén de
las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), administrar el riesgo de la provisién
de la cobertura del Plan Basico de Salud (PBS), a una determinada cantidad de
afiliados, mediante un pago per capita, establecido por el Consejo Nacional de
Seguridad Social (CNSS).

CONSIDERANDO: Que en fecha 30 de marzo de 2020, el Ministerio de Salud
Publica, el Ministerio de Trabajo v la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
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(SISALRIL), suscribieron un convenio de cooperacion interinstitucional, mediante el
cual acordaron que la SISALRIL regulara el procedimiento para la cobertura de esta
prueba, para los afiliados del Seguro Familiar de Salud, los Planes Especiales
Transitorios de Pensionados vy Jubilados, el Seguro de Riesgos Laborales y los
Planes Voluntarios aprobados por la SISALRIL, asi como también para el resto de Ia
poblacién.

CONSIDERANDO: Que, en consecuencia, mediante la Resolucion Administrativa
No. 00229-2020, de fecha 30 de marzo de 2020, la Superintendencia de Salud y
Riesgos Laborales regulé el procedimiento de cobertura de Ia prueba RT PCR SARS
CoV 2, para la deteccién del Coronavirus (COVID-19), para los afiliados del Seguro
Familiar de Salud, los Planes Especiales Transitorios de Pensionados y Jubilados, el
Seguro de Riesgos Laborales y otros planes de salud regulados por la
Superintendencia, asi como también para el resto de la poblacion, financiado con los
recursos aprobados por el Consejo Directivo del IDOPPRIL, en virtud de su
Resolucion Administrativa No. 01-2020, de fecha 24 de marzo de 2020.

CONSIDERANDO: Que mediante el Decreto No. 142-20, de fecha 2 de abril de
2020, el Poder Ejecutivo dispuso mantener vigente, por un plazo adicional de quince
(15) dias, a partir del viernes 3 de abril del afio en curso, todas las medidas de
distanciamiento social adoptadas por el Poder Ejecutivo el 17 de marzo de este afio,
asi como las medidas adicionales que ha implementado la Comisién de Alto Nivel,
para la prevencion y control del Coronavirus, en respuesta a la situacion de
emergencia creada por la pandemia del COVID-19.

CONSIDERANDO: Que mediante el Convenio suscrito en fecha 5 de abril del afo
2020, ADARS, ADIMARS, ARS SENASA, ARS RESERVAS, ARS PLAN SALUD y
ANDECLIP, en presencia de la SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS
LABORALES (SISALRIL), en calidad de testigo, se pusieron de acuerdo en lo que
respecta a las prestaciones de los servicios de salud ante la epidemia del
Coronavirus (COVID-19), en aspectos tales como: 1) Presentaciéon y pago de
facturas, 2) Sobre las glosas, 3) Sobre los expedientes clinicos, 4) Sobre los
honorarios profesionales, 5) Sobre los Equipos de Proteccion Personal, 6) Sobre la
eliminacién del copago, 7) Sobre los medicamentos de alto costo, y 8) Sobre la
priorizacién de las pruebas RT PCR SARS CoV 2 y pago a las PSS en casos no
confirmados de COVID-19.

CONSIDERANDO: Que en fecha 9 de abril del afio 2020, la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), dict6 la Resolucién Administrativa No.
00230-2020, de fecha 30 de marzo de 2020, que autoriza a las PSS a facturar la
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prueba RT PCR SARS CoV 2, para la deteccion del Coronavirus (COVID-19) y
aprueba el reembolso de los gastos incurridos por los ciudadanos.

CONSIDERANDO: Que mediante el Decreto No. 148-20, de fecha 13 de abril del
ano 2020, el Poder Ejecutivo prorrogé el estado de emergencia en todo el territorio
nacional, por un plazo de diecisiete (17) dias, contados a partir del 14 de abril del
ano 2020, en virtud de la autorizacion otorgada por el Congreso Nacional mediante
la Resoluciéon No. 63-20, de fecha 11 de abril de 2020.

CONSIDERANDO: Que mediante el Decreto No. 151-20, de fecha 17 de abril del
ano 2020, el Poder Ejecutivo dispuso mantener vigente, hasta el 30 de abril del afio
en curso, las medidas de distanciamiento social adoptadas por el Poder Ejecutivo el
17 de marzo de este afio, asi como las medidas adicionales que ha implementado la
Comision de Alto Nivel, para la prevencion y control del Coronavirus, en respuesta a
la situacion de emergencia creada por la pandemia del COVID-19.

CONSIDERANDO: Que mediante la Resoluciéon No. 03-2020, de fecha 24 de abril
de 2020, el Consejo Directivo del Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccion
de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), modifico el Parrafo | del articulo Primero de la
Resolucién No. 01-2020, de la siguiente manera: “PARRAFO 1: De la suma descrita
en este articuloob DOS MIL MILLONES DE PESOS DOMINICANOS
(RD$2,000,000,000.00) transferidos a la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) por
el Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccién de Riesgos Laborales
(IDOPPRIL), seran destinados para el diagnéstico y tratamiento del COVID-19, y
para la cobertura de los servicios de Cuidados Intensivo de los pacientes ingresados
por esta patologia, cuando se haya agotado la cobertura de UN MILLON DE PESOS
DOMINICANOS (RD$1,000,000.00), prevista en el Catélogo de Prestaciones del
Plan Basico de Salud (PBS) del Seguro Familiar de Salud del Sistema Dominicano
de Seguridad Social (SDSS) y de los Planes Especiales Transitorios para Jubilados
y Pensionados.”

CONSIDERANDO: Que mediante el Convenio suscrito en fecha 1° de mayo de
2020, el SERVICIO NACIONAL DE SALUD (SNS), ADARS, ADIMARS, ARS
RESERVAS, ARS PLAN SALUD, ARS SEMMA y ARS CMD, en presencia de la
SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL), en
calidad de testigo, se pusieron de acuerdo para gestionar la atencién de los afiliados
del Regimen Contributivo, de Planes Especiales de Pensionados y Jubilados y otros
Planes regulados por la SISALRIL, a través de los hospitales de la Red Publica de
Servicios de Salud, autorizados por el Ministerio de Salud Publica para la atencién
de pacientes, sospechosos o confirmados y afectados por COVID-19, ante la
emergencia nacional producto de la epidemia.
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Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
"Afio de la Consolidacion de la Seguridad Alimentaria”

CONSIDERANDO: Que el Catalogo de Prestaciones del Plan Basico de Salud
(PBS) contempla actualmente una cobertura limitada de hasta RD$1,000,000.00,
para cada uno de las dieciocho (18) atenciones del Grupo 9: Alto Costo y Maximo
Nivel de Complejidad, entre los que se encuentran los servicios en la Unidad de
Cuidados Intensivos (UCI).

CONSIDERANDO: Que mediante la Resolucién Administrativa No. 00178-2010, de
fecha 26 de abril de 2010, esta Superintendencia regulé la cobertura gradual para
las atenciones del Grupo 9: Alto Costo y Maximo Nivel de Complejidad, hasta
alcanzar la suma del RD$1,000,000.00.

CONSIDERANDO: Que en virtud de la Resolucién No. 375-02, de fecha 29 de
octubre de 2015, el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) dispuso que los
afiliados tendran, por cada una de las atenciones de alto costo y maximo nivel de
complejidad (Grupo 9 del Catalogo de Prestaciones del PBS/PDSS), una cobertura
de hasta RD$1,000,000.00 (UN MILLON DE PESOS CON 00/100) por evento por
ano, de acuerdo a la gradualidad establecida en la Resolucién No. 178-2009,
dictada por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, con excepcion de los
menores de un afio.

CONSIDERANDO: Que, real y efectivamente, esta Superintendencia ha podido
verificar que a muchos afiliados, afectados por el Coronavirus (COVID-19), se le ha
agotado la cobertura de Cuidados Intensivos, prevista en el Grupo 9 del Catalogo de
Prestaciones del Plan Basico de Salud; por consiguiente, se hace necesario
financiar con los recursos aprobados por el IDOPPRIL, el pago de los servicios de
salud que excedan la cobertura del PBS, Planes Complementarios y de los Planes
Especiales Transitorios de Pensionados y Jubilados, segun la gradualidad
establecida en la Resolucion Administrativa No. 00178-2010, de fecha 26 de abril de
2010.

CONSIDERANDO: Que mediante el Decreto No. 153-20, de fecha 30 de abril del
ano 2020, el Poder Ejecutivo prorrogd el estado de emergencia en todo el territorio
nacional, por un plazo de diecisiete (17) dias, contados a partir del 1 de mayo de
2020, en virtud de la autorizacion otorgada por el Congreso Nacional mediante la
Resolucién No. 64-20, de fecha 29 de abril de 2020.

POR TALES MOTIVOS vy vistos los Articulos 60 y 61 de la Constituciéon de la
Republica; los Articulos 2, 32, 129, 148, 175, 176 y 178 de la Ley Num. 87-01, de
fecha 9 de mayo del afio 2001, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad
Social; la Ley General de Salud Nam. 42-01; la Ley Num. 397-19, que crea el
Instituto Dominicano de Prevencién y Proteccién de Riesgos Laborales (IDOPPRIL);
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los Decreto Num. 132-20, 134-20, 142-20, 148-20, 151-20 y 153-20, los dos
primeros de fecha 19 de marzo de 2020 y los siguientes de fechas 2, 13, 17 y 30 de
abril del afio 2020, respectivamente; las Resoluciones Administrativas Nos. 01-2020,
02-2020 y 03-2020, de fechas 24 y 31 de marzo Yy 24 abril de 2020, respectivamente,
dictadas por el Consejo Directivo del IDOPPRIL,; y las Resoluciones Administrativas
No. 00229-2020 y 00230-2020, de fecha 30 de marzo y 9 de abril de 2020, dictadas
por la SISALRIL; esta Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales:

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Se establece el siguiente procedimiento para la cobertura
de los servicios de salud de cuidados intensivos y otros apoyos diagnésticos que no
estén incluidos en el Catalogo de Prestaciones del Plan Basico de Salud (PBS),
requeridos por afiliados afectados por COVID-19, del Seguro Familiar de Salud del
Regimen Contributivo, del Régimen Subsidiado, de los Planes Especiales
Transitorios para Pensionados y Jubilados, asi como de los Planes
Complementarios que incluyan coberturas de alto costo, cuando se haya agotado la
cobertura del Plan Basico de Salud (PBS), financiandose estas coberturas con los
fondos aprobados por el Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccion de
Riesgos Laborales (IDOPPRIL), en virtud de su Resolucién No. 03-2020, de fecha
24 de abril del afio 2020:

1) Los Prestadores de Servicios de Salud (sean publicos, privados o patronatos)
que ingresen afiliados afectados por COVID-19, deberan separar o
desagregar las cuentas por tipo de servicio (Grupo), de acuerdo con el
Catalogo de Prestaciones del PBS, ya sea hospitalizacion o cuidados
intensivos, es decir, reportar los consumos por los dias de estancia de
habitacion, medicamentos, materiales gastables, apoyo diagnéstico,
honorarios profesionales, entre otros, a fin de notificar a las ARS, al momento
de cerrar las cuentas y en la factura, los gastos generados por el afiliado en
cada tipo de servicio de manera diferenciada.

2) Los Prestadores de Servicios de Salud que no puedan separar las cuentas ni
reportarlas separadas dentro de una misma autorizacion, por cada por tipo de
servicio (Grupo), de acuerdo con el Catalogo de Prestaciones del PBS, ya sea
hospitalizacién o cuidados intensivos, utilizados por el paciente ingresado por
sospecha o confirmacién de COVID-19, deberan solicitar a las ARS un
nimero de autorizacion por cada tipo servicio, cerrar con las ARS la
autorizacion previa, antes de abrir la siguiente, y emitir una cuenta clinica por
cada una de ellas, para el mismo ingreso del afiliado.
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3) Los Prestadores de Servicios de Salud (publicos, privados o patronatos) que

4)

5)

6)

hospitalicen afiliados afectados por COVID-19, deberan notificar por escrito a
las ARS con las que tienen contrato o acuerdos, el mecanismo al que desea
acogerse (segun los descritos con anterioridad).

Las ARS asumiran con caracter ilimitado, con cargo al Plan Basico de Salud
(PBS), los servicios facturados en hospitalizacion (aislamiento), por los
afiliados afectados por COVID-19, tal como se corresponde con la cobertura
del Grupo 5 del Catalogo de Prestaciones del PBS.

Las ARS asumiran, con cargo al Plan de Basico de Salud (PBS), los servicios
facturados en cuidados intensivos, segun la gradualidad establecida por la
Resolucion  Administrativa No. 00178-2010, hasta el limite de
RD$1,000,000.00, por las prestaciones facturadas para dicho servicio de
manera exclusiva, tal como se corresponde con la cobertura del Subgrupo
9.14 del catalogo del PDSS. De igual manera, autorizaran a los Prestadores
de Servicios de Salud, con cargo diferenciado al limite de cobertura de alto
costo correspondiente, no atribuible a cuidados intensivos, los servicios
contemplados en los demas subgrupos del Grupo 9 de Alto Costo y Maximo
Nivel de Complejidad, segun lo definido en la Resolucion CNSS No. 375-02.

Las ARS pagaran a los Prestadores de Servicios de Salud, con cargo a la
solicitud de reembolso a la TSS, en el marco de la hospitalizacion y cuidados
intensivos, las pruebas de laboratorio y otros apoyos diagnésticos requeridos
por los afiliados, segun las mismas se encuentren establecidas en los
Protocolos Nacionales para el diagnéstico y tratamiento del COVID-19,
siempre que estas no se encuentren en el Catalogo de Prestaciones del PBS.

7) A tal efecto, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales codificara

dichas prestaciones y las pondra disponibles a las ARS en el Catélogo
General de Coberturas.

8) La atencion otorgada en las salas de aislamiento, equipadas como cuidados
intensivos y cuya atencién sea garantizada como tal, por falta de espacio en
la misma, sera reconocida por las ARS con cargo al limite establecido, segun
la gradualidad definida, en la Resolucién Administrativa No. 00178-2010.

9) Las ARS garantizaran con cargo a la cobertura de alto costo de los planes
complementarios, el excedente de cuidados intensivos hasta el tope
establecido en alto costo de la péliza complementaria, en los casos en que
aplique.
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10)Las ARS asumiran los excedentes del limite de cobertura de cuidados
intensivos de afiliados que tengan planes o pélizas de seguros de salud con
companias de seguros, una vez se haya agotado la cobertura de esos planes,
siempre que las mismas pertenezcan al mismo grupo empresarial.

11) Las ARS asumiran y pagaran a los Prestadores de Servicios de Salud, con
cargo al recobro a la TSS, el excedente de los montos facturados por encima
del tope establecido en la Resolucién Administrativa No. 00178-2010, de los
afiliados afectados por COVID-19, cuyos servicios prestados en cuidados
intensivos excedan dicha cobertura, en los casos del Seguro Familiar de
Salud, Planes Especiales Transitorios para Pensionados y Jubilados, el
excedente por agotamiento del tope de alto costo en los casos de Planes
Complementarios aprobados por la SISALRIL, y de los planes de compafiias
de seguro, siempre que las mismas pertenezcan al mismo grupo empresarial.

12) Las ARS reconoceran a los Prestadores de Servicios de Salud los
excedentes generados por cuidados intensivos, por afiliados afectados por
COVID-19, que al momento de la emisién de la presente resoluciéon se
encuentren ingresados.

13) Los Prestadores de Servicios de Salud autorizados por el Ministerio de Salud
Publica para realizar la prueba RT PCR SARS CoV 2, o que tengan convenio
con los laboratorios autorizados para ello, deberan presentar a las ARS la
solicitud de autorizacion y de reclamo de dicha prueba en una cuenta
separada de la hospitalizacion y de cuidados intensivos.

14) Las ARS asumiran el pago de los dos salarios minimos, establecidos como
limite maximo de la cuota moderadora variable, con cargo a la cobertura de
cuidados intensivos (Subgrupo 9.14), a la hospitalizacién o al subgrupo
correspondiente, o a los otros subgrupos de alto costo utilizados por los
afiliados.

15) Para la presentacién de facturas, expedientes, auditorias, glosas y pagos a
los Prestadores de Servicios de Salud, aplicaran los mecanismos
establecidos mediante el Convenio firmado entre las ARS y ANDECLIP, en
fecha 5 de abril de 2020 y el Convenio suscrito entre el Servicio Nacional de
Salud y las ARS, en fecha 1 de mayo de 2020.
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16) Para tramitar el cobro de las facturas de afiliados afectados por COVID-19,

los Prestadores de Servicios de Salud deberan presentar las cuentas, en los
términos descritos en los numerales 1y 2 de la presente resolucion.

17) Los afiliados afectados por COVID-19, atendidos en cuidados intensivos que

hayan asumido excedentes por concepto de agotamiento del limite de
cobertura de la misma, antes de la emisién de la presente resolucion y a partir
del 19 de marzo del afio 2020, podran solicitar el reembolso a su ARS de los
montos pagados en exceso del limite establecido o solicitar el reconocimiento
de la deuda pendiente de pago en los Prestadores de Servicios de Salud
donde fueron atendidos, siempre que dichos excedentes se correspondan con
prestaciones incluidas en el Catalogo de Prestaciones del PBS.

18) Las ARS pagaran a los Prestadores de Servicios de Salud las cuentas

pendientes por pagar de afiliados afectados por COVID-19 que, a partir del 19
de marzo, realizaron acuerdos de pago con los Prestadores de Servicios de
Salud, por concepto de los excedentes por el limite establecido de cobertura
en cuidados intensivos. Para ello, los Prestadores de Servicios deberan
acordar con las ARS los mecanismos de separacion de cuentas
correspondientes.

19) Para solicitar el reembolso de las facturas pagadas, el afiliado afectado por

COVID-19 (o su familiar) debera remitir a la ARS, por cualquiera de las vias
electrénicas establecidas por esta, la foto o copia escaneada de una carta de
solicitud de reembolso, en la que justifique su requerimiento. Dicha carta
debera contener la fecha en que la solicita, nombre completo, nimero de
cédula y NSS del afiliado afectado, teléfono (s), correo electrénico, nombre de
la PSS y periodo en que estuvo ingresado, monto que solicita el reembolso y
cuenta bancaria a la que le seria acreditado en caso de que proceda. Debera
especificarse el nombre del banco y si la cuenta es de ahorros o corriente. En
caso de que la persona no disponga de cuenta bancaria, la ARS debera
utilizar otro mecanismo de pago. El afiliado debera anexar, adicionalmente,
una foto o copia legible de la factura emitida por el centro de salud y del
recibo de pago (firmado y sellado por el PSS).

20) Para solicitar el reconocimiento de las deudas pendientes en Prestadores de
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Servicios de Salud, el afiliado (o su familiar) debera remitir a la ARS, por
cualquiera de las vias electronicas establecidas por estas, la foto o copia
escaneada de una carta de solicitud de reembolso en la que justifique su
requerimiento. Dicha carta debera contener la fecha en que la solicita, nombre
completo, numero de cédula y NSS del afiliado afectado que requiere el
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reconocimiento de la deuda, teléfono (s), correo electrénico, nombre del
Prestador y periodo en que estuvo ingresado, monto que solicita en
reconocimiento, foto o copia escaneada de la factura (legible) emitida por el
Prestador, foto o copia escaneada del acuerdo de pago realizado y copia de
los recibos de pagos firmados y sellados por la PSS, en caso de que haya
realizado depositos o avances al mismo.

21) Las solicitudes de reembolso también pueden realizarse mediante las
aplicaciones digitales dispuestas por las ARS, completando las informaciones
requeridas para tales fines.

22) Para el reembolso en los casos de afiliados fallecidos por COVID-19, se
deberan depositar los documentos exigidos actualmente por las ARS, en
adicion a los antes indicados.

23) Luego de pagada la factura al Prestador o de efectuar el reembolso al
afiliado, las ARS solicitaran a la TSS, via la SISALRIL, el reembolso de los
montos asumidos en exceso de la facturacién de cuidados intensivos, bajo las
mismas condiciones establecidas en la Resolucion Administrativa No. 00229-
2020.

24) Para solicitar el reembolso a la TSS, las ARS deberan remitir a la
Superintendencia la documentacion y cumplir con los requisitos establecidos
mediante el procedimiento definido para tales fines, a través de las vias y
formatos correspondientes.

25) La Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales realizara la auditoria de
los reclamos presentados por las ARS y autorizara a la TSS el reembolso
correspondiente.

26) La SISALRIL dispondra de un tiempo maximo de 30 dias calendario, a partir
de la solicitud de las ARS, para auditar las cuentas y autorizar el reembolso a
la TSS.

27) Las ARS no cobraran gastos administrativos ni ningin otro gasto por
concepto de pagos o reembolsos de excedentes del limite de cobertura de
cuidados intensivos.

28) Cuando las PSS se hayan acogido al mecanismo de pago del 100% de lo
facturado y a la auditoria posterior, segun lo establecido en el Convenio
suscrito entre ANDECLIP y las ARS y el Convenio suscrito entre el SNS vy las
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ARS, habiendo las ARS reclamado a la TSS el pago por concepto de
excedente de la cobertura de cuidados intensivos, con anterioridad a la
auditoria y a la aplicacion de descuentos por glosas, las ARS devolveran a la
TSS los montos glosados al Prestador por dicho concepto (excedentes de lo
facturado en cuidados intensivos).

29) Las coberturas otorgadas por las ARS a los Prestadores de Servicios de
Salud, las cuotas moderadoras variables y los excedentes de limite de
cuidados intensivos, sélo aplican para las prestaciones contenidas en el
Catalogo de Prestaciones del PBS, y para aquellas establecidas en los
Protocolos Nacionales para el diagnostico y tratamiento de COVID-19,
codificadas por la SISALRIL y notificadas a las ARS.

30) Los Prestadores de Servicios de Salud deberan notificar, a las ARS,
periddicamente, la evolucion de los consumos en cuidados intensivos de los
afiliados afectados por COVID-19.

31) Las ARS notificaran a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales,
segun los procedimientos que esta establezca para ello, los casos y la
evolucion de los gastos de afiliados que hayan agotado el limite de la
cobertura de alto costo de todos los planes que posea el afiliado.

ARTICULO SEGUNDO: Vigencia. - Estas disposiciones de procedimiento estaran
vigentes mientras perdure la situacién de emergencia epidemioldgica nacional, a
partir de la fecha de emision de la presente Resolucion y mientras exista la
disponibilidad de recursos en el fondo especial creado para este efecto en la
Tesoreria de la Seguridad Social.

ARTICULO TERCERO.- Se ordena notificar la presente Resolucion al Ministerio de
Salud Publica (MSP), al Ministerio de Trabajo (MT), a la Gerencia General del
CNSS, a la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), al IDOPPRIL, al Servicio
Nacional de Salud (SNS), a la Direccién General de Informacién y Defensa de los
Afiliados (DIDA), a las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), a la Asociacién
Nacional de Clinicas y Hospitales Privados (ANDECLIP) y a los laboratorios
autorizados por el Ministerio de Salud, para los fines correspondientes.

ARTICULO CUARTO.- Se ordena la publicacién de la presente Resolucién en la
pagina Web www.sisalril.gob.do, asi como en las paginas Web de las ARS, para
conocimiento de toda la poblacion.
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Dada en la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Capital de la
Republica Dominicana,

a los ocha (8) dias del mes de mayo del afio dos mil veinte
(2020). -
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