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SISALRIL  logra
recertificación NORTIC E1 por
excelencia  en  comunicación
con  el  ciudadano  en  redes
sociales
Santo Domingo, R.D. – La Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales (SISALRIL) logró obtener la recertificación NORTIC
E1, por mantener excelentes estándares de comunicación en su
interacción de servicio con los ciudadanos a través de las
redes sociales.

Con esta norma, la SISALRIL reafirma su compromiso con el uso
de las nuevas Tecnologías de la Información y la Comunicación,
en  busca  de  asegurar  una  línea  de  conexión  social
transparente,  efectiva  y  eficaz.

La  NORTIC  E1,  otorgada  por  la  Oficina  Gubernamental  de
Tecnología de la Información y Comunicación (OGTIC), establece
el  marco  regulatorio  por  el  cual  debe  regirse  toda  la
administración pública del Estado dominicano, a fin de lograr
una correcta gestión de las redes sociales en las que las
entidades  tengan  presencia,  facilitando  y  aumentando  la
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participación entre la ciudadanía y las instituciones.

En ese sentido, la SISALRIL fortalece aún más el ejercicio de
una  gestión  de  buenas  prácticas  sobre  la  relación  de
orientación  e  información  con  los  ciudadanos,  avalando  un
servicio de calidad para la población.

La  Superintendencia  de  Salud  y  Riesgos  Laborales  tiene
presencia en Instagram, X, Facebook, YouTube y LinkedIn con el
usuario  @SISALRIL,  plataformas  digitales  dispuestas  al
servicio de la ciudadanía.

Su  uso  permite  a  la  SISALRIL  mantener  a  la  población
dominicana informada sobre los avances en el Seguro Familiar
de Salud (SFS) y el Seguro de Riesgos Laborales (SRL), además
de  la  ejecución  de  importantes  iniciativas  en  el  Sistema
Dominicano de Seguridad Social (SDSS), entre otras acciones
relevantes.

El Sello de Certificación NORTIC E1 tiene una validación de
dos  años  y  reafirma  el  compromiso  de  la  SISALRIL  con  el
cumplimiento de las políticas tecnológicas establecidas por la
OGTIC para mejorar y garantizar una mejor asistencia a la
población.

Dirección de Comunicaciones

Conócenos
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Contáctanos
Tel: (809) 227-4050
ofau@sisalril.gob.do

https://www.sisalril.gob.do/


búscanos

Búscanos en av. 27 de Febrero, N.o   261, ensanche Piantini,
Edificio SISALRIL, Santo Domingo, R. D.
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SÍGUENOS
Instagram de SISALRIL
Facebook de SISALRIL
X (antes Twitter) de SISALRIL
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YouTube de SISALRIL

https://www.youtube.com/@sisalrilrd

