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Inicio » SISALRIL presenta a entidades primera fase de nuevo
Sistema de Oficina Virtual para solicitud de subsidios

SISALRIL presenta a entidades
primera fase de nuevo Sistema
de Oficina Virtual para
solicitud de subsidios

Santo Domingo, R.D. — Con el objetivo de mejorar la eficiencia
y transparencia en el proceso de solicitud y gestion de
subsidios de salud, la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales (SISALRIL) presenté a instituciones y empresas
privadas la primera la fase del nuevo sistema de oficina
virtual para la solicitud de subsidios, a fin de garantizar un
proceso agil y transparente.

Durante el encuentro, el director de Control de Subsidios y el
director de Atencidén al Usuario de la SISALRIL, Ernesto Bussi
y Luis Coronado, destacaron el compromiso de la institucién
con la mejora continua de los servicios y la satisfaccidn de
los afiliados.

Este moderno procedimiento permitira a los usuarios acceder a
la informacidén en tiempo real, subir documentos de manera
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digital y crear solicitudes de subsidio de maternidad,
lactancia y enfermedad comin.

Entre las novedades, la plataforma contara con 1la
sincronizacion de la Junta Central Electoral (JCE) para
verificar la identidad de los usuarios, un listado de
solicitudes registradas y evaluadas, al mismo tiempo de
facilitar la descarga de informes y documentos.

La SISALRIL, con este nuevo sistema, tiene el propdsito de
garantizar los derechos en salud de los afiliados, brindando
plataformas que reduzcan tiempo de espera y ofrezcan mayor
eficiencia y transparencia en el proceso de solicitud de
subsidio.
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