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mecanismos para fortalecer proteccién de la poblacién afiliada

SISALRIL y la DIDA analizan
actualizacion de mecanismos
para fortalecer proteccion de
la poblacidén afiliada

Santo Domingo, R.D. — La Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales (SISALRIL) encabezdé una mesa de trabajo con la
Direccién de Informacidén y Defensa de los Afiliados a la
Seguridad Social (DIDA) para analizar protocolos y mecanismos
legales que fortalezcan la proteccidén de los derechos de 1la
poblacién afiliada al Seguro Familiar de Salud (SFS).

En la reunién, ambas entidades plantearon iniciativas
relevantes que servirian para mejorar los servicios que se
ofrecen a la ciudadania, a fin de garantizar una respuesta
favorable y oportuna a las necesidades reportadas por 1los
usuarios.

La SISALRIL, representada por una comisién técnica, reafirmo
el compromiso de brindar una atencién eficiente y de calidad a
la comunidad afiliada, para aumentar los niveles de confianza
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de los usuarios en el resultado de los servicios gestionados y
coordinados por ambas entidades publicas.

Tanto la DIDA como la SISALRIL coincidieron en que el objetivo
principal de estas mesas de trabajo debe ser buscar soluciones
a los distintos casos y realidades, con el objetivo de
eliminar las malas practicas en los servicios de salud que
afectan a la poblacidn asegurada.

Estos encuentros se realizaran de manera periddica para
mantener un monitoreo y seguimiento constante de los casos,
reportes y denuncias reportadas en las dos instituciones.

Direcciéon de Comunicaciones
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Condocenos

Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Contactanos

Tel: (809) 227-4050
diau@sisalril.gob.do

blscanos

BlUscanos en av. 27 de Febrero, #261, ensanche Piantini,
Edificio SISALRIL, Santo Domingo, R. D.

Inféormate

Politica de privacidad

Términos de uso

Preguntas frecuentes
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