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Resultado Esperado al

Medio de verificacion del

Unidad Organizativa

Entidad Externa

en el Régimen Contributivo del
SFS.

Especial de Servicios de Salud
para Pensionados y Jubilados de|

en la ejecucion del Plan de
Accion en el proceso de

Preliminar al Director.
- Comunicacion de remision del Informe|

Ministerio de Hacienda ARS SeNaSa.

Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
1. Afiliacion universal|1.1.1 Afiliacion universal al SFS  |1.1.1.1 Identificacion y|E.1.1.1.1.DET.1 E.11.1.1.DET.1.1 E.11.1.1DET.1.1A Departamento de|N/A N/A N/A
al SFSy al SRL caracterizacion ~ de  nuevos|Realizacion del Estudio|Realizado el Estudio de la|Resultado de revision de la literatura|Evaluacion y Analisis
segmentos de poblacion no|"Universalizacion de la cobertura|"U 6n de la cobertt eir Econémico
afiliada en el Seguro Familiar defen salud en el Seguro Familiar de|en salud en el Seguro Familiar de|E.1.1.1.1.DET.1.1.B
Salud (SFS) con vocacion de|Salud RD", corte 2022. Salud RD" desde el cuadro de la|Documento preliminar de enfoque en
afiliacion en los regimenes de Cobertura  Universal de Salud|salud.
financiamiento vigentes. (CUS) OPS, corte 2022 E.11.11.DET.1.1.C
Documento  preliminar  de  enfoque
financiero y afiliacion.
E.1111DET.11D
Documento de analisis sobre,
"Universalizacion de la cobertura en salud
en el Seguro Familiar de Salud RD"
1. Afiliacion universal|1.1.1 Afiliacién universal al SFS  1.1.1.1 Identificacion y|E.1.11.1DARS.1 E.1111DARS.1.1 E.1111DARS.1.1A Direccion de|ARS SENASA Gestion efectiva de la cartera de afiliados del Régimen| $ 60,000.00
al SFSy al SRL caracterizacion ~ de  nuevos|Gestion efectiva de la cartera de|Validada la cartera de afiliados al|-Correo de ion del o de i en Salud Subsidiado.
segmentos de poblacién  no|afiliados del Régimen Subsidiado. |Régimen  Subsidiado  por|Apertura de la Supervision FM-SV10.  |para el Régimen
afiliada en el Seguro Familiar de categorizacion y por sectores, al|-Cronograma de trabajo. Subsidiado
Salud (SFS) con vocacion de cierre del afio 2022 -Reporte de Ejecucion del Cronograma
afiliacion en los regimenes de -Hoja de Asistencia Externa.
financiamiento vigentes. “Informe Final.
-Correo de remision de Informe.
E.1111DARS.1.1B
-Correo de remision de la Plantilla Matriz
de Accion.
-Correos de seguimiento
E.1111DARS.1.1.C
Hoja de asistencia
1. Afiliacion universal|1.1.1 Afiliacion universal al SFS  |1.1.1.2 Actualizacion y|E.1.1.1.2.DARS.1 E.1112DARS.1.1 E.11.12DARS.1.1.D Direccién de[ARS SENASA Seguimiento al Plan de Accién de la Supervision Sobre la| $ 45,000.00
al SFSy al SRL presentacién al CNSS de la|Seguimiento al Plan de Accién de|Realizado y remitido al Despacho|-Formulario FM-SV10. Aseguramiento en Salud Calidad al Proceso de Afiliacion al Plan Especial de
propuesta (informe) de inclusion(la Supervision Sobre la Calidad al|el Informe de Evaluacién de los|-Cronograma de trab: para el Régimen Servicios de Salud para Pensionados y Jubilados de la|
de los Pensionados y Jubilados|Proceso de Afiliacion al Plan|niveles de avances alcanzados|-Correo de remision de Informe|Subsidiado Policia Nacional, Fuerzas Armadas, Sector Salud vy

al SFSy al SRL

implementacion de estrategias:
para apoyar la afiliacién de los.

Afiliacion ~ de  la  poblacién
identificada segn régimen de|

sectores 0 grupos
ylo de dificil afiliacion.

Elaborada y enviada al CNSS una|
(1) propuesta del informe sobre
la poblacién identificada con
propuestas de afiliacion segin
régimen de financiamiento.

Propuesta elaborada y emitida al CNSS.
E.11.13.DAU.1.1(B,C)
Evidencia del medio de

(correo, oficio, otro)
E.111.3.DAU.L1D
Plan de implementacion

Usuarios

la Seguridad Social
(CNSS)

de trabajo:
1. Acta de Constitucion
2.EDT.

3. Levantamiento de estado actual del proyecto

la Policia Nacional, Fuerzas|Afiliacion al Plan Especial de|Final ala entidad Supervisada.
Armadas, ~ Sector Salud  y|Servicios de Salud paral
Ministerio de Hacienda ARS|Pensionados y Jubilados de laf
SeNaSa. Policia Nacional y las Fuerzas
Armadas.  Basados en la|
Resolucién 209-2016; y dado el
seguimiento a su remision a|
SeNasa.
1. Afiliacion universal|1.1.1 Afiliacién universal al SFS  |1.1.1.2 Actualizacion y|E.1.1.1.2.DAU.1 E.1112DAU.11 E.1112DAU11A Direccion de Atencion afConsejo Nacional de|1. Dar seguimiento al CNSS para saber estatus Propuesta | N/A
al SFSy al SRL presentacion al CNSS de la|Seguimiento e implementacién de|Dado el seguimiento e|-Correos Usuarios la Seguridad Social|2. Verificar agenda reuniones CNSS
propuesta (informe) de inclusién|la  propuesta  (informe) la  propuesta|-Minutas de reuniones de creacion de (CNSS)
de los Pensionados y Jubilados |inclusion de los Pensionados y|elaborada y sometida al CNSS|comision.
en el Régimen Contributivo delfJubilados  en el Régimen|(informe) sobre inclusién de los|E.1.1.1.2.DAU.1.1 (B, C)
SFS. Contributivo del SFS. Pensionados y Jubilados en el|-Correos de seguimiento.
Régimen Contributivo del SFS. E.1112DAU.11D
Resolucion del CNSS (supuesto)
1. Afiliacion universal|1.1.1 Afiliacion universal al SFS  1.1.1.3 Definicion e|E.1.1.1.3.DAU.1 E.11.13DAU.11 E.11.13.DAU.11A Direccion de Atencion afConsejo Nacional de|Realizar reuniones para revision final sobre los desglose| N/A
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Resultado Esperado al

Medio de verificacion del

Unidad Organizativa

Entidad Externa

para los Afiliados en el Régimen
Subsidiado.

2. Dado el seguimiento a la|
Supervision al  Proceso  de
Afiliacion en menores con rango
de edades entre (0-17) afiiados
por la ARS SENASA en el RS.

-Hoja de Asistencia Externa.

-Informe Final.

-Correo de remision de Informe.

-Correo de remision de la Plantilla Matriz
de Accion.

-Correos de seguimiento.

Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado |Resultado Esperado
1. Afiliacién universal|1.1.1 Afiliacion universal al SFS  |1.1.1.3 Definicion e|E.1.1.1.3.DAU.2 E.1.1.1.3.DAU.2.1 E.1.1.1.3.DAU.1.1.A Departamento de| COFENAGRO 1. Solicitar reunion a COFENAGRO para analisis del| N/A
al SFSy al SRL implementacién de estrategias|Disefio e implementacién de un|Disefiado e implementado en un|-Correos Interaccién Social estatus del convenio.
para apoyar la afiliacion de los|plan de afiliacion para productores|50% el plan de afiliacion para|-Minutas de reuniones de creacion de
sectores 0 grupos vulnerables|y trabajadores agropecuarios y|productores y  trabajadores|comisién.
ylo de dificil afiliacion. de la It de|E.1.1.1.3.DAU.1.1 (B, C)
informal  segin régimen de|la economia informal segun|-Correos de seguimiento.
financiamiento al 2024. régimen de financiamiento al|E.1.1.1.3.DAU.1.1.D
2023. Resolucion del CNSS (supuesto)
1. Afiliacién universal|1.1.1 Afiliacién universal al SFS  |1.1.1.3 Definicion e|E.1.1.1.3.DAU.3 E.1.1.1.3.DAU.3.1 E.1.1.1.3.DAU.3.1 (A,B,C,D) Direccion de Atencion a| N/A N/A
al SFSy al SRL implementacién de estrategias|Ejecucién de las acciones del plan|Realizadas las acciones del plan|informe con las acciones del plan de|Usuarios
para apoyar la afiliacion de los|de trabajo del proyecto de[de trabajo del proyecto deftrabajo del proyecto de Afiliacion
sectores 0 grupos vulnerables | Afiliacion universal. Afiliacién universal. universal.
ylo de dificil afiliacion.
1. Afiliacién universal|1.1.1 Afiliacion universal al SFS  |1.1.1.4 Modificacion de|E.1.1.1.4.DAU.1 E.1.1.1.4DAU.1.1 E.1.1.1.4DAU.1.1 Direccion de Atencion a|Consejo Nacional de|1. Dar seguimiento al CNSS para saber estatus Propuesta | N/A
al SFSy al SRL reglamentos para agilizar los|Presentacién de propuesta para la|Elaborada y remitida la propuesta| (A, B, C) Usuarios la Seguridad Social|2. Verificar agenda reuniones CNSS
procesos de trar entre| i de para|para la modificacion de|-Correos (CNSS)
el Régimen Contributivo y elllos procesos de transferencia|reglamentos para los procesos de|E.1.1.1.4.DAU.1.1.D
Régimen incluyendo|entre los Contributivo y cia  entre  régimen|Resolucién del CNSS (supuesto)
desempleados. Subsidiado, incluyendo| Contributivo ~~ y ~ Régimen
desempleados. Subsidiado, incluyendo
desempleados.
1. Afiliacion universal|1.1.1 Afiliacion universal al SFS  |1.1.1.5 Actualizacion de las|E.1.1.1.5.DAU.1 E.1.1.1.5.DAU.1.1 E.1.1.1.5.DAU.1.1A Departamento de|UNIPAGO 1. Realizar reuniones fisicas y virtuales para seguimiento y| N/A
al SFSy al SRL regulaciones  SISALRIL ~ sobre|Implementacion de las|Implementada la propuesta de|-Correos Adiliacién y Traspaso elaboracién del borrador de propuesta de normativa.
monitoreo y gestion de las|actualizaciones propuestas a lizacion a las i Minutas de reuniones de creacion de
afiliaciones y  traspasos de|regulaciones de la SISALRIL|de la SISALRIL sobre monitoreo|comision.
afiliados. sobre monitoreo y gestion las|y gestion las afiliaciones y|E.1.1.1.5.DAU.1.1.B
afiliaciones y  traspasos  de|traspasos de afiliados, con miras|Borrador de la propuesta
afiliados. a disminuir en un 95 % la|E.1.1.1.5.DAU.1.1.C
afiliacion y traspaso irregular. -Minutas
-Lista asistencia a reuniones
-Correos
E.11.15.DAU.1.1.D
Resolucion/ Normativa con la revision de
lugar
1. Afiliacién universal|1.1.1 Afiliacion universal al SFS  |1.1.1.6 Supervision, monitoreo y|E.1.1.1.6.DARS.1 E.1.1.1.6.DARS.1.1 E.1.11.6.DARS.1.1.B Direccion de[ARS SENASA Supervision a los procesos de identificacion y priorizacion| $ 125,000.00
al SFSy al SRL control a la ARS SENASA sobre|Supervision a los procesos de|Validados los  afiliados  al|-Correo de 6n del de| en Salud de los afiliados del Régimen Subsidiado, mayores de 65
el cumplimiento de los procesos |identificacion y priorizacién de los|Régimen Subsidiado, integrados|Apertura de la Supervisién FM-SV10. para el Régimen afos, al Plan de Prevencion & Promocién de Salud (P & P
de afiiacion al  Régimen|afiliados del Régimen al Pl 6 &|-C de trabajo. Subsidiado
mayores de 65 afios, al Plan de|Promocion de Salud. -Reporte de Ejecucion del Cronograma.
Prevencion & Promocion de Salud -Hoja de Asistencia Externa.
(P&P) -Informe Final.
-Correo de remision de Informe.
-Correo de remisién de la Plantilla Matriz
de Accion.
-Correos de seguimiento.
1. Afiliacion universal[1.1.1 Afiliacién universal al SFS  |1.1.1.6 Supervision, monitoreo y|E.1.1.1.6.DARS.2 E.11.16.DARS.2.1 E.1111DARS.2.1.B Direccién de|ARS SENASA Seguimiento a los planes de accion de las Supervisiones| $ 125,000.00
al SFSy al SRL control a la ARS SENASA sobre(Seguimiento a los planes de|1. Dado el seguimiento a la|-Correo de 6n del de| en Salud realizadas alas Resoluciones 212-02 y 351-02
el cumplimiento de los procesos|accion de las Supervisiones|Supervision al Cumplimiento Apertura de la Supervision FM-SV10. para el Régimen
de afiliacion al  Régimen|realizadas alas Resoluciones 212(de  la  Resolucion ~ 212-02|-Cronograma de trabajo. Subsidiado
02y 351-02 (personas con discapacidad),|-Reporte de Ejecucion del Cronograma
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Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
1. Afiliacion universal|1.1.1 Afiliacion universal al SFS  |1.1.1.7 Definicion e|E.1.1.1.7.0AU.1 E.1.1.1.7.DAU.1.1 E.1.1.1.7.DAU.1.1.AB. Direccion de Atencion a|Junta Central|1. Realizar reuniones con el equipo de la direccion (DAU), N/A
al SFSy al SRL implementacién de estrategias|Elaboracién y disefio de propuesta|Elaborada  y  remitida  la|-Minutas Usuarios Electoral (JCE), | Direccién Juridica (DJ), Estudio Especiales, Estudios|( Tiempo de horas|
para el cierre de la brecha sobre|para viabilizar que la poblacién no[propuesta para viabilizar que la-Lista asistencia a reuniones Tribunal Superior |Actuariales para para levantamiento y disefio de|hombres que se
la poblacién no documentada de|documentada pueda obtener los|poblacién no documentada pueda|-Correos Electoral  (TSE) ,|propuesta. inviertan en  las
cara a su afiliacion al SDSS. documentos necesarios de cara a|obtener sus documentos de cara|-Borrador de propuesta Consejo Nacional de| reuniones de trabajo)
su afiliacion al SDSS. asu afiliacion al SDSS. Seguridad Social|
(CNSS)
1. Afiliaciéon universal|1.2.1 Afiliacién universal al SRL  1.2.1.1 Identificacion de|E.1.2.1.1.DARL.1 E.1211DARL.1.1 E.12.11.DARL.1.1.A Division de Supervision|TSS, Defensa Civil,|Levantar informacion de cobertura y recomendaciones| N/A
al SFSy al SRL de j on y para|Elaborada  propuesta  sobre|Informe de situacion y propuestaly Vigilancia del Seguro Roja, |para la inclusién de colectivos vulnerables y de dificil
potencialmente contributivos|inclusion ~ de  colectivos  de|cobertura de  afiliacion  de|elaborados. de Riesgos Laborales Bomberos. afiliacion
vulnerables, de dificil afiliacion voluntarios  de|
composicion. dificil afiliacion al SRL. defensa civil, cruz roja y|E.12.1.1.DARL1B
bomberos. - Minutas de los encuentros realizados.
- Registros de asistencia.
E.12.1.1.DARL.1.C
Borrador propuesta de cobertura de|
afiliacién
2. Reduccion  del[2.1.1 Revision y actualizacion del[2.1.1.1 Revision y actualizacion|E.2.1.1.1.DARCP.1 E.21.11.DARCP.1.1 E.21.21.DARCP.1.1A Departamento de Disefio|N/, C.1 Elaborar el Informe técnico de construccion N/A
gasto de bolsillo en|Plan Basico de Salud del Plan Basico de Salud a fin de i6n de propuesta p: Elaborada la propuesta para la|-Plan de trabajo y cronograma de|y Revision de Planes de)
salud y mejora de las garantizar el financiamiento de la|revision de la estructura y|revision de la estructura y|actividades. Salud
prestaciones del SFS| atencion integral en salud, de|contenido del PBS contenido del PBS, a partir de los|E.2.1.2.1.DARCP.1.1.B
y el SRL acuerdo al perfil de necesidades criterios de costo efectividad, |-Tablas de costeo.
de la poblacion, normativas, equidad y eficiencia. -Andlisis de perfil poblacional
sentidas o expresadas. -Andlisis de prestaciones.
-Actualizado del Plan Basico de|E.2.1.2.1.DARCP.1.1.C
Salud. -Documento técnico de construccion.
E.2.1.2.1.DARCP.1.1.D
-Informes  técnicos  de  ejecucion |
seguimiento.
-Propuesta elaborada.
-Documentos afines.
2. Reduccion  delf2.1.1 Revisién y 6n del|2.1.1.1 Revision y E.2.1.1.1.DARCP.2 E.2.1.1.1.DARCP.2.1 Departamento de Disefio| AL. Construir el Manual de la herramienta de costeo N/A
gasto de bolsillo en|Plan Basico de Salud del Plan Basico de Salud a fin de|Elaboracion de coberturas para la|Elaborada y remitida al CNSS, la|E.2.1.1.1.DARCP.2.1.A y Revision de Planes de|Sociedades Médicas
salud y mejora de las garantizar el financiamiento de la|atencion integral iz de para laf-M:; | creado de la i de|Salud
prestaciones del SFS| atencion integral en salud, de| a partir de|atencién integral a|costeo
y el SRL acuerdo al perfil de necesidades |los criterios de costo i a partir de|-Inf técnico de ejecucion.
de la poblacion, normativas, |equidad y eficiencia. los criterios de costo efectividad, |-Plan de Implementacién.
sentidas o expresadas. equidad y eficiencia.
2 Reduccién  del|2.1.1 Revision y 6n del|2.1.1.1 Revision y E.2.1.1.1.DARCP.3 E.2.1.1.1.DARCP.3.1 E.21.11.DARCP.3.1.A Departamento de Disefio D1. Elaborar las tablas de costeo N/A
gasto de bolsillo en|Plan Basico de Salud del Plan Basico de Salud a fin de|Elaboracion de propuesta de|Elaborada y remitida a costeo la|-Plan de trabajo y cronograma de|y Revision de Planes de
salud y mejora de las garantizar el financiamiento de la|revision de contenido del PBS, a|propuesta de revision  de|actividades. Salud
prestaciones del SFS| atencion integral en salud, de|partir de los beneficios otorgados |contenido del PBS, a partir de los|E.2.1.1.1.DARCP.3.1.B
y el SRL acuerdo al perfil de r i mediante planes i otorgados mediante|-Andlisis de los planes Complementarios
de la poblacion, normativas,|y voluntarios. planes  complementarios  y|y Voluntarios
sentidas o expresadas. voluntarios. -Comunicaciones de consulta ]|
consenso.
E.21.11.DARCP.3.1.C
-Andlisis de perfil poblacional
-Andlisis de prestaciones.
E.2.1.11.DARCP.3.1.D
-Tablas de costeo.
-Nota técnica remitida para costeo.
2 Reduccion  del[2.1.1 Revision y actualizacion del[2.1.1.1 Revision y actualizacion |E.2.1.1.1.DARCP.4 E.2.1.1.1.DARCP.4.1 E.21.11.DARCP.4.1.C Departamento de Disefio| C.1. Elaborar una propuesta para N/A
gasto de bolsillo en|Plan Basico de Salud del Plan Basico de Salud a fin de|Elaboracién de propuesta para|Elaborada una propuesta para la| Propuesta elaborada. y Revision de Planes de medicamentos de muy alto costo al PBS
salud y mejora de las garantizar el financiamiento de la|inclusion de medicamentos de|inclusion de medicamentos de Salud
prestaciones del SFS| atencion integral en salud, de|muy Alto Costo al PBS. muy alto costo al PBS.
yel SRL acuerdo al perfil de necesidades
de la poblacion, normativas,
sentidas o expresadas.
2. Reduccion del 2.1.1 Revision y actualizacion del | 2.1.1.1 Revisién y actualizacion E.21.11.DEACT.1 E.21.1.1.DEACT.1.1 E.21.1.1.DEACT.1.1.D Departamento de N/A $ 400,000.00
gasto de bolsillo en Plan Basico de Salud del Plan Basico de Salud a fin de Realizacion de los Estudios Realizado el 100% de los Correos/ oficios con los informes Analisis Actuarial
salud y mejora de las garantizar el financiamiento de la| Actuariales de actualizacion del Estudios Actuariales técnicos de los Estudios Actuariales 3 75.000.00
prestaciones del SFS atencion integral en salud, de Plan Basico de Salud del SFS - | correspondientes a los diferentes realizados. A
yel SRL acuerdo al perfil de necesidades | RC/ RS y Planes de modelos de fir del
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Directriz Estratégica

Iniciativa Estratégica

Producto

Resultado Esperado al
Concluir el Afio

Medio de verificacion del
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Trimestrales.

Unidad Organizativa
Responsable del
Resultado Esperado

Entidad Externa
Involucrada en el
Resultado Esperado

Actividad

Inversion Estimada

financiamiento al que
pertenezcan

-Informe técnico de ejecucion elaborado.

E.2.1.

2.1.DARCP.1.1 (A,B,C,D)

-Propuesta elaborada.

de la poblacion, normativas, y Jubilados del SDSS. SFSy SRL. $ 20,000.00
sentidas o expresadas.

2. Reduccion  del[2.1.1 Revision y del[2.1.1.2 Desarrollo de propi E.2.1.12.DARCP.1 £2.1.1.2.DARCP.1.1 £2.1.1.2.DARCP.1.1 (A,B,C) Departamento de Disefio| N/A A.B.1. Elaborar las tablas de costeo N/A
gasto de bolsillo en|Plan Bésico de Salud paraeficientizar o mejorar el|Elaboracién y remision al CNSS|Elaborada y remitida al CNSS|-Informe técnico. y Revision de Planes de
salud y mejora de las fir de las de propuestas de mejoras a lajuna propuesta para mejora a la|-Minutas de Reuniones. Salud
prestaciones del SFS| de alto costo, asi como servicios [gestion actual del iami 6n actual del iami Listados de
yel SRL priorizados a poblaciones |de medicamentos de muy Alto|de medicamentos de muy Alto[-Correos electronicos de seguimiento.

vulnerables. Costo. Costo. E.21.12.DARCP.1.1.D

-Propuesta elaborada.

2. Reduccion del 2.1.2 Garantia del acceso de los  |2.1.2.1 Implementacion de E.2.1.2.1.DARCP.1 E.2.1.2.1.DARCP.1 E.21.21.DARCP.1.1A Departamento de Disefio [MISPAS B.1. Elaborar las tablas de costeo N/A
gasto de bolsillo en afiliados a las prestaciones del medidas que permitan garantizar | Elaboracion de la propuesta de Elaborada la Propuesta de -Plan de trabajo elaborado. y Revision de Planes de
salud y mejora de las |PBS el acceso de los afiliados alas | cobertura de Tamizaje sanguineo. |cobertura de Tamizaje E£.2.1.2.1.DARCP.1.1.B Salud
prestaciones del SFS prestaciones del Plan Bésico de sanguineo. -Tablas de costeo.
y el SRL Salud, en condiciones de -Andlisis de perfiles de poblacion.

oportunidad y calidad, (Sujeto a respuesta del MISPAS) [-Andlisis de prestaciones.

indistintamente del régimen de E.21.2.1.DARCP.1.1.C B.1. Elaborar Informe técnico de ejecucion. $ 10,000.00
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PRODUCCION FISICA

Eje Estratégico

Directriz Estratégica

Iniciativa Estratégica

Producto

Resultado Esperado al
Concluir el Afio

Medio de verificacion del
Cumplimiento de las Metas
Trimestrales.

Unidad Organizativa
Responsable del
Resultado Esperado

Entidad Externa
Involucrada en el
Resultado Esperado

Actividad

Inversion Estimada

pertenezcan.

E.2.1.2.1.DARCP.6.1.D
-Propuesta elaborada.

-Documento resumen técnico de revision.

2. Reduccion del 2.1.2 Garantia del acceso de los  [2.1.2.1 Implementacion de E.2.1.2.1.DARCP.2 E.2.1.2.1.DARCP.2.1 E.2.1.2.1.DARCP.2.1.A Departamento de Disefio |N/A C.1 Elaborar el Informe de avances sobre el levantamiento.| N/A
gasto de bolsillo en |afiliados a las prestaciones del | medidas que permitan garantizar | Elaboracién de propuesta para la | Levantada la informacién parala |-Plan de trabajo y cronograma de y Revision de Planes de
salud y mejora de las [PBS el acceso de los afiliados alas  |cobertura de trasplante de médula |elaboracion de la propuesta para |actividades. Salud
prestaciones del SFS prestaciones del Plan Bésico de |6sea. la cobertura de trasplante de E£.2.1.2.1.DARCP.2.1.B
yel SRL Salud, en cond\cl_ones de médula 6sea. -Anél!s\s de perfiles _de poblacion. C.1 Elaborar el Informe de avances sobre el levantamiento.| $ 50,000.00
oportunidad y calidad, -Andiisis de prestaciones.
indistintamente del régimen de a técnica sobre los requerimientos
financiamiento al que minimos para implementacion.
pertenezcan. E.2.1.2.1.DARCP.2.1.C
-Informe de avances sobre el
levantamiento.
E.21.21.DARCP.2.1.D
-Informe de propuesta Trasplante de
Médula Osea
2. Reduccion del 2.1.2 Garantia del acceso de los  [2.1.2.1 Implementacion de E.2.1.2.1.DARCP.3 E.2.1.2.1.DARCP.3.1 E.2.1.2.1.DARCP.3.1.A Departamento de Disefio |N/A C.1 Elaborar el Informe de avances sobre el levantamiento.| N/A
gasto de bolsillo en |afiliados a las prestaciones del | medidas que permitan garantizar | Elaboracién de propuesta para la | Levantada la informacién parala |-Plan de trabajo y cronograma de y Revision de Planes de
salud y mejora de las [PBS el acceso de los afiliados alas  |cobertura de trasplante de higado. |elaboracion de la propuesta para |actividades. Salud
prestaciones del SFS prestaciones del Plan Bésico de la cobertura de trasplante de £.2.1.2.1.DARCP.3.1.B
y el SRL Salud, en condiciones de higado. -Andlisis de perfiles de poblacion.
oportunidad y calidad, -Andlisis de prestaciones.
indistintamente del régimen de ta Técnica sobre los requerimientos
financiamiento al que minimos para implementacion.
pertenezcan. E.2.1.2.1.DARCP.3.1.C C.1 Elaborar el Informe de avances sobre el levantamiento.| $ 50,000.00
Informe de avances sobre el
levantamiento.
E.2.1.21.DARCP.3.1.D
-Informe sobre la propuesta de
Trasplante de higado.
2, Reduccion 2.1.2 Garantia del acceso de los[2.1.2.1  Implementacion  de|E.2.1.2.1.DARCP.4 E.2.1.2.1.DARCP.4.1 E.2.1.2.1.DARCP.4.1.A Departamento de Disefio| N/A A.l. Elaborar la propuesta para la continuidad de| N/A
gasto de bolsillo en|afilados a las prestaciones del|medidas que permitan garantizar|Elaboracién de una propuesta|Elaborada la propuesta para la|-Propuesta elaborada. y Revision de Planes de coberturas del SFS, ante los cambios de régimen
salud y mejora de las|PBS el acceso de los afiliados a las|para la i de cobertt lidad de bertu del Salud
prestaciones del SFS| prestaciones del Plan Bésico de|del SFS, ante los cambios de[SFS, ante los cambios de
y el SRL Salud, en condiciones de|régimen. régimen.
oportunidad calidad,
indistintamente del régimen de|
financiamiento que|
pertenezcan
2. Reduccion 2.1.2 Garantia del acceso de los|2.1.2.1  Implementacion  de|E.2.1.2.1.DARCP.5 E.2.1.2.1.DARCP.5.1 E.2.1.21.DARCP.5.1.A Departamento de Disefio| N/A A.1 Elaborar los analisis y las documentaciones requeridas| N/A
gasto de bolsillo en|afiiados a las prestaciones del[medidas que permitan garantizar |Revision y remision al CNSS de la|Revisada la  propuesta de|Plan de trabajo y cronograma de|y Revision de Planes de para la implementacion.
salud y mejora de las|PBS el acceso de los afiliados a las|Propuesta de extension de los|extension de los precios de|actividades. Salud
prestaciones del SFS| prestaciones del Plan Basico de|precios de  referencia para hij y|E.2.1.2.1.DARCP.5.1.B
y el SRL Salud, en condiciones de|hipertension y diabetes diabetes. Documentos e instrumentos  de
oportunidad y calidad, reglamentacion elaborados.
indistintamente del régimen de E.21.21.DARCP.5.1.C
financiamiento que| -Listas de asistencia.
pertenezcan. -Documento resumen técnico de revision.
E.2.1.2.1.DARCP.5.1.D
-Propuesta elaborada.
2. Reduccion del 2.1.2 Garantia del acceso de los  |2.1.2.1 Implementacion de E.2.1.2.1.DARCP.6 E.2.1.2.1.DARCP.6.1 E.2.1.2.1.DARCP.6.1.A Departamento de Disefio [N/A C.1 Elaborar el Informe técnico de construccion N/A
gasto de bolsillo en afiliados a las prestaciones del medidas que permitan garantizar | Elaboracién de propuesta de Elaborada Propuesta de Plan de trabajo e implementacion y y Revision de Planes de
salud y mejora de las |PBS el acceso de los afiliados alas  |cobertura de Pruebas Genémicas |cobertura de Pruebas de Salud
prestaciones del SFS prestaciones del Plan Béasico de E.2.1.2.1.DARCP.6.1.B
yel SRL Salud, en condiciones de Tablas de costeo
oportunidad y calidad, Andlisis de perfiles de poblacion
indistintamente del régimen de Andlisis de prestaciones
financiamiento al que E.2.1.2.1.DARCP.6.1.C
-Listas de asistencia. C.1 Elaborar el Informe técnico de construccion $ 10,000.00
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Eje Estratégico

Directriz Estratégica

Iniciativa Estratégica

Producto

Resultado Esperado al
Concluir el Afio

Medio de verificacion del
Cumplimiento de las Metas
Trimestrales.

Unidad Organizativa
Responsable del
Resultado Esperado

Entidad Externa
Involucrada en el
Resultado Esperado

Actividad

Inversion Estimada

y el SRL

prestaciones del SFS|

tecnologias en el Catdlogo def
Prestaciones.

SISALRIL.

solicitud de ETS y seguimiento
en linea.

E.213.1.DET.21C

Identificacion de mecanismo para la
actualizacién de estado en linea dentro
de la seccion de EVTESA

E.21.31.DET.21D

y prueba del iento
del llenado en linea y actualizacion de|
estado.

2, Reduccion 2.1.2 Garantia del acceso de los[2.1.2.1  Implementacion  de|E.2.1.2.1.DEACT.1 E.2.1.2.1.DEACT.1.1 E.2.1.2.1.DEACT.1.1.(A-D) Departamento de|N/A N/A N/A
gasto de bolsillo en|afiiados a las prestaciones del|medidas que permitan garantizar|Evaluacion ~de los  Planes|Evaluado el 100% de los Planes|-Indicador de SG AE-OESA01 Gestion  Actuarial ~ de|
salud y mejora de las|PBS el acceso de los afiliados a las|Alternativos de Salud y su[Alternativos de Salud sometidos Planes Alternativos de|
prestaciones del SFS| prestaciones del Plan Basico de|documentacién sometida por las|por las ARS en solicitud de|-Correos/ oficios de notificacion de los|Salud
yel SRL Salud, en condiciones de|ARS en solicitud de cddigos|codigos SIMON en el plazo de 60(resultados de la evaluacion de los Planes
oportunidad calidad, | SIMON. dias por i6 de Saud y su
indistintamente del régimen de documentacion sometidas por las ARS
financiamiento que]
pertenezcan. -Publicacion de los Planes Alternativos
de Salud aprobados en la Oficina Virtual
>>Modulo "Planes Alternativos
Link:https://virtual.sisalril.gob.do/Planes
Alternativos
2. Reduccion 2.1.2 Garantia del acceso de los|2.1.2.1  Implementacion  de|E.2.1.2.1.DEACT.2 E.21.21.DEACT.2.1 E.2.1.2.1.DEACT.2.1.(A-D) Departamento de|N/A A-D 1. Elaborar circulares en notificacion de los codigos| N/A
gasto de bolsillo en|afiiados a las prestaciones del|medidas que permitan garantizar|Registro en el "Catalogo de|Registrado en el "Catalogo de|-Indicador de SG AE-OESA05 Gestion ~ Actuarial  de SIMON de las coberturas incluidas en el "Catalogo de
salud y mejora de las|PBS el acceso de los afiliados a las|Prestaciones del PDSS" de las|Prestaciones del PDSS" las Planes Alternativos de Prestaciones del PDSS", para el PDSS aprobado por el
prestaciones del SFS| prestaciones del Plan Basico de|coberturas ampliadas en el PDSS, [coberturas (sin codigo SIMON)|-Correos/ oficios de notificacion de los|Salud CNSS.
y el SRL Salud, en condiciones de|segin resolucion emitida por ellincluidas en el PDSS por ellcodigos SIMON de las coberturas
oportunidad y calidad, | CNSS. CNSS, para que las ARS pt en el "Catalogo General de
indistintamente del régimen de reportar en el Esquema 35 las|Coberturas del SIMON".
financiamiento que| prestaciones  otorgadas y
pertenezcan. pagadas a las PSS por los|-Publicacién en la Oficina Virtual del
servicios demandados por los|"Catalogo de Prestaciones del PDSS"
afiliados del SDSS. actualizado >>DOCUMENTACION>>,
CATALOGOS.
2. Reduccion del 2.1.2 Garantia del acceso de los  [2.1.2.2 Elaboracion de estudio  |E.2.1.2.2.DEACT.1 E.2.1.2.2.DEACT.1.1 E.2.1.2.2.DEACT.1.1.D Departamento de D1. Elaborar Nota Técnica que sustenta la ampliacion de| $ 20,000.00
gasto de bolsillo en afiliados a las prestaciones del actuarial por incremento en la Realizacion de los Estudios Realizado el 100% de los Acuses de recibo de los oficios enviados |Analisis Actuarial los beneficios del SFS.
salud y mejora de las [PBS demanda de servicios de salud |Actuariales de los diferentes Estudios Actuariales de las al CNSS, anexando los informes técnicos
prestaciones del SFS del SFS. modelos de iamiento del de 6n de los que sustentan la ampliacion D1. Elaborar Nota Técnica que sustenta la ampliacion de| $ 20,000.00
y el SRL SFS. diferentes regimenes de de los beneficios del SFS. los beneficios del SFS.
financiamiento del SFS.
D1. Elaborar Nota Técnica que sustenta la ampliacion de| $ 415,512.00
los beneficios del SFS.
2. Reduccion del 2.1.3 Evaluacion de nuevas 2.1.3.1 Desarrolio e E.2.1.3.1.DET.1 E.2131DET.11 E.213.1DET.11. (AB.C) Departamento de N/A D1. Coordinar reunién de ajustes para la elaboracion de| $ -
gasto de bolsillo en tecnologias en el Catélogo de implementacion de un sistema | Validacion del manual Realizados los ajustes y/o Informe técnico de resultados de la Evaluacion y Andlisis listado de entregables (si aplica).
salud y mejora de las | Prestaciones para evaluacién de nuevas metodolégico SISALRIL sobre modificaciones al manual socializacién con grupo de interés del Econémico
prestaciones del SFS tecnologias en el Catélogo de Evaluacion de Tecnologias institucional de ETS, segln los  [manual institucional sobre ETS.
y el SRL Prestaciones. Sanitarias, con el apoyo de las  |resultados de la socializaciones _
partes interesadas. con los grupos de interés. £.2.1.3.1.DET.1.1.D (A.B.C.D) Contratacion de personal $ 1,440,000.00
Manual Institucional SISALRIL sobre ETS
ajustado. (A.B.C.D) Capacitacion del equipo técnico. $ 342,000.00
(AB.C)1. Coordinar reuniones interna para validacion. $ 200,000.00
2 Reduccion 2.1.3 Evaluacion de nuevas|2.1.3.1 Desarrollo e|E.2.1.3.1.DET.2 E.2.1.3.1.DET.2.1 E.2.1.3.1.DET.2.1.B Departamento de[N/A (C.D)1. Produccién de visualizacion de formulario de| $ -
gasto de bolsillo en|tecnologias en el Catalogo de|implementacion de un sistema|Habilitacion de la seccién de[Habilitada la seccion de SISETS|C 6n de con los 6n 'y Anélisis solicitud en linea y seguimiento de solicitudes
salud y mejora de las |Prestaciones para evaluacion de nuevas|SISETS en la pagina web|en la pagina web SISALRIL para llenado en linea. Econémico
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Resultado Esperado al

Medio de verificacion del

Unidad Organizativa

Entidad Externa

yel SRL

prestaciones del SFS|

sector publico y privado.

compra de los servicios del
SeNaSa al sector publico ]|
privado.

de los servicios del SeNaSa al sector
pliblico y privado.

Subsidiado

Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
2. Reduccion 2.1.3 Evaluacion de nuevas|2.1.3.1 Disefio e implementacion|E.2.1.3.1.DET.3 E.2.1.31DET.3.1 E.2.1.31DET.31A Departamento de|N/A (B.C)1. Realizacién del XIV Encuentro Regional de|$ 5,000,000.00
gasto de bolsillo en|tecnologias en el Catélogo de|de un sistema para la i 6n del XIV Realizado regional de|Confirmacion  de de| in y Analisis RedETSA 2023.
salud y mejora de las |Prestaciones de nuevas tecnologias en el|Regional de RedETSA, 2023 miembros de RedETSA con|realizacion de encuentro 2023 en RD,|Econémico
prestaciones del SFS| Catélogo de Prestaciones. convocatoria abierta y cerrada. | correo de autorizacién y cronograma de
yel SR actividades
E.2.1.31DET.31.B
Realizacion de agenda, expositores
nacionales e internacionales.
Seleccion de los temas a exponer.
E.2131DET31C
Realizacion del XIV Encuentro Regional|
de RedETSA 2023, (videos, fotos,
agendas del evento y documento de
regién)
E.213.1DET.31D
N/A
2, Reduccion 2.1.4 Estudio sobre el patron de[2.1.4.2 Aplicacion de Encuesta|E.2.1.4.2.DARS.1 E.2.1.42.DARS.1.1 E.2.1.42.DARS.1.1.B Direccion de|ARS SENASA Medicion del Gasto de Bolsillo en salud. N/A
gasto de bolsillo en|gastos por servicios prestados en|Gasto de Bolsillo en poblacion|Medicién del Gasto de Bolsillo en|Elaborado el informe preliminar|-Correo de la DET con la data tabulada. ~ |Aseguramiento en Salud
salud y mejora de las|el Seguro Familiar de Salud|seleccionada. salud. de resultados de la encuesta|E.2.1.4.2.DARS.1.1.C para el Régimen|SERVICIO
prestaciones del SFS|(SFS), en niveles ingresos del aplicada por el Banco Central,|Informe preliminar de resultados de la|Subsidiado NACIONAL DE
y el SRL nucleo familiar sobre Gasto del Bolsillo en los|encuesta aplicada por el Banco Central, SALUD
afiliados al SFS. sobre Gasto del Bolsillo en los afiliados all
SFS.
2. Reduccion 2.1.4 Estudio sobre el patron de|2.1.4.2 Aplicacion de Encuesta|E.2.1.4.2.DARS.2 E.2.1.42.DARS.2 E.21.42DARS.2D Direccion de|N/A Actualizacion presentacion ante el CNSS Trastorno de| N/A
gasto de bolsillo en[gastos por servicios prestados en|Gasto de Bolsillo en io lizacié ante elL i realizado en el afio| Reunién con DEACT Aseguramiento en Salud Espectro Autista TEA
salud y mejora de las|el Seguro Familiar de CNSS Trastorno de  espectro|2018. para el Régimen
prestaciones del SFS|(SFS), en niveles ingresos del Autista TEA Subsidiado
y el SRL ncleo familiar
2 Reduccion 2.1.4 Estudio sobre el patron de[2.1.4.3 Elaboracion de la|E.2.1.4.3.DET.1 E.2.143.DET.1.1 Departamento de[N/A D1. Documento con modificaciones y ajustes en el estudio | $ 100,000.00
gasto de bolsillo en|gastos por servicios prestados en|propuesta metodolégica para|Realizacion del anlisis del gasto|Realizado el andlisis sobre el|E.2.1.4.3.DET.1.1.B Evaluacion y Analisis
salud y mejora de las|el Seguro Familiar de Salud|identificar el alcance y lalde bolsilo en salud en lagasto de bolsillo de la Republica|Acercamiento con el banco central para|Econémico
prestaciones del SFS|(SFS), en niveles ingresos del|medicion del Gasto de Bolsillo|Reptiblica Dominicana. Dominicana, a partir de los datos|el suministro de datos de la ENSA 2022
y el SRL nucleo familiar en Salud. de la ENSA 2022. (hojas de reuniones, agendas,
calendarios)
E.2143DET.11C
Documentos con los andlisis y resultados
de modelacion de datos y escenarios
E.2143DET.11D
Borrador del estudios con andlisis de la|
ENSA 2022
2 Reduccion 2.1.5 Ajuste periddico del per|[2.1.5.1 Gestién de propuesta del(E.2.1.5.1.DARS.1 E.2.1.5.1.DARS.1.1 E.2.1.5.1.DARS.1.1.B Direccion de|ARS SENASA Supervision al proceso de gestion y entrega de materiales| N/A
gasto de bolsillo en|cépita del Régimen Subsidiado  |ajuste periédico del per capita|Supervision al proceso de gestion|Realizado y remitido a la DEACT|Correo de solicitud la ARS SENASA de|Aseguramiento en Salud de osteosintesis
salud y mejora de las del Régimen Subsidiado. y entrega de materiales de|el Informe de hallazgos sobre la|la politica y procedimiento definido para|para el Régimen|SERVICIO
prestaciones del SFS| osteosintesis supervision al proceso de gestion |los fines. Subsidiado NACIONAL DE|
y el SRL y entrega de materiales de|E.2.1.5.1.DARS.1.1.C SALUD
osteosintesis Informe de hallazgos sobre la supervision
al proceso de gestion y entrega de
materiales de osteosintesis.
2 Reduccion 2.15 Ajuste periddico del per|2.1.5.1 Gestion de propuesta del|E.2.1.5.1.DARS.2 E.2.151.DARS.2.1 E.2.15.1.DARS.2.1.D Direccion de[ARS SENASA Revision de las tarifas de compra de los servicios dell N/A
gasto de bolsillo en|cépita del Régimen Subsidiado ajuste periédico del per capita|Revision de las tarifas de compra|Revisadas y remitidas a la|Correo electronico de remision a la|Aseguramiento en Salud SeNaSa al sector plblico y privado.
salud y mejora de las del Régimen Subsidiado. de los servicios del SeNaSa al|DEACT y a la DET, las tarifas de| DEACT y DET de las tarifas de compra|para el Régimen
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ALINEACION ESTRATEGICA PRODUCCION FISICA
Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado |Resultado Esperado

2, Reduccion  del|2.1.6 Implementacion de la|2.1.6.1 Apoyo a los procesos|E.2.1.6.1.DARS.1 E.216.1.DARS.1.1 E.2.1.6.1.DARS.1.1.D Direccion de[ARS SENASA Supervision a los servicios del Programa SeNaSa cuida de| $ 210,000.00
gasto de bolsillo en|Estrategia de Atencién Primaria|requeridos para la|Supervision a los servicios del|Elaborado  y  remitido  al[-Coreo de remision de Informe|Aseguramiento en Salud ti dirigido a la poblacién mayor de 65 afios.
salud y mejora de las{en Salud y el Primer Nivel tacion de la Programa SeNaSa cuida de ti|Despacho, el Informe  de|Preliminar al Director. para el Régimen
prestaciones del SFS|Atencion de Atencion Primaria en Salud y|dirigido a la poblacién mayor de 65|hallazgos de la supervisién a los|- Comunicacién de remisién del Informe|Subsidiado
yel SRL el Primer Nivel de Atencion. afos. servicios del Programa SeNaSa|Final a la entidad Supervisada.

cuida de ti dirigido a la poblacién(-Correo de remisién de la Plantilla Matriz|
mayor de 65 afios; dado|de Accion, si aplica.

seguimiento a la remision a la|
entidad supervisada.

2. Reduccién del[2.1.6 Implementacion de la[2.1.6.1 Apoyo a los procesos|E.2.1.6.1.DARS.2 E.216.1.DARS.2.1 E.21.6.1.DARS.2.1.A Direccion de|ARS SENASA Medicién de la calidad de los servicios odontolégicos| $ 200,000.00
gasto de bolsillo en|Estrategia de Atencion Primaria|requeridos para la|Medicion de la calidad de los|Elaborado y remitido al|-Correo de on del de| en Salud entregados a los afiliados en el Régimen Subsidiado.

salud y mejora de las|en Salud y el Primer Nivel tacion de la i i 6 Despacho, el Informe  de|Apertura de la Supervision FM-SV10.  |para el Régimen

prestaciones del SFS|Atencion de Atencion Primaria en Salud y|entregados a los afiliados en el[hallazgos de la Evaluacion de la[-Cronograma de trabajo Subsidiado

y el SRL el Primer Nivel de Atencion. Régimen Subsidiado. satisfaccion de los afiliados al(E.2.1.6.1.DARS.2.1.B

Régimen Subsidiado con los|-Correo de remision de Informe)
servicios odontolégicos; y dado|Preliminar al Director.

seguimiento para su remisién a[- Comunicacién de remisién del Informe
SENASAy SNS. Final a la entidad Supervisada.

-Correo de remision de la Plantilla Matriz
de Accion, si aplica.

2, Reduccion  del|2.1.6 Implementacion de la|2.1.6.1 Apoyo a los procesos|E.2.1.6.1.DET.1 E.2.1.6.1.DET.1 E.216.1.DET.1.1A Departamento de[N/A B1. Coordinar reuniones interna para validacion. $ -
gasto de bolsillo en|Estrategia de Atencién Primaria|requeridos para la|Reajuste, por mapa de actores, a|Reajustada la propuesta final del{Documento con el resultado  de|Evaluacion y Analisis
salud y mejora de las[en Salud y el Primer Nivel itacion de la ia|la propuesta del modelo de Precio|modelo de Precio de Referencia,|encuentros con actores. Econémico
prestaciones del SFS|Atencion de Atencion Primaria en Salud y|de ia, segin i ’ i i £.2.1.6.1.DET.1.1.B
y el SRL el Primer Nivel de Atencion. priorizadas dentro del catalogo de|dentro del catalogo de|Resultados de construccién de mejoras
medicamentos en el PBS. i en el PBS. en base de datos o inclusion de nuevas
variables.

E.216.1DET.11C

Ejecucion del modelo y construccion de|
nuevos resultados de ser necesarios,
documento con las mejoras, generadas.
(base de datos con los cambios).
E.21.6.1.DET.1.1.D

Documentos borradores de lista de
priorizacion de medicamentos  para|
colocacién de precios de  referencia,
resultados e impacto de incorporacion,
con cambios y sugerencia.

2, Reduccion  del|2.1.6 Implementacion de la|2.1.6.2 Implementacion y carga|E.2.1.6.2.DARS.1 E.2.1.6.2.DARS.1.1 E.2.1.6.2.DARS.1.1.A Direccion de|ARS SENASA N/A N/A

gasto de bolsilo en|Estrategia de Atencién Primaria|del Esquema 0041 para el|lmplementacion y carga del|Implementado el Esquema 0041|-Correo de 6n de 6n de en Salud
salud y mejora de las[en Salud y el Primer Nivel de[Reporte de las prestaciones de|Esquema 0041 para el Reporte de[para el Reporte de las|codigos SIMON por parte de DTIC. para el Régimen
prestaciones del SFS|Atencién los servicios del primer nivel de|las prestaciones de los servicios|prestaciones de los servicios del|E.2.1.6.2.DARS.1.1 (B,C) Subsidiado

y el SRL atencion. del Primer Nivel de Atencion. primer nivel de atencion. -Printscreen de la prueba de cargal

realizada y/o informacion sobre la misma.
E.2.1.6.2.DARS.1.1.D
Printscreen  del  Esquema 0041

2, Reduccion  del|2.1.7 Gestion de autorizacion|2.1.7.1 Elaboracion de|E.2.1.7.1.DARL.1 E.2.1.7.1.DARL.1.1 E.2.1.7.1.DARL.1.1A Division de Evaluacion y|IDOPPRIL, ARS y|Revision de la Resolucion N/A
gasto de bolsilo en[oportuna en el marco del SRL|Resolucién para modificar la que|Revision y actualizacion  de|Revisada y remitida a DJ con las Seguimiento de|Pss
salud y mejora de las|para disminuir los copagos de los|regula el pago y reembolso de|resolucion que regula el pago y|actualizaciones la Resolucion que|Correos electrénicos con borrador de|Beneficios y Reclamos
prestaciones del SFS|afiliados los servicios de salud por|reembolso de los servicios de|regula el pagoy de los |resolucién con ac DARL. del Seguro de Riesgos
y el SRL accidentes de trabajo y|salud por accidentes de trabajo y|servicios de salud por accidentes
enfermedades profesionales |enfermedades profesionales entre|de trabajo y enfermedades
entre ARS, IDOPPRIL y PSS. ARS, IDOPPRIL y PSIS. entre ARS,

IDOPPRIL y PSS.

Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
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Produccién Estratégica

ALINEACION ESTRATEGICA

PRODUCCION FISICA

Resultado Esperado al

Medio de verificacion del

Unidad Organizativa

Entidad Externa

de calidad

Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

integrales de atencion (PSS)

promocién entre los Prestadores
de Servicios de Salud, para
propiciar acuerdos en Redes
Integrales de Atencion, por
Niveles de Complejidad sobre la

Puesta en marcha de la propuesta
de conformaci6n de redes
integradas.

(sujeta a la aprobacion).

Dado el seguimiento al MISPAS
para la implementacion de la
propuesta de conformacién de
redes integradas.

-Plan de Implementacion.

-Lista de asistencia u otro medio de
socializacion.
E.3.3.1.1.DARCP.1.1.C

~Correos de seguimiento.

Prestadoras de Servicios
de Salud Pblicas

con los actores

A3. Alquiler de Salon/Hotel

Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
2. Reduccion  del[2.1.7 Gestion de autorizacion|2.1.7.1 Elaboracién de|E.2.1.7.1.DJ.1 E2171DJ11 E2171DJ11A Direccion Juridica ARS IDOPPRIL Actividad A. $ 160,000.00
gasto de bolsillo en[oportuna en el marco del SRL|Resolucién para modificar la que|Elaboracién de propuesta de|Emitida la nueva resolucién que|Correos electrénicos intercambiados con 1. Se envia borrador final de resolucién que aprueba la|
salud y mejora de las[para disminuir los copagos de los[regula el pago y reembolso de|resolucion que modifica el pago y|modifica el pago y reembolso de(la DARCP, DEACT y al DJ nueva normativa al despacho del Superintendente para
prestaciones del SFS|afiliados los servicios de salud por|reembolso de los servicios dellos servicios de salud por fines de aprobacién y luego de aprobada se procede a la
yel SRL accidentes de trabajo  y|salud por accidentes de trabajo y|accidentes de trabajo  y[E.2.1.7.1.DJ.1.1.B publicacion en el portal web de la SISALRIL.
enfermedades i profesionales orreo electrénico del DJ al DC. 2. Se remite por el DJ al Director de Comunicaciones, un|
entre ARS, IDOPPRIL y PSS. ARS, IDOPPRIL y PSS (Res. No.|entre ARS, IDOPPRIL y PSS|Publicaciones periodico y web. correo electrénico solicitando la publicacién del proyecto
216-2017). (Res. No. 216-2017). Observaciones recibidas definitivo, en caso de considerarse pertinente.
correos  electronicos  socializando  los
cambios
propuesta definitiva
correo de publicacion de la normativa
2, Reduccion  del|2.1.7 Gestion de autorizacion|2.1.7.2  Gestion para la|E.2.1.7.2.DARL.1 E.2.1.7.2.DARL.1.1 E.2.1.7.2.DARL.1.1A Division de Evaluacion y|IDOPPRIL Difusién de propuesta N/A
gasto de bolsillo en|oportuna en el marco del SRL|autorizacién  oportuna  del|Elaboracién de Propuesta técnica|Elaborada la Propuesta técnica|- Minutas de los encuentros realizados. | Seguimiento de|
salud y mejora de las|para disminuir los copagos de los{IDOPPRIL en la provision de|para la autorizacion y|de autorizacion y otorgamiento de|- Registros de asistencia. Beneficios y Reclamos
prestaciones del SFS|afiliados materiales de i del de i de osteosintesis dell del Seguro de Riesgos
y el SRL SRL. osteosintesis del SRL. SRL. E.2.1.7.2.DARL.1.1.B
- Propuesta técnica elaborada.
- Acuse comunicacion de remision
propuesta.
3. Servicio oportuno y|3.1.1 Garantia de los derechos(3.1.1.1 Aplicacion de|E.3.1.1.1.DARCP.1 E.3.1.1.1.DARCP.1.1 E.3.1.11.DARCP.1.1A Division de Monitoreo de|N/A N/A N/A
de calidad desde la percepcion del afiliado, [instrumentos para mejora de la|Evaluacion de la garantia de|Elaborada la Propuesta de los|-Linea de trabajo. Prestadoras de Servicios
respecto a los servicios ofrecidos |percepcion de los afiliados sobre|calidad en los PSS Privados. elementos de calidad sobre las|E.3.1.1.1.DARCP.1.1.B de Salud Publicas
por las PSS. el servicio recibido en los PSS. prestaciones del PBS. -Nota Técnica o Informe MISPAS.
-Acuse de remision al MISPAS.
E.3.1.11.DARCP.1.1.C
Hoja de asistencia
Fotos del taller
Reporte del taller
E.3.1.1.1.DARCP.1.1.D
Elaborada la Propuesta de los elementos
de calidad sobre las prestaciones del
PBS.
3. Servicio oportuno y|3.1.1 Garantia de los derechos(3.1.1.1 Aplicacion de|E.3.1.1.1.DARCP.2 E.3.1.1.1.DARCP.2.1 E.3.1.11.DARCP.2.1.A Departamento de[N/A Al. Elaboracion, socializacion y remision del plan de| $ 500,000.00
de calidad desde la percepcion del afiliado, [instrumentos para mejora de la|Evaluacion de la garantia de|Elaborada la Propuesta con el|-Plan de trabajo. Monitoreo y Seguimiento trabajo
respecto a los servicios ofrecidos|percepcion de los afiliados sobre|calidad ~ sobre los  servicios|conjunto de herramientas  y|-ISM. de  Prestadoras  de| A2. Programacion y logistica de las visitas de supervision.
por las PSS. el servicio recibido en los PSS. |ofrecidos por los PSS Publicos. ias, para entregar a | 1y logistica de supervision. |Servicios ~ de  Salud B1. Transportacion a los distintos hospitales
Direccion Juridica un dispositivo|-Correos de interaccion. (PSS)
regulatorio sobre oportunidades|E.3.1.1.1.DARCP.2.1.B
de mejora en la calidad de estos|Identificacion de los indicadores de|
establecimientos calidad.
E.3.1.11.DARCP.2.1.C
Informe de andlisis y consideraciones.
E.3.1.11.DARCP.2.1.D
Correo de remision de la propuesta a laj
Direcci6n Juridica.
3. Servicio oportuno y[3.1.1 Garantia de los derechos|3.1.1.1 Aplicacion de|E.3.1.1.1.DARCP.3 E.3.1.1.1.DARCP.3.1 E.3.1.1.1.DARCP.2.1.A Departamento de|DA/ Direccién|Al. Levantamiento de informacion. $ 50,000.00
de calidad desde la percepcion del afiliado, [instrumentos para mejora de la|Aplicacion de encuesta para la|Elaborado el informe  de|-Plan y Disefio de encuesta. Supervision y Vigilancia| General de
respecto a los servicios i i6n de los afiliados sobre| if ion de i os de la encuesta, con|E.3.1.1.1.DARCP.2.1.C de Administradoras de|Habilitacion |
por las PSS. el servicio recibido en los PSS. |usuario sobre los servicios de|las necesidades del usuario[-Documento sobre  aplicacin  de[Riesgos de Salud Acreditacion (DGHA)
atencion recibidas en las ARS a|sobre el servicio de atencion|encuesta.
través del Modelo para la Medicion|recibido por parte de las ARS; y|E.3.1.1.1.DARCP.2.1.D
de la Calidad del Servicio|su plan de accion. -Informe de resultados y plan de accién.
SERVQUAL.
3. Servicio oportuno y[3.2.1 Mejora participativa de la[3.2.1.1 Anlisis de situaciones y|E.3.2.1.1.DARCP.1 E.3.21.1.DARCP.1.1 E.3.21.1.DARCP.1.1.A Departamento de[N/A C1. Llevar acabo el Plan de implementacion. $ 20,000.00
de calidad calidad en los procesos de|propuestas de mejora en los|Seguimiento de  metodologia|Elaborado el Informe global sobre|-Informe Global PSS-Farmacias. Monitoreo y Seguimiento|
convenios entre ARS y PSS modelos de convenios entre|Evidence- based Participatory|el seguimiento a la ejecucién de|E.3.2.1.1.DARCP.1.1.C de  Prestadoras  de|
ARS y PSS. Quality Improvement (EPQI) entre(los acuerdos suscritos entre las |-Notificacion de visita Servicios de  Salud
ARS y PSS. partes: ARS/PSS-farmacias. -Plan de trabajo (PSS)
E.3.21.1.DARCP.1.1.D
~Informe global ARS.
-Correos de interaccion.
3. Servicio oportuno y |3.3.1 Conformacion de redes 3.3.1.1 Identificacion y E.3.3.1.1.DARCP.1 E.3.3.1.1.DARCP.1.1 E.3.3.1.1.DARCP.1L.1A Divisién de Monitoreo de |MSP, PSS publicas  [Al. C y ejecucién de $ 700,000.00
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Eje Estratégico

ALINEACION ESTRATEGICA

Directriz Estratégica

Iniciativa Estratégica

Producto

\Versior

n No. 1

Produccién Estratégica
PRODUCCION FISICA

Resultado Esperado al
Concluir el Afio

Medio de verificacion del
Cumplimiento de las Metas
Trimestrales.

Unidad Organizativa
Responsable del
Resultado Esperado

Entidad Externa
Involucrada en el
Resultado Esperado

Actividad

Inversion Estimada

publicas y ARS SENASA.

sobre Riesgo Compartido.

base de financiamiento. E.3.3.1.1.DARCP.1.1.D Al. C y ejecucion de $ -
-Informe de avances. con los actores
-Nota técnica.
A2. Apoyo del drea de Comunicaciones
3. Servicio oportuno y [3.3.1 Conformacion de redes 3.3.1.2 Apoyo entre los E.3.3.1.2.DARCP.1 E.3.3.1.2.DARCP.1.1 E.3.3.1.2.DARCP.1.1.A Divisién de Monitoreo de |MSP, PSS publicas |C,D 1. Coordinacién, planificacion, y ejecucion de| $ 700,000.00
de calidad integrales de atencién (PSS) Prestadores de Servicios de | Presentacién de propuesta para | Dado el seguimiento a los actores |-Plan de Implementacion. Prestadoras de Servicios encuentro con los actores
Salud, ARS, IDOPPRIL, para la |establecer los mecanismos de externos para la implementacion |E.3.3.1.2.DARCP.1.1 (C,D) de Salud Publicas
generacion de mecanismos de  |gestion de riesgos compartidos | de la propuesta sobre la gestién  |-Correos de seguimiento u otros medios C.D 2. Apoyo del area de Comunicaciones
gestion de riesgos compartidos  |entre las PSS/ARS. de riesgos compartidos. de seguimiento.
que faciliten acuerdos (sujeta a la aprobacién). “Informe de avances. C.D 2. Alquiler de Salén/Hotel
mutuamente satisfactorios. -Nota técnica elaborada. C,D 1. Coordinacién, planificacion, y ejecucion de( $ -
encuentro con los actores
C.D 2. Apoyo del area de Comunicaciones
3. Servicio oportuno y[3.3.1 Conformacién de redes(3.3.1.2 Apoyo entre los|E.3.3.1.2.DARS.1 E.3.3.1.2.DARS.1.1 E.3.3.1.2.DARS.1.1.B Direccion de|N/A Colaborar con el SNS en la elaboracion de redes integrales| N/A
de calidad integrales de atencién (PSS) Prestadores de Servicios de|Colaborar con el SNS en la|Acompaiiamiento en el proceso|1. Correo de seguimientos Aseguramiento en Salud de atencion y gestion de riesgos en salud
Salud, ARS, IDOPPRIL, para la|elaboracion de redes integrales de|de Implementacion del piloto de[2. Plan de implementacion. para el Régimen
generacion de mecanismos deatencion y gestion de riesgos en|redes integrales en la region VI|E.3.3.1.2.DARS.1.1.C Subsidiado
gestion de riesgos compartidos |salud de salud de la red publica. 3. Informe de avance.
que faciliten acuerdos
mutuamente satisfactorios.
3. Servicio oportuno y|3.2.1 Mejora participativa de la|3.3.1.4 Propiciar mecanismos de| E.3.3.1.4.DARS. 1 E.3.3.14.DARS.11 E.3314DARS.1.1 (B,CD) Direccion de[N/A Acompafiamiento en la implementacion de la propuesta de| N/A
de calidad calidad en los procesos de[gestion de riesgos compartidos | Acompafiamiento en la|Dado seguimiento a la[1. Correo de seguimientos. Aseguramiento en Salud Riesgo Compartido entre PSS publicas y ARS SENASA.
convenios entre ARS y PSS entre las PSS piblicas con lali 6n de la propt ion  del  convenio,|2. Plan de implementacion. para el Régimen
ARS SENASA. de Riesgo Compartido entre PSS|basado en la propuesta aprobada|3. Informe de avance. Subsidiado

3. Servicio oportuno y
de calidad

3.3.1 Conformacion de redes
integrales de atencion (PSS)

3.3.1.5 Promover y propiciar
acuerdos de gestion entre las
PSS Publicas con las ARS
acorde con el marco regulatorio

E.3.3.1.5.DARCP.1

Realizacion de los acuerdos con el
SNS y las ARS para la
contratacion del 60% de los

E.3.3.15.DARCP.1.1
Contratados un 45% los PSS de
la Red Publica por las ARS,
segun meta definida y criterios de

E.3.3.1.5.DARCP.1.1.A

-Sim|

posio realizado.

~Listado de asistencia.
E.3.3.15.DARCP.1.1 (B.C)

Division de Monitoreo de
Prestadoras de Servicios
de Salud Publicas

Al. Ce

Y ejecucion de
con los actores

$ 1,000,000.00

A3. Alguiler de saln externo
AL Coordinacid s

el servicio brindado por la
SISALRIL.

usuarios.

del MSP, y lineamientos que | hospitales, segin ) por  |-Correos electrénicos/Minutas de Y ejecucion de N/A
median la relacion ARS/PSS, lineamientos que median la MISPAS y SISALRIL. reuniones. con los actores
para la garantia de la atencion a |relacion ARS/PSS. E.3.3.15.DARCP.1.1.D A2. Apoyo del area de Comunicaciones
todos los afiliados, -Informe técnico. Al. Cq 6 ficacion, y ejecucion de N/A
indistintamente del régimen de -Medio de verificacion de la contratacion. con los actores
financiamiento. A4. Apoyo DTIC
3. Servicio oportuno y[3.4.1 Servicio oportuno y de(3.4.1.1 Definicion €e|E.3.4.1.1.DAU.1 E.3.4.1.1.DAU.1.1 E.3.4.1.1.DAU.1.1.AB,.C,D Departamento de|N/A 1. Aplicar la encuesta mediante el formulario disefiado. N/A
de calidad calidad a los usuarios y afiliados|implementacién de planes de|lmplementacion de un sistemal un (1) un siste olicitud  de al area|Atencion a Peticiones,
del SFS y planes regulados por lafaccion para  mejorar la| para mejorar el servicio y medir la|para mejorar el servicio y medir la|responsable Quejas y Reclamos
SISALRIL satisfaccion de los usuarios con|satisfaccién del usuario. satisfaccion del usuario. -Correos
el servicio brindado por la -Minutas
SISALRIL. -Informe de mejora
3. Servicio oportuno y[3.4.1 Servicio oportuno y de(3.4.1.1 Definicion e|E.3.4.1.1.DCS.1 E.3.4.1.1.DCS.1.1 E.3.4.1.1.DCS.1.1.A Direccion de Control de|N/A N/A N/A
de calidad calidad a los usuarios y afiliados|implementacién de planes de|Implementacion de actualizacion|Realizadas las acciones del plan|-Minutas. Subsidios
del SFS y planes regulados por lafaccion para  mejorar lajen ARCHI-CASOS. de trabajo del proyecto Servicio|-Correos.
SISALRIL satisfaccion de los usuarios con oportuno y de calidad a los|-Lista de asistencia.

3. Servicio oportuno y
de calidad

3.4.1 Servicio oportuno y de

3.4.1.3 Actualizacion de la|

E.3.4.1.3.DCS.1 Elaboracion de

E.3.4.1.3.DCS 1.1

calidad a los usuarios y
del SFS y planes regulados por la
SISALRIL

del Call
Center e Implementacion del
IVR (Respuesta Interactiva por
Voz).

para la|
implementacion del IVR.

e VR y
actualizadas las plataformas del
Call Center.

E.3.4.1.3.DCS.1.1 (A,B,C,D)
-Minutas.

-Lista asistencia a reuniones.
-Correos.

-Informe de mejora de servicio.

Direccién de Control de|
Subsidios

1. Realizar reunién con DTIC para la elaboracion de!
revision del listado de opciones de funcionabilidad e
interaccion del IVR.

Costo  de la|
Herramienta a instalar

y programar’
Tiempo de horas
hombres que se

inviertan  en  las|
reuniones de trabajo

3. Servicio oportuno y
de calidad

3.4.1 Servicio oportuno y de|
calidad a los usuarios y afiliados
del SFS y planes regulados por

SISALRIL

3.4.1.4 Unificacion de los(E.3.4.1.4.DAU.1 E.34.14DAU.11 E.34.14DAU.11A BCD
canales de  atencion  e[Implementacion de canales de[Canales de recepcion  de|-Infe de plan de d
6 de anales| a 0 de usuarios via respL
adicionales. unificado APP y OV. unificados. -Minutas
-Lista de asistencia
-Fotos
-Correos

e|

Departamento de,
Atencién a Peticiones,
Quejas y Reclamos

N/A

Se instalo en el stand de la APP en proceso de prueba.

N/A

Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
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ALINEACION ESTRATEGICA

Produccién Estratégica
PRODUCCION FISICA

Resultado Esperado al

Medio de verificacion del

Unidad Organizativa

Entidad Externa

de calidad

las solicitudes de subsidios por|
Maternidad, Lactancia y
Enfermedad Comuan

actualizacion de los
procedimientos para  la
simplificacion  del registro |
agilizacion de procesamiento |
pago de subsidios.

de j
propuestas en las politicas y/o|
procedimientos de la DCS.

los subsidios en
base a las nuevas normativas,
politicas y procedimientos
definidos, se reduciria el tiempo
de respuesta y el reclamo de los
beneficios.

-Informes de desarrollo de plan de accion
con evidencia de implementacién.

Evaluacién y Andlisis de|
Subsidios

Division de Gestion de|
Informacion para|
Tramites de Subsidios

Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado |Resultado Esperado
3. Servicio oportuno y[3.4.1 Servicio oportuno y de[3.4.1.4 Unificacion de los|E.3.4.1.4.DAU.2 E.3.4.1.4DAU.2.1 E.3.4.1.4DAU.2.1 (A B,C,D) Departamento de|N/A 1. Realizar el seguimiento al acuerdo firmado con la| N/A
de calidad calidad a los usuarios y afiliados [canales de  atencion  e|Instalacion de los servicios de|lnstalados los servicios de|-Minutas Atencion a Peticiones, OGTIC via DTIC, DPD.
del SFS y planes regulados por 6 de anales|atencion a usuarios en Centros de|atencion a usuarios en los|-Lista asistencia a reuniones Quejas y Reclamos
SISALRIL adicionales. Atencién Ciudadana, gestionados|Centros de Atencién Ciudadanal-Correos
parala OGTIC, Puntos GOB. requeridos en distintas zonas del
pais.
3. Servicio oportuno y[3.4.1 Servicio oportuno y de[3.4.1.5 Mejora de la calidad del(E.3.4.1.5.DAU.1 E.3.4.1.5.DAU.1.1 E.3.4.1.7.DAU.1.1 (A,B) Departamento de|N/A N/A
de calidad calidad a los usuarios y afiliados|servicio a través de la|Ds la accién de mejoral a la solicitud de|-Minutas Atencion a Peticiones,
del SFS y planes regulados por lafautomatizacion de las |para la at on del le para el-Lista asistencia a reuniones Quejas y Reclamos
SISALRIL herramientas de acceso a los|de atencion al usuario presencial. |turno automatizado, a los fines de|-Correos
servicios de la DAU. implementacion.
3. Servicio oportuno y|3.4.1 Servicio oportuno y de[3.4.1.5 Mejora de la calidad del|E.3.4.1.5.DC.1 E.34.15DC.11. E.3.4.15DC.1.1.(AB) Division de Relaciones|N/A Actividad A $ 1,700,000.00
de calidad calidad a los usuarios y afiliados|servicio a través de la| Lanzamiento APP SISALRIL Lanzada la APP SISALRIL paraCreacin de evento Fotografias y video | Piiblicas Evaluar oferentes para organizacion de inauguracién
del SFS y planes regulados por la|automatizacion de las: toda la ciudadania.
SISALRIL herramientas de acceso a los|
servicios de Atencién al Usuario.
3. Servicio oportuno y[3.4.1 Servicio oportuno y de[3.4.1.5 Mejora de la calidad del(E.3.4.1.5.DTIC.1 E.3.4.1.5DTIC.1.1 E.3.4.1.5DTIC.1.1A Departamento de|N/A N/A N/A
de calidad calidad a los usuarios y afiliados|servicio a través de la|lmplementacién de controles de|implementadas las mejoras de|informe de levantamiento de mejoras.  |Seguridad y Monitoreo|
del SFS y planes regulados por la|automatizacion de las |seguridad para la validacion de|seguridad para las herramientas|E.3.4.1.5.DTIC.1.1 (B,C) TIC
SISALRIL herramientas de acceso a los|integridad y disponibilidad de la|de acceso a los servicios de la|informe de pruebas y aceptacion de
servicios de la DAU. informacion. DAU. usuario final
E.34.15DTIC.1.1.D
Informe de revision de funcionamiento
3. Servicio oportuno y|3.4.1 Servicio oportuno y de[3.4.1.6 Disefio e implementacion E.3.4.1.6.DCS.1 E.34.16.DCS.11 E.34.16.DCS11A Direccion de Control de|N/A 1. Realizar revision y actualizacion de las plantillas N/A
de calidad calidad a los usuarios y afiliados|de metodologia para gestion|Disefio e il iof de| a|-Minutas Subsidios 2. Actualizar las respuestas de acuerdo a las normativas
del SFS y planes regulados por lalintegral, efectiva y oportuna de|metodologia para la  gestion|quejas y reclamaciones. -Lista asistencia a reuniones vigentes.
SISALRIL las respuestas a las peticiones, |integral, efectiva y oportuna de las -Correos
uejas,  reclamaciones  y|respuestas a las peticiones,
sugerencias de los usuarios. quejas, reclamaciones y|
sugerencias de os usuarios.
3. Servicio oportuno y[3.4.1 Servicio oportuno y de[3.4.1.7 Disefio e implementacion |E.3.4.1.7.DAU.1 E.3.4.1.7.DAU.1.1 E.3.4.1.7.DAU.1.1 (A,B) Departamento de|N/A 1. Realizar reuniones con el equipo DAU para| N/A
de calidad calidad a los usuarios y afiliados|de Experiencia Estrella Disefio de un médulo web de DAU | Disefiado el médulo interactivo en|-Minutas Atencion a Peticiones, levantamiento y disefio del modulo interactivo en la pagina
del SFS y planes regulados por la interactiva, con contador |la pagina web. -Lista asistencia a reuniones Quejas y Reclamos web.
SISALRIL automatico de visitantes  de -Correos
cantidad usuarios atendidos y un
catdlogo de  preguntas
respuestas frecuentes y noticias
relevantes que impacta el servicio.
3. Servicio oportuno y[3.4.1 Servicio oportuno y de|3.4.1.7 Disefio e implementacion| E.3.4.1.7.DAU.2 E.3.4.1.7.DAU.2.1 E.3.4.1.7.DAU.2.1 (AB) Division de Call Center |N/A N/A N/A
de calidad calidad a los usuarios y afiliados [de Experiencia Estrella Realizadas las acciones del plan|Andlisis de las estadisticas de|ldentificacion de los nlmeros de
del SFS y planes regulados por Ia de tabajo del  proyecto|entrada de llamadas para la tomalteléfonos con mayor volumen de|
SISALRIL Experiencia Estrella-Call center.  |de decision. llamadas
Devolucion de las llamadas para|
6n de causa
Andlisis de informacién y toma de|
decisiones
3. Servicio oportuno y|3.4.1 Servicio oportuno y de|3.4.1.8 Disefio e implementacion |E.3.4.1.8.DARL.1 E.3.4.1.8.DARL.1.1 E.3.4.1.8.DARL.1. Departamento de[N/A Revision de informacion N/A
de calidad calidad a los usuarios y afiliados|de un portal para la consulta del|Implementacion de la consulta en|Implementada la consulta en la((A, B, C, D) Valoracion y
del SFS y planes regulados por la|estado de las certificaciones de|la Oficina Virtual SISALRIL del|Oficina Virtual SISALRIL del|Correos electrénicos. Certificacion del Dafio
SISALRIL la por do de las de la|estado de las certificaciones de laf Corporal
laboral o T i por| por|
profesional accidente laboral o idente laboral o
profesional profesional.
3. Servicio oportuno y|3.5.1 Procesamiento oportuno de(3.5.1.2 Elaboracion y/o|E.3.5.1.2.DCS.1 E.3512DCS.11 E.35.1.2.DCS.1.1 (AB,C,D) Departamento de[N/A N/A N/A
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ALINEACION ESTRATEGICA

Version No. 1
Produccién Estratégica
PRODUCCION FISICA

Resultado Esperado al

Medio de verificacion del

Unidad Organizativa

Entidad Externa

los Procesos de
Regulacion,
Supervision,

Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Conciliacion y Control.

implementacién de normativas
para apoyar la garantia en el
aseguramiento de la proteccion en
salud

implementacién de la Normativa
para regular a los Promotores de
Seguros de Salud.

Elaboracién de Normativa para
regular a los Promotores de
Seguros de Salud.

Revisada y emitida la Normativa
para regular a los Promotores de
Seguros de Salud

Departamento de
d

Correos electroni con
laDAUy al DJ

E4117DJ11B

le
Documentos Legales

N/A Actividad B. Se
c -

un correo i laj

publicacién para consulta piiblica del borrador de proyecto,
en caso de considerarse pertinente.

Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
3. Servicio oportuno y[3.5.1 Procesamiento oportuno de|3.5.1.2 Elaboracion ylo|E.3.5.1.2.DCS.2 E.35.1.2.DCS.2.1 E.35.1.2.DCS.2.1.A Direccion de Control de|N/A N/A N/A
de calidad las solicitudes de subsidios por|actualizacion de los|Presentacién de propuesta de|Entregada la propuesta a la|-Borrador de Propuesta elaborada. Subsidios
Maternidad, Lactancia y| procedimientos para la|gestion de cuentas de subsidios, | Direccion Financiera para|-Registros de  asistencia, correos,
Enfermedad Com(n simplificacion  del registro y|para izar la via de p: una dnica via de pago|minutas u otro medio que verifique la
6n de pi y|del de los st medio al Banreservas. socializacion y revision del documento.
pago de subsidios. de maternidad y enfermedad
coman. E.35.1.2.DCS.2
-Correo de remision del documento a la|
DF.
3. Servicio oportuno y[3.5.1 Procesamiento oportuno de|3.5.1.3 Modificacién del Sistema|E.3.5.1.3.DCS.1 E.35.1.3.DCS.1.1 E.35.1.3.DCS.1.1.A Division de Gestion de|N/A N/A N/A
de calidad las solicitudes de subsidios por|de Informacién y Pago de|Implementacion del nuevo sistemalimplementado el sistema de|Informe de gestion de la DCS. Informacién paral
Maternidad, Lactancia y|Subsidios. de informacion 'y pago de|informacion y pago de subsidios Tramites de Subsidios
Enfermedad Comin subsidios de cara a las nueva|de cara a las nueva normativas
del de|del de subsidios de
subsidios de comdin, comdin, y
maternidad y lactancia. lactancia.
3. Servicio oportuno y|3.6.1 Vigilancia de la suficiencia[3.6.1.1 Elaboracion y|E.3.6.1.1.DCS.1 E.36.11DCS.11 E.3.6.1.1.DCS.1.1 (B,D) Direccion de Control de|CNSS N/A
de calidad del fondo de subsidio presentacion al CNSS de la|Gestionada la ampliacion del|Revision y validacion del informe|-Reporte de estudios actuariales. Subsidios
Propuestas  de  sostenibilidad|porcentaje de recaudos paraly propuestas remitidas al CNSS
financiera del fondo de subsidios|subsidios por el CNSS. sobre la ampliacion del Division de Gestion de|
del Seguro Familiar de Salud. porcentaje de recaudos paral Informacién paral
subsidios. Tramites de Subsidios
3. Servicio oportuno y|3.6.1 Vigilancia de la suficiencia[3.6.1.1 Elaboracion y|E.3.6.1.1.DEACT.1 E.3.6.1.1.DEACT.1.1 E.3.6.1.1.DEACT.1.1.(B,D) Departamento de|N/A N/A N/A
de calidad del fondo de subsidio presentacion al CNSS de la|Elaboracion de los informes de la|Realizados y  remitidos  al[Acuses/ correos de recibo de los|Andlisis Actuarial
Propuestas  de 6n de reservas de los|Despacho dos (2) Informes deli enviados al D CNSS,
financiera del fondo de subsidios|diferentes componentes del SFS. |las Reservas de Subsidios a|sobre las estimaciones de las Reservas
del Seguro Familiar de Salud. noviembre 2023. de Subsidios del SFS.
3. Servicio oportuno y[3.6.1 Vigilancia de la suficiencia|3.6.1.1 Elaboracion y|E.3.6.1.1.DEACT.2 E.3.6.1.1.DEACT.2.1 E.3.6.1.1.DEACT.2.1.B Departamento de|IDOPPRIL N/A N/A
de calidad del fondo de subsidio presentacién al CNSS de la|Elaboracion de los informes de la|Elaborado y remitido al Despacho|Acuses/ correos de recibo del informe|Analisis Actuarial
pL de ibili 1 de reservas de los|el informe de valuacion de las|enviado al Despacho sobre las
financiera del fondo de subsidios | diferentes componentes del SRL. [Reservas del SRL (IDOPPRIL),|estimaciones de las Reservas del SRL.
del Seguro Familiar de Salud. al corte de diciembre del afio
anterior, para la validacién de las
Reservas constituidas por el|
IDOPPRIL.
4. Fortalecimiento de|4.1.1 Emisién y seguimiento a la[4.1.1.3 Elaboracién, emision e|E.4.1.1.3.DJ.1 E4113DJ11 E4113DJ11A Direccion Juridica ARS y PSS|Actividad B. Se remite por el DJ al Director de|$ 160,000.00
los  Procesos i tacion  de " i i tacion de la iof i6n de la Resolucion para|Revisada y emitida la resolucién|Correos 6 i con i C i un correo i la|
Regulacién, para apoyar la garantia en el|para modificar la Resolucion|modificar la Resolucién 144, que|para modificar la Resolucién 144, |la DARCP, DEACT y al DJ publicacién para consulta publica del borrador de proyecto,
Supervision, aseguramiento de la proteccién en[144, que regula la contratacién|regula la  contratacion  de|que regula la contratacion de en caso de considerarse pertinente. Se reciben las
Conciliacién y Control. | salud de farmacias. farmacias. farmacias. E4113DJ11B observaciones u comentarios al borrador de nueva
Correo electronico del DJ al DC. normativa, se realiza una matriz donde se plasmen los!
Publicaciones periédico y web. comentarios enviados indicando los remitentes y se le
Observaciones recibidas otorga respuesta, se envia luego al Superintendente paraj
correos  electrénicos  socializando  los fines de aprobacién de las incorporaciones al proyecto de
cambios borrador final.
propuesta definitiva 4. Se envia borrador final de resolucién que aprueba la
correo de publicacion de la normativa nueva normativa al despacho del Superintendente para
fines de aprobacién y luego de aprobada se procede a la
publicacion en el portal web de la SISALRIL.
5. Se remite por el DJ al Director de Comunicaciones, un|
correo electrénico solicitando la publicacion del proyecto
definitivo, en caso de considerarse pertinente.
4. Fortalecimiento de [4.1.1 Emision y seguimiento ala [4.1.1.7 Elaboracion, emision e (E.4.1.1.7.DJ.1 E4117DJ11 E4117DJ11A remite por el DJ al Director de|$ 100,000.00
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Resultado Esperado al
Concluir el Afio

Medio de verificacion del
Cumplimiento de las Metas
Trimestrales.

Unidad Organizativa
Responsable del
Resultado Esperado

Entidad Externa
Involucrada en el
Resultado Esperado

Actividad

Inversion Estimada

Correo el delDJalDC.
Publicaciones perfodo y web.

E4117DJ11C

Observaciones recibidas

correos electrénicos socializando los
cambios

propuesta definitiva

correo de publicacion de la normativa

Actividad C. Se reciben las observaciones u comentarios
al borrador de nueva normativa, se realiza una matriz|
donde se plasmen los comentarios enviados indicando los
remitentes y se le otorga respuesta, se envia luego al
Superintendente para fines de aprobacion de las
incorporaciones al proyecto de borrador final

4. Se envia borrador final de resolucion que aprueba la|
nueva normativa al despacho del Superintendente paral
fines de aprobacion y luego de aprobada se procede a laj
publicacién en el portal web de la SISALRIL.

5. Se remite por el DJ al Director de Comunicaciones, un
correo electrénico solicitando la publicacién del proyecto
definitivo, en caso de considerarse pertinente.

$ 60,000.00

4. Fortalecimiento de

4.1.1 Emision y seguimiento a la|

4.1.1.7 Elaboracion, emision e

E.4.1.1.7.0AU.1

E.4.1.1.7.DAU.1.1

los  Procesos
Regulacion,
Supervision,
Conciliacion y Control.

itacion  de  nor
para apoyar la garantia en el
aseguramiento de la proteccion en
salud

tacion de la
para regular a los Promotores de
Seguros de Salud.

de la
para regular a los Promotores de|
Salud.

la normativa de|
regulacién de los Promotores de
Salud y Afiliacion y traspaso en
un 100 %.

E4.117DAU11A

-Correos electrénicos

-Minutas de las reuniones realizadas
-Listado de asistencia

E.4117.DAU11B
-Grabaciones de las reuniones
-Listado de asistencia
-Correos

E4.117DAU11C

-Correos electronicos

-Listado de Asistencia

-Grabacion de las reuniones via Teams

E.4.117.DAU.11D
-Correo Electrénico
-Normativa enviada via correo.

Division de Servicios a
Promotores

Emision de la normativa

N/A

4. Fortalecimiento de
los  Procesos

4.1.1 Emisién y seguimiento a Ia|
ttacion de  nor

4.1.1.7 Elaboracién, emision e
tacion de la

E.4.1.1.7.0AU.2
6n de Guia de Estudio|

Regulacion,
Supervision,
Conciliacién y Control.

para apoyar la garantia en el
aseguramiento de la proteccion en
salud

para regular a los Promotores de
Seguros de Salud.

para Promotores de Salud.

E.4.1.17.DAU.211
Elaborada la guia de estudio paral
Promotores de Salud 100%.

E.4.1.1.7.DAU.2.1A
-Correos electrénicos

E4.117DAU.21B
-Correos electronicos
-Listado de las reuniones

E4.117DAU21C
-Correos electronicos
-Listado de Asistencia
-Grabacion de las Reunion

E.4.1.1.7.DAU.2.1.D

-Correo Electrénico

-Minuta de reunion

-Guia de estudio enviada por correo.

Division de Servicios a
Promotores

L\

A

Creacion de Guia de estudio para Promotores de Salud.

N/A

4. Fortalecimiento de)

4.1.1 Emision y seguimiento a la|

4.1.1.7 Elaboracion, emision e

E.4.1.1.7.DAU.3

Conciliacion y Control.

salud

los  Procesos itacién  de  nor tacién de la
Regulacion, para apoyar la garantia en el|para regular a los Promotores de|
Supervision, aseguramiento de la proteccién en|Seguros de Salud

de Landing page de|
Promotores de Salud.

E.4.1.17.DAU.3.1

Elaborado el material para landing
page de Promotores de Salud al
100%.

E.4.1.17.DAU3.1
(AB,C.D)

-Correos electrénicos
-Listado de las reuniones
-Minuta de reunion

Division de Servicios a|
Promotores

N/A

Creacion de Landing Page para promotores de_salud

$ 70,000.00

Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
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Version No. 1
Produccién Estratégica

ALINEACION ESTRATEGICA PRODUCCION FISICA
Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
4. Fortalecimiento de[4.1.1 Emision y seguimiento a la[4.1.1.8 Elaboracion, emision e E.4.1.1.8.DARCP.1.1 E.4.1.1.8.DARCP.1.1.A Departamento de|N/A N/A N/A
los  Procesos i 1 de normativas|i ftacién de la nueva|E.4.1.1.8.DARCP.1 Dado el seguimiento a la|-Hoja de asistencia de reuniones. Supervision y Vigilancia
Regulacion, para apoyar la garantia en el[Normativa sobre  auditorias|Implementacion del plan y el|ejecucion del plan de|-Monitoreo. de Administradoras de
Supervision, dela i6 édicas y glosas. procedimiento de la Normativa de|implementacion de la NAMGP.  |-Correos de interaccion. Riesgos de Salud
Conciliacién y Control. [ salud Auditoria Médica Glosas y Pagos
(NAMGP) E£.4.1.1.8.DARCP.1.1 (B.C.D)
-Correos de interaccion.
(Sujeta aprobacién por parte dell
CNSS)
4. Fortalecimiento de |4.1.1 Emision y seguimiento ala [4.1.1.9 Elaboracion, emision e |E.4.1.1.9.DJ.1 E4119DJ11 E4119DJ11A Departamento de N/A Actividad B. Se remite por el DJ al Director de|$ 100,000.00
los Procesos de implementacion de normativas implementacion de la nueva Elaboracion de nueva Normativa  [Emitida la nueva Normativa sobre 1. Minutas y correos de reuniones varias |Elaboracion de C un correo 6 la|
Regulacion, para apoyar la garantia en el Normativa sobre Contratos de  |sobre Contratos de Gestion. Contratos de Gestion. con DARCP para ir revisando borrador | Documentos Legales publicacién para consulta publica del borrador de proyecto,
Supervision, dela i 6 de Normativa sobre Contratos de Gestion en caso de considerarse pertinente.
Conciliacién y Control. [ salud para regular los Promotores de Seguros
de Salud.
2.Copia de la publicacién del borrador a
consulta pablica y correo de solicitud de — — —
publicacién de consulta. Actividad B Se remite por el DJ al ergctor de| $ 50,000.00
C un correo la|
E.4.1.1.9DJ.1.1B publicacion del proyecto definitivo, en caso de
P ) . considerarse pertinente.
4. Fortalecimiento de [4.1.1 Emisién y imie ala |4.1.1.13 lizacién, emision |E.4.1.1.13.DJ.1 E4.1.113DJ.1.1 E.4.1.113DJ.1.1 A Departamento de N/A Actividad B Se remite por el DJ al Director del$ 100,000.00
los Procesos de implementacion de normativas e implementacion de lanueva  |Elaboracién de la nueva Normativa| Emitida la nueva Normativa sobre | 1. Minutas y correos de reuniones varias |Elaboracion de [ i un correo 6ni lici la|
Regulacion, para apoyar la garantia en el normativa sobre los Contratos sobre los contratos de reaseguro. |[los contratos de reaseguro. con DEACT, DARCP para ir revisando Documentos Legales publicacion del proyecto definitivo, en caso de
Supervision, dela ion en|de borrador de Normativa para regular los considerarse pertinente.
Conciliacién y Control. | salud Promotores de Seguros de Salud.
2.Copia de la publicacién del borrador a
consulta pablica y correo de solicitud de
publicacién de consulta.
Actividad B. Se remite por el DJ al Director del$ 50,000.00
E.4.1.1.13.DJ.1.1.B C i un correo 6ni icit la|
1.- Matriz con las observaciones publicacion del proyecto definitivo, en caso de
depositadas por los interesados. considerarse pertinente.
2.- Copia de la publicacion del proyecto
definitivo publicado en el periédico y
correo de solicitud de publicacion.
4. Fortalecimiento de [4.1.2 Emisién y seguimiento ala [4.1.2.3 Orientacion a PSS para |E.4.1.2.3.DARL.1 E.4.1.2.3.DARL.1.1 E.4.1.2.3.DARL.1.C Divisién de Evaluacion y |PSS Desarrollar jornada de orientacion a las PSS $ 60,000.00
los Procesos de implementacién de normativas  |asegurar el cumplimiento de Ejecucion de jornadas de Ejecutada una (1) jomada de  |Listas de asistencia de visitas / Fotos | Seguimiento de seleccionadas
Regulacion, para apoyar la garantia en el regulaciones relativas al SRL. orientacion a las PSS sobre temas | orientacion sobre la aplicacion de |/Videos Beneficios y Reclamos
Supervision, aseguramiento de la proteccién en vinculados a la gestion de laRes. SISALRIL No. 216-17 a del Seguro de Riesgos
Conciliacién y Control. |riesgos laborales aseguramiento de los Riesgos una muestra representativa de $ 70,000.00
Laborales. PSS de las habilitadas por el
MSP.
4. Fortalecimiento de[4.1.3 Mejora a la gestion de[4.1.3.4 Elaboracion, emision e|E.4.1.3.4.DARL.1 E.4.1.3.4.DARL.1.1 E.4.1.3.4.DARL.1.B Direccion de|MIDE y PN i6n de informe y imie de il i N/A
los  Procesos y 1o tacion de Seguimiento a la implementacion|Dado  seguimiento  a la|Informe especial Aseguramiento de de Normativas Complementaria de Cobertura de Riesgos|
Regulacion, prestaciones del SRL complementarias para la|de i i6n de propuestas Riesgos Laborales Laborales
Supervision, cobertura de riesgos laborales|para la cobertura de riesgos|técnicas  elevadas para la|E.4.1.3.4.DARL.1.C
Conciliacién y Control. del MIDE y PN. laborales del MIDE y PN. i ion de la i orreo electronico / Ce
Complementaria de Cobertura de
Riesgos Laborales el MIDE y PN. |E.4.1.3.4.DARL.1.D
Correo electrénico / Comunicacion
4. Fortalecimiento de[4.1.3 Mejora a la gestion de(4.1.3.7 Elaboracion de guias de|E.4.1.3.7.DARL.1 E.4.1.37.DARL.1.1 E.4.1.3.7.DARL.1A Division de Evaluacion y[IDOPPRIL y DIDA Elaborar y publicar NTC N/A
los  Procesos y ient (notas técnicas) para|inclusién de Notas Técnicas de|Creadas las NTC  sobre|NTC Seguimiento de|
Regulacion, prestaciones del SRL la calificacion del origen laboral| Referencia para la Calificacion del| Trastornos musculo-esqueléticos Beneficios y Reclamos
Supervision, de las contingencias amparadas |Origen Laboral de las [de columna cervical E.4.1.3.7.DARL.1.B del Seguro de Riesgos
Conciliacién y Control. por el SRL (NTC-SRL). contingencias amparadas por el Captura de la publicacién. Correos de|
SRL (NTC- 000/SISALRIL). solicitud de publicacién de la NTC
4. Fortalecimiento de[4.1.3 Mejora a la gestion de[4.1.3.10 Automatizacion de las|E.4.1.3.10.DARL.1 E.41.310.DARL.1.1 E.4.1.3.10.DARL.1.C Division de Supervision|TSS Procurar la automatizacion de las categorias de riesgos de| N/A
los  Procesos y ient ias de riesgos de las|Gestionada la automatizacion de[Dado el seguimiento a las|Comunicacion / correos electrénicos. y Vigilancia del Seguro las empresas SUIR TSS vinculadas a la prima que|
Regulacion, prestaciones del SRL empresas SUIR TSS vinculadas|las categorias de riesgos en para la av on|Listados de asistencia encuentros con|de Riesgos Laborales determinan los aportes
Supervision, a la prima que determinan los|SUIR de la TSS, a fin de eliminar|de las categorias de riesgos en el| TSS.
Conciliacion y Control. aportes. la calificacion aleatoria de la|SUIR de la TSS.
categoria de riesgo de las
empresas con cédigos distintos al
Catélogo anexo al Reglamento del|
SRL.
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Produccién Estratégica
PRODUCCION FISICA

ALINEACION ESTRATEGICA

Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
4. Fortalecimiento de |4.1.3 Mejora a la gestion de 4.1.3.13 Auditoria a los E.4.1.3.13. DARL.1 E.4.1.313.DARL.1.1 E.4.1.313.DARL.1.1.B Direccion de IDOPPRIL Planificar y ejecutar la auditoria $ 7,500.00
los Procesos de reconocimiento y otorgamiento de [soportes contables del gasto | Supervisién y vigilancia de la Planificada y ejecutada la Plan de Auditoria Aseguramiento de
Regulacion, prestaciones del SRL médico autorizado por el gestion del IDOPPRIL sobre el auditoria a los soportes contables |Oficio al IDOPPRIL inicio auditoria. Riesgos Laborales
Supervision, IDOPPRIL en el afio 2022. gasto en salud. del gasto médico, autorizado por |Informe Final.
Conciliacién y Control el IDOPPRIL en el afio 2022.
E.41313DARL11C
Matriz de Seguimiento de Hallazgos de $ 2:500.00
Auditoria.
4. Fortalecimiento de[4.1.3 Mejora a la gestion de(4.1.3.14 Auditoria al|E.4.1.3.14. DARL.1 E.41.3.14 DARL.1.1 E.413.14DARL.1.1B Departamento de|IDOPPRIL Planificar y ejecutar la auditoria $ 6,500.00
los  Procesos y It pi to de remision de|Supervision y vigilancia al|Planificada 'y ejecutada la|Plan de Auditoria Valoracion Y|
Regulacion, prestaciones del SRL expedientes de evaluacion al|procedimiento del IDOPPRIL|auditoria al  procedimiento de|Oficio al IDOPPRIL inicio auditoria. Certificacion del Dafio|
Supervision, dafio sobre la remision de los|remision de expedientes de|Informe Final. Corporal
Conciliacién y Control de 6n al 6n al dafio .
dafio. E.4.1.313.DARL.1.1.C
Matriz de Seguimiento de Hallazgos de
Auditorfa.
4. Fortalecimiento de[4.1.3 Mejora a la gestion de[4.1.3.15 Auditoria al proceso|E.4.1.3.15. DARL.1 E.4.1.3.15 DARL.1.1 E.41.3.15DARL.1.1.B Divisién de Evaluacion y|IDOPPRIL Planificar y ejecutar la auditoria $ 18,000.00
los  Procesos reconocimiento y otorgamiento de|de dispensacion de|Supervision y vigilancia a la|Planificada y ejecutada  la|Plan de Auditoria Seguimiento de|
Regulacion, prestaciones del SRL medicamentos del IDOPPRIL |gestion del IDOPPRIL sobre el|auditoria al proceso  de|Oficio al IDOPPRIL inicio auditoria. Beneficios y Reclamos
Supervision, durante el afio 2022. gasto en salud. i ion de i Informe Final. del Seguro de Riesgos
Conciliacién y Control del IDOPPRIL durante el afio
2022. E.41313DARL11C
Matriz de Seguimiento de Hallazgos de|
Auditoria.
4. Fortalecimiento de[4.1.3 Mejora a la gestion de[4.1.3.16 Auditoria al programa|E.4.1.3.16. DARL.1 E.4.1.3.16 DARL.1.1 E.41.3.16.DARL.1.1.D Division de Supervision|IDOPPRIL Planificar y ejecutar la auditoria $ 10,000.00
los  Procesos reconocimiento y otorgamiento de[PRL-IDOPPRIL periodo Enero-|Supervision y vigilancia al|Planificada y ejecutada la|Plan de Auditoria y Vigilancia del Seguro
Regulacion, prestaciones del SRL Junio 2023. programa de PRL del IDOPPRIL|auditoria  al programa PRL-|Oficio al IDOPPRIL inicio auditorfa. de Riesgos Laborales
Supervision, Enero-Junio 2023. IDOPPRIL periodo Enero-Junio|Informe Final.
Conciliacién y Control 2023. Matriz de Seguimiento de Hallazgos de
Auditorfa.
4. Fortalecimiento de[4.1.3 Mejora a la gestion de(4.1.3.17 Actualizacion del|E.4.1.3.17.DARL.1 E.413.17.DARL.1.1 E.413.17.DARL.1.1B Division de Evaluacion y|CNSS,IDOPPRIL, Realizar talleres con DIDA, MSP, IDOPPRIL, MT,|$ 600,000.00
los  Procesos y e de Riesgos [Revision y actualizacion de la lista|Elevada al CNSS la propuesta de|C / Listas de asistencia. imie de|DIDA, Sociedad De|Sociedad Dominicana De Salud Ocupacional.
Regulacion, prestaciones del SRL Laborales. de P izacion de la lista de Beneficios y Reclamos|Medicina Elaborar y remitir comunicacién al CNSS con propuesta.
Supervision, (EP). Enfermedades Profesionales|E.4.1.3.17.DARL.1.1.C del Seguro de Riesgos |Ocupacional, ~MST,
Conciliacion y Control (EP). Convocatorias / Listas de asistencia.
Borrador remitido a
E.4.1.3.17.DARL.1.1.D Comunicacion
4. Fortalecimiento de[4.1.4 Mejora de las beneficios del[4.1.4.2 Auditoria al proceso de|E.4.1.4.2.DARL.1 E.4.1.4.2.DARL.1.1 E.4.1.4.2.DARL.1.1.D Direccion de|IDOPPRIL N/A N/A
los  Procesos Seguro de Riesgos Laborales nueva normativa de subsidios|Ejecucion de auditoria  de|Realizada auditoria de escritorio a| Plan de Auditorfa. Aseguramiento de|
Regulacion, por Incapacidad Temporal. escritorio al otorgamiento de|la gestion de otorgamiento de|Oficio al IDOPPRIL inicio auditoria. Riesgos Laborales
Supervision, ubsidios por por Informe Final.
Conciliacién y Control Temporal. Temporal. Matriz de Seguimiento de Hallazgos de|
auditoria.
4. For 4.1.6 del rol|4.1.6.1 Elaboracion de|E.4.1.6.1.DCS.1 E.4.16.1.DCS.1.1 E.4.1.6.1.DCS.1.1 (A,B,C,D) Divisién de Inspeccion|N/A A,B,C,D.1. Realizacion de las inspecciones a empresas. RD$ 100,000.00
los  Procesos fiscalizador de la SISALRIL propuesta para la|Implementacion de las|Auditados el 100% de los casos|-Informe  trimestral  de  empresas|de Subsidios
Regulacion, implementacién de un sistema|inspecciones presenciales a los |identificados. detectadas en las que se requiere
Supervision, de sanciones no econémicas|empleadores 6n presencial.
Conciliacién y Control. para el sector publico.
-Informe  trimestral de hallazgos  a|
empresas inspeccionadas.
4. For 4.16 del rol(4.1.6.2 Valoracion de la|E.4.1.6.2.DJ.1 E4162DJ11 E4162DJ11C. Direccion Juridica N/A N/A N/A
los  Procesos fiscalizador de la SISALRIL i 1 de las i i6n de un borrador de|Desarrollado el borrador de la|Correos electrénicos intercambiados y
Regulacion, emitidas a las i fa de valoracion de|minutas de reuniones.
Supervision, determinar si la publicacién de las|publicacion de las sanciones Informes remitidos por las areas.
Conciliacion y Control. sanciones generan cumplimiento.
E.41.6.2.0J.1.1D.
Borrador de metodologia remitido
4. For 4.16 K del rol(4.16.4 Seguimiento a laE.4.1.6.4.DJ.1 E416.4.DJ11 E4164DJ11A Departamento de Litigios [Consejo Nacional de|Actividad B,C $ 200,000.00
los  Procesos fiscalizador de la SISALRIL evaluacion del impacto de las|Creacion de un de| un para andum interno Seguridad Social| Recepcion y andlisis de informaciones.
Regulacion, normativas  y y ion de las|el seguimiento y promocion de| (CNSS), Presidente,| Remision de reiteracion.
Supervision, emitidas. propuesta enviadas al CNSS. las propuestas de enviadas al|E.4.1.6.4.DJ.1.1B. Miembros,  Gerente|
Conciliacion y Control. CNSS para su ap , la|Correos electroni General y personal.
on de
interno responsable de promover|E.4.1.6.4.DJ.1.1C.
las propuestas frente al CNSS y|Oficios de remision
su puesta en conocimiento. Minutas
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Resultado Esperado al

Medio de verificacion del

Unidad Organizativa

Entidad Externa

Conciliacién y Control.

IDOPPRIL

Idoppril.

E.416.4.DGR3.1.B

Correo electrénico con la remision del
borrador de la propuesta, para la revision
de la Direccion de Gestién de Riesgos y
revision de aspectos legales de laj
Direccion Juridica.
E.41.6.4.DGR3.1.C

Publicacién de la vista publica de la|
propuesta de la resolucion para la
acreditacion y registro de las firmas de|
auditores externos.

E.41.6.4.DGR.3.1.D

Remision al Despacho para su

aprobacion y firma.

C2.- evaluacion y aplicacién de las opiniones recibidas en
la vista publica

Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado |Resultado Esperado
4. For de|4.1.6 del rol|4.1.6.4 Seguimiento a la|E.4.1.6.4.DJ.2 E4.16.4DJ.21 E4.16.4.DJ.21.C. Direccion Juridica N/A N/A N/A
los  Procesos  deffiscalizador de la SISALRIL evaluacién del impacto de las|Elaboracion de un borrador de|Desarrollado el borrador de la|Correos electrénicos intercambiados y
Regulacion, normativas y resoluciones | metodologia que permita evaluar|metodologia del impacto de la|minutas de reuniones.
Supervision, emitidas del impacto de las normativas y|implementacién de las|Informes remitidos por las éreas.
Conciliacién y Control. resoluciones emitidas. normativas y resoluciones.
E.41.6.4.D).21D.
Borrador de remitido.
4. For de [4.1.6 del rol 4.1.6.4 Seguimiento a la E.4.1.6.4DGR.1 E.416.4.DGR.1.1 E.4164.DGR.1.1A Direccion de Monitoreo y | N/A Al- Seguimiento a las opiniones y recomendaciones de| $ -
los Procesos de fiscalizador de la SISALRIL evaluacion del impacto de las  [Habilitacion de un esquemade  |Creado y habilitado el esquema | Correo electrénico con la remisién de la | Supervision de la DESAE respecto a la propuesta de esquemas y|
Regulacion, normativas y resoluciones datos para el registro de las de datos para el registro de las propuesta para la opinion y Gestion de Riesgos requerimiento de informacion.
Supervision, emitidas prestaciones pagadas por las ARS | prestaciones pagadas por las  |recomendaciones de las &reas
Conciliacién y Control. correspondientes a Planes ARS correspondientes a Planes  |vinculadas.
Voluntarios. Voluntarios. E.4164DGR.11B
Levantamiento de las informaciones B1- Informe con el levantamiento de las informaciones| $ -
minimas requeridas para la creacion del minimas requeridas para la creacion del esquema de|
esquema. datos.
E.416.4.DGR.11C
Correo electrénico con la remision del
borrador de la propuesta, para la revision
de la Direccién de Gestion de Riesgos y C1- Seguimiento con la DMSGR, para la revision de la| N/A
revision de aspectos legales de la propuesta y remision a la DJ para su evaluacion legal
Direcci6n Juridica.
E.416.4.DGR.1.1D
Propuesta remitida al Despacho para su
aprobacion y firma.
4. For de|4.1.6 del rol|4.1.6.4 Seguimiento a la|E.4.1.6.4.DGR.2 E.41.6.4.DGR.2.1 E.416.4.DGR.2.1A Direccién de Monitoreo y|N/A B1- Seguimiento con la DMSGR, para la revision de la| $ -
los  Procesos  deffiscalizador de la SISALRIL evaluacion del impacto de las|Modificacion a la Resolucién 198-|Modificada la Resolucién 198-|Correo electrénico con la remision de la| Supervision de la| propuesta y remision a la DJ para su evaluacion legal
Regulacion, normativas y 2014 para el imiento sobre|2014 para la acreditacion y|propuesta a la Direccion de Gestion de|Gestion de Riesgos C1.- Coordinacion para la publicacién en vista publica de
Supervision, emitidas la acreditacion y registro de las|registto de las firmas de|Riesgos. la propuesta.
Conciliacién y Control. firmas de auditores externos. auditores externos. E.4.1.6.4DGR.2.1.B C2.- evaluacion y aplicacion de las opiniones recibidas en
Correo electrénico con la remision del la vista publica
borrador de la propuesta, para la revision
de la Direccion de Gestion de Riesgos y|
revision de aspectos legales de laj
Direcci6n Juridica.
E.41.6.4.DGR.2.1.C
Publicacién de la vista publica de la|
propuesta de la resolucion para laj
acreditacion y registro de las firmas de|
auditores externos.
E.416.4.DGR.2.1.D
Remision al Despacho para su
aprobacion y firma.
4. For imie de|4.1.6 del rol|4.1.6.4 Seguimiento a la|E.4.1.6.4.DGR.3 E.4.1.6.4DGR.3.1 E.4.16.4DGR.3.1.A Direccién de Monitoreo y|N/A B1- Seguimiento con la DMSGR, para la revision de la| $ -
los  Procesos  deffiscalizador de la SISALRIL evaluacion del impacto de las|Propuesta de normativa sobre|Creada la normativa sobre|Correo electrénico con la remision de la| Supervision de la| propuesta y remision a la DJ para su evaluacion legal
Regulacion, normativas y mbi en las i en las plataformas|propuesta a la Direccion de Gestion de|Gestion de Riesgos C1.- Coordinacion para la publicacién en vista publica de
Supervision, emitidas tecnolégicas de las ARS y elltecnolégicas de las ARS y el|Riesgos. la propuesta.
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Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado

4. For de|4.1.6 del rol|4.1.6.4 Seguimiento a la|E.4.1.6.4.DGR.4 E.41.6.4DGR4.1 E.41.6.4.DGR.4.1.A Direccién de Monitoreo y|N/A B1- Seguimiento con la DMSGR, para la revision de la| $ -
los  Procesos de|fiscalizador de la SISALRIL evaluacién del impacto de las|Propuesta de normativa sobre el|Creada la normativa sobre el|Correo electrénico con la remisién de la|Supervision ~ de  Ia propuesta y remision a la DJ para su evaluacién legal.
Regulacion, normativas y resoluciones | Procedimiento para el Registro y]| para el Registro y a la Direccion de Gestion de|Gestion de Riesgos C1.- Coordinacion para la publicacion en vista publica de
Supervision, emitidas Control de las Autorizaciones y|Control de las Autorizaciones y|Riesgos. la propuesta.
Conciliacién y Control. Reclamaciones de las ARS Reclamaciones de las ARS. E.4.1.6.4DGR.4.1.B C2.- evaluacion y aplicacion de las opiniones recibidas en

Correo electrénico con la remision del la vista publica

borrador de la propuesta, para la revision

de la Direccion de Gestion de Riesgos y|

revision de aspectos legales de laj

Direccion Juridica.

E.4.1.6.4DGR.4.1.C

Publicacién de la vista publica de laf

propuesta de la resolucion para la

acreditacion y registro de las firmas de|

auditores externos. E.4.1.6.4.DGR.4.1.D

Remision al Despacho para su

aprobacion y firma.
4. For de|4.1.6 del rol|4.1.6.4 Seguimiento a la|E.4.1.6.4.DGR.5 E.41.6.4DGR5.1 E.41.6.4DGRS5.1A Direccién de Monitoreo y|DJ B1- Seguimiento con la DMSGR, para la revision de la| $ -
los  Procesos de|fiscalizador de la SISALRIL evaluacién del impacto de las|Propuesta de Normativa para la|Creada la Normativa para la|Correo electrénico con la remision de la|Supervision ~ de  Ia propuesta y remision a la DJ para su evaluacion legal.
Regulacion, normativas y resoluciones | Disolucion y Liquidacién de las|Disolucién y Liquidacion de las|propuesta a la Direccion de Gestion de|Gestion de Riesgos C1.- Coordinacion para la publicacién en vista publica de
Supervision, emitidas ARS. Riesgos. la propuesta.
Conciliacién y Control. E.4.1.6.4DGR.5.1.B C2.- Evaluacion y aplicacion de las opiniones recibidas en

Correo electrénico con la remision del la vista publica

borrador de la propuesta, para la revision

de la Direccion de Gestion de Riesgos y|

revision de aspectos legales de la

Direccion Juridica.

E.4.1.6.4DGR.5.1.C

Publicacién de la vista publica de laf

propuesta de la resolucion para la

acreditacion y registro de las firmas de|

auditores externos. E.4.1.6.4.DGR.5.1.D

Remision al Despacho para su

aprobacion y firma.
4. For imie de|4.1.6 del rol|4.1.6.4 Seguimiento a la|E.4.1.6.4.DGR.6 E.4.1.6.4DGR.6.1 E.4.1.6.4DGR.6.1LA Direccion de Monitoreo y|N/A B1- Seguimiento con la DMSGR, para la revision de la| $ -
los  Procesos  deffiscalizador de la SISALRIL evaluacion del impacto de las|Propuesta de modificacion para la|Creada la normativa sobre las|Correo electrnico con la remision de la| Supervision de la| propuesta y remisién a la DJ para su evaluacion legal.
Regulacion, normativas y resoluciones|Resolucion SISALRIL No. 163-|Reservas Técnicas para las ARS|propuesta a la Direccion de Gestion de|Gestion de Riesgos C1.- Coordinacion para la publicacién en vista publica de
Supervision, emitidas. 2009 sobre la Reservas Técnicas|y el IDOPPRIL. Riesgos. la propuesta.
Conciliacién y Control. paralas ARS y el IDOPPRIL. E.4.1.6.4.DGR.6.1.B C2.- evaluacion y aplicacién de las opiniones recibidas en

Correo electrénico con la remision del la vista publica

borrador de la propuesta, para la revision

de la Direccion de Gestion de Riesgos y

revision de aspectos legales de la

Direcci6n Juridica.

E.41.6.4.DGR6.1.C

Publicacién de la vista publica de la|

propuesta de la resolucion para laj

acreditacion y registro de las firmas de|

auditores externos.

E.41.6.4.DGR.6.1.D

Remision al Despacho para su

aprobacion y firma.
4. For imie de|4.1.6 del rol|4.1.6.5 Revision y continuidad a|E.4.1.6.5.DJ.1 E.4.16.5DJ.1.1 E.4.16.5DJ.1.1A Direccion Juridica N/A N/A N/A
los  Procesos  deffiscalizador de la SISALRIL los acuerdos interinstitucionales| Emision del acuerdo|Implementado el acuerdo|Acuerdo firmado debidamente notariado.
Regulacion, suscritos con la|interinstitucional entre SISALRIL y|interinstitucional entre SISALRIL|
Supervision, Superintendencia de Seguros|la Superintendencia de Seguros. |y  la  Superintendencia  de|E.4.1.6.5.DJ.1.1.B
Conciliacion y Control. con la finalidad de verificar como) Seguros. Minutas de reuniones, comunicaciones y

ambas  regulaciones  pueden correos intercambiados.
convivir.
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Directriz Estratégica
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Producto

PRODUCCION FISICA

Resultado Esperado al
Concluir el Afio

Medio de verificacion del
Cumplimiento de las Metas
Trimestrales.

Unidad Organizativa
Responsable del
Resultado Esperado

Entidad Externa
Involucrada en el
Resultado Esperado

Actividad

Inversion Estimada

4. Fortalecimiento de

4.2.1 Cumplimiento de normativas

4.2.1.1 Seguimiento a las PSS

E.4.2.1.1.DARCP.1

E.4.2.1.1.DARCP.1.1

E.4.2.1.1.DARCP.1.1.A

Departamento de|

N/A

Al. Coordinacion de reuniones,

Pendiente Definir.

Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

los  Procesos y del SFS por validar el o del del plan de|Validado el cumplimiento de las|-Procedimiento. Supervision y Vigilancia programacién y
Regulacion, de los PSS normativas y resoluciones | monitoreo en las y segUn|-Plan de trabajo. de Administradoras de visitas de monitoreo (si aplica)
Supervision, vigentes. de Riesgos de Salud (ARS)|las necesidades detectadas por|-ISM. Riesgos de Salud
Conciliacién y Control. priorizadas  para  validar  el|la SISALRIL. E.4.2.1.1.DARCP.1.1 (B,C)
cumplimiento de normativas y ~Correos electrénicos.
resoluciones, segln las -Listas de asistencia.
necesidades detectadas por la| -Levantamiento en terreno.
SISALRIL. -Minutas de reuniones.
E.42.11.DARCP.1.1.D
Informe de resultados y hallazgos.
4. Fortalecimiento de[4.2.1 Cumplimiento de normativas|4.2.1.1 Seguimiento a las PSS|E.4.2.1.1.DARCP.2 E.4.2.1.1.DARCP.2.1 E.4.2.1.1.DARCP.2.1.A Departamento de|Departamento de|Al. Coordinacion de reuniones, N/A
los  Procesos y del SFS por validar el 1o del 6n del plan de|Validado el cumplimiento de las|-Procedimiento Monitoreo y Seguimi pervisio y iony
Regulacion, de los PSS normativas y resoluciones| monitoreo en los Prestadores de|regulaciones vigentes ylo|-Plan de trabajo. de Prestadoras  de|Vigilancia de|visitas de monitoreo (si aplica)
Supervision, vigentes. Servicio de Salud  (PSS)|necesidades detectadas por la[-ISM. Servicios de  Salud|Administradoras  de|
Conciliacién y Control. priorizados  para  validar  el[SISALRIL. E.4.2.1.1.DARCP.2.1 (B,C,) (PSS) Riesgos de Salud
cumplimiento de normativas y ~Correos electrénicos. (ARS)
resoluciones, segln las -Listas de asistencia.
necesidades detectadas por la| -Levantamiento en terreno.
SISALRIL. -Minutas de reuniones.
E.4.2.11.DARCP.2.1.D
Informe de resultados y hallazgos.
4. Fortalecimiento de[4.2.1 Cumplimiento de normativas[4.2.1.1 Seguimiento a las PSS|E.4.2.1.1.DARCP.3 E.4.2.1.1.DARCP.3.1 E.42.1.1.DARCP.3.1.A Divisién de Monitoreo de|N/A C1. Visita a los PSS privados $ 1,500,000.00
los  Procesos y del SFS por validar el 1o del fami a los PSS|Procedimi de  sup -Procedimiento revisado y unificado. Prestadoras de Servicios
Regulacion, de los PSS normativas y resoluciones|Privadas hacia una cultura de|unificado (PSS  Publicas y|E.4.2.1.1.DARCP.3.1.B de Salud Privadas
Supervision, vigentes. calidad en el servicio. Privadas) -Plan de trabajo centro diagnéstico.
Conciliacién y Control. -Plan de trabajo centro odontoldgico.
Identificadas las oportunidades|-Disefio de ISM.
de mejoras de los centros|E.4.2.1.1.DARCP.3.1.C
supervisados. ~Notificacién de visitas de supervision
Programacion.
E.4.2.11.DARCP.3.1.D
-Informe elaborado.
-Acuse de recibo de la remision.
4. Fortalecimiento de|4.2.1 Cumplimiento de normativas(4.2.1.1 Seguimiento a las PSS|E.4.2.1.1.DARCP.4 E.4.2.1.1.DARCP.4.1 E.4.2.11.DARCP.4.1.A Division de Monitoreo de|N/A B,C 1. Visita a los PSS publicos $ 800,000.00
los  Procesos y del SFS por validar el ito de| i a los PSS|lIdentificadas las oportunidades|Revision de procedimiento Prestadoras de Servicios
Regulacion, de los PSS normativas y resoluciones|Publicos hacia una cultura de|de mejoras de los|E.4.2.1.1.DARCP.4.1.B de Salud Publicas
Supervisi vigentes. calidad en el servicio. establecimientos de salud Plan de trabajo
Conciliacién y Control. Disefio de ISM
Evaluado el apego a los|E.4.2.1.1.DARCP.4.1.C
dispositivos regulatorios. Notificacion de visitas de supervision
Programacion
E.4.2.1.1.DARCP.4.1.D
Informes de supervisién individual
Informe Global.
4. Fortalecimiento de|4.2.1 Cumplimiento de normativas (4.2.1.2 Revision  de  los|E.4.2.1.2.DARCP.1 E.4.2.1.2.DARCP.1.1 E.4.2.1.2.DARCP.1.1 (AB,C,D) Departamento de[N/A A-D. 1. Remitir correos de seguimiento a DJ N/A
los  Procesos y del SFS por lismos de iof de propuesta de|Dado el seguimiento a la DJ para|Correos electronicos Monitoreo y Seguimiento
Regulacion, de los PSS cumplimiento  regulatorio  de|regulacion de Cobros Indebidos  |la emision de la resolucion|Listas de asistencia de  Prestadoras  de|
Supervision, cobros indebidos de las PSS. unificada que regula los Cobros|Minutas de reuniones Servicios de  Salud
Conciliacion y Control. Indebidos (PSS)
4. Fortalecimiento de|4.3.1 Implementacién de la|4.3.1.1 Elaboracién y aplicacion|E.4.3.1.1.DARS.1 E.43.1.1.DARS.1.1 E.43.1.1.DARS.1.1.D Direccion de[ARS SENASA N/A N/A
los  Procesos supervision basada en riesgos del Plan de Supervisiones a las|Seguimiento al Plan de Accion de|Evaluados los niveles de avance|-Formulario FM-SV10. Aseguramiento en Salud
Regulacion, ARS/IDOPPRIL  basado en|la Supervision Basada en Gestién|alcanzados en los procesos de|-Cronograma de trabajo. para el Régimen
Supervision, Riesgos. de Riesgo en la ARS SeNaSa. riesgos de la ARS SeNaSa. -Correo  de remision de Informe|Subsidiado
Conciliacion y Control. Preliminar al Director.
- Comunicacion de remision del Informe|
Final a la entidad Supervisada.
4. For 431 dela 4.3.1.1 Elaboracion y aplicacion |E.4.3.1.1.DET.1 E4.3.1.1.DET.1.1 E.4.3.1.1.DET.1.1.(AB,CD) Departamento de N/A (AB,C,D)1. Coordinar reunion para definir $ 285,120.00
los Procesos de supervision basada en riesgos del Plan de Supervisiones a las | Disefio, formulacion y publicacion |Publicados y/o actualizados los  |-Tablero de control interno, construidos | Inteligencia de Datos de tablero de control interno.
Regulacion, ARS/IDOPPRIL basado en de tableros de control interno con | Tableros de control interno -Tablero de control interno, con mejoras
Supervision, Riesgos. indicadores y métricas para la identificados, con indicadores y  |realizas
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ALINEACION ESTRATEGICA PRODUCCION FISICA
Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
T yComror. UPETVISION Dasaua er Tesgos Y Ta [MeTCas Para 1 SUpervisTon ~REPOTE 0e TUE TADTero e (AB.C.D)L. Capacitacion del personal técnico en manejo| $ 547,000.00
toma de decisiones. basada en riesgos y latomade |control interno de dutes
decisiones.
4. Fortalecimiento de[4.3.1 Implementacion de la[4.3.1.1 Elaboracion y aplicacion|E.4.3.1.1.DET.2.1 E43.11DET21 E.43.1.1.DET.2.1.(A,B,C,D) Departamento de[N/A (A,B,C,D)1. Realizar modelo de datos o estructura inicial| $ -
los  Procesos  de|supervision basada en riesgos del Plan de Supervisiones a las|Elaboracién de analisis de datos|Elaborados los Andlisis de datos|-Reporte de andlisis de datos sobre|Inteligencia de Datos de extraccion de datos
Regulacion, ARS/IDOPPRIL  basado en|especificos sobre el SFS y SRL|especificos solicitados, sobre el|riesgos operativos.
Supervision, Riesgos. para la supervision basada en|SFS y SRL para la supervision|-Reporte de analisis de datos sobre
Conciliacién y Control. riesgos y la toma de decisiones. [basada en riesgos y la toma de|riesgos en salud.
decisiones, requeridos por las|-Reporte de andlisis de datos sobre
areas internas riesgos en financieros.
5. Fortalecimiento de |5.1.1 Mejora y optimizacion de los |5.1.1.2 Desarrollo e E.5.1.1.2.DET.1 E51.12DET.11 ES51.12DET.11A Departamento de N/A D1. Socializar con las areas internas las informacion| $ -
los mecanismos de mecanismos de obtencion, implementacion del Portal de Desarrollo de las secciones para |Desarrolladas las secciones del [1. Listado de resimenes de Base de Estadisticas relacionada (si aplica)
obtencién, pr y di 6nde |manejo de 6 el Sub-Portal institucional de Sub-Portal institucional de Datos.
procesamiento y informacion sobre el SFS y el It del SFSy el SRL.  |manejo de datos e informacion manejo de datos e informacién 2. Printscreen de la consulta de la Base
divulgacién de SRL estadistica sobre el SFS y el SRL. |estadistica sobre el SFS y el de Datos C1. Implementacion de las funcionalidades para el manejo| $ B
informacién sobre el SRL. de la informacién estadistica del SFS y SRL en el
SFSyel SRL E.5.1.1.2.DET.1.1.B SubPortal web.
Borradores de los procedimientos o
manuales para la actualizacion de las C1. Implementacion de las funcionalidades para el manejo| $ 112,000.00
secciones. de la informacion estadistica del SFS y SRL en el
SubPortal web.
E51.12DET.11.C
Printscreen de las bases de datos C1. Implementacién de las funcionalidades para el manejo| $ 15,000.00
incluidas. de la informacion estadistica del SFS y SRL en el
SubPortal web.
E5.1.12DET.1.1.D
Correos / Minutas de las reuniones de
Socializacion de las salidas de datos de
la secciones: DET-Areas Internas.
5. Fortalecimiento de|5.1.1 Mejora y optimizacion de los|5.1.1.3 Disefio € implementacion| E.5.1.1.3.DARL.1 E.5.1.1.3DARL L1 E.5.1.13DARL11B Division de Supervision Ejecutar el portal de Seguridad y Salud en el Trabajo| N/A
los mecanismos de|mecanismos de obtencion,|del  Portal de Prevencion|Disefio e implementacion de portal| Portal de Seguridad y Salud en el| Portal implementado y Vigilancia del Seguro (SST)
obtencin, procesamiento y divulgacion de|Riesgos Laborales (PRL) para|de Prevencién Riesgos Laborales|Trabajo en ejecucién paral de Riesgos Laborales
procesamiento y|informacion sobre el SFS y el|empleadores. (PRL) para empleadores. atender, orientar o divulgar
divulgacion de[SRL informaciones de interés para los
informacién sobre el empleadores.
SFSy el SRL
5. Fortalecimiento de|5.1.1 Mejora y optimizacion de los|5.1.1.4 Desarrollo e|E.5.1.1.4DEACT.1 E.5.1.14.DEACT.1.1 E.5.1.14.DEACT.1.1.(A) Departamento de[N/A Al. Realizar la prueba en post produccion del SIGEP. N/A
los mecanismos de|mecanismos de obtencion, |[implementacion del Sistema de|Automatizacion del proceso de|lmplementado en un 100% el|- Correos de los intercambios de|Gestion Actuarial de|
obtencién, pr y 6n dellr 6n y Gestién de Planes| registro de los Planes istema  de 6n y 6n sobre el SIGEP, entre|Planes Alternativos de
procesamiento y|informacién sobre el SFS y el|(SIGEP) ARS - SISALRIL. de Salud sometidos por las ARS. |Gestion de los Planes (SIGEP),|DEACT-ARS, mediante el correo|Salud
divulgacion de|SRL para que las ARS registren sus|institucional sigep@sisalril.gob.do.
informacién sobre el Planes Alternativos de Salud y Ia|
SFSy el SRL documentacién  asociada  al(E.5.1.1.4.DEACT.1.1.(B)
sometimiento de los mismos,|- Correos de los intercambios de|
mediante el cual puedan dar|informacion sobre el SIGEP, entre DTIC-
seguimiento al  proceso de[DEACT-ARS (seleccionadas para la
evaluacion, a través de la Oficina| prueba externa) (Acta -minutas- reunion)
Virtual.
- Acuses de recibo de las circulares/|
oficios a todas las ARS sobre el SIGEP.
5. Fortalecimiento de[5.1.1 Mejora y optimizacion de los|5.1.1.5 Disefio e implementacion |E.5.1.1.5.DARCP.1 E.5.1.1.5.DARCP.1.1 E.5.1.1.5.DARCP.1.1 (A,B,C,D) Departamento de|SNS N/A N/A
los  mecanismos de|mecanismos de  obtencion, de un sistema de registro para el| Gestion de Proyecto: Sistema de|Dado el seguimiento a la[Correos electrénicos Monitoreo y Seguimiento| MISPAS
obtencién, procesamiento y divulgacion de|reporte de disponibilidad y|Disponibilidad de Servicios de y al|Listas de asistencia de  Prestadoras  de
procesamiento y|informacién sobre el SFS y el|ocupacion de camas| Salud (SIDISS) funcionamiento del Sistema de|Minutas de reuniones Servicios  de  Salud
divulgacion de[SRL italarias de centros plblicos' Disponibilidad de Servicios de (PSS)
informacion sobre el y privados. Salud (SIDISS)
SFSy el SRL
5. Fortalecimiento de|5.1.1 Mejora y optimizacién de los|5.1.1.6 Desarrollo €|E.5.1.1.6.DARCP.1 E.5.1.1.6.DARCP.1.1 E.5.1.1.6.DARCP.1.1 (A,B,C,D) Departamento de[N/A A. 1. Actualizar tablero de control del esquema 0036. N/A
los  mecanismos de|mecanismos de  obtencion, [implementacion de la| Automatizacién del monitoreo a|Disefiados y en funcionamiento, -Tableros de control disefiados Supervision y Vigilancial
obtencién, pr i y di 1 de|lr ili de Informacién, [las ARS, a través del tablero de|los tableros de control interno,|-Correos de interaccion de Administradoras de B. 1. Disefiar tablero de control del esquema 0035
procesamiento y|informacién sobre el SFS y el|entre ARS-PSS-SISALRIL. control (disefio y actualizacién)  |para andlisis y monitoreo de las Riesgos de Salud
divulgacion de[SRL informaciones remitidas por las C. 1. Disefiar tablero de control del esquema 0040, 007,
informacion sobre el ARS, através de los esquemas 005y 0036
SFSy el SRL
C. 1. Disefiar tablero de seguimiento a las alertas,
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Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
5. Fortalecimiento de [5.1.1 Mejora y optimizacion de los [5.1.1.6 Desarrollo e E.5.1.1.6.DEACT.1 E.5.1.1.6.DEACT.1.1 E.5.1.1.6.DEACT.1.1.(B,D) Direccion de Estudios Ministerio de Salud{D1. Elaborar diagnostico de los mecanismos de| N/A
los mecanismos de | mecanismos de obtencion, implementacion de la Automatizacién del proceso de Implementado en un 40% un Informes/ minutas/ correos una vez Actuariales Publica izacio
obtencion, pi y 6n de Ir registro de Ir (En linea) sobre dar definidos las unidades externas NA D1. Elaborar diagnostico de los mecanismos de|$ 7,000,000.00
procesamiento y informacion sobre el SFSy el |entre ARS-PSS-SISALRIL. actual. seguimiento a las autorizaciones  |involucradas en el proceso de autorizacion.
divulgacion de SRL de las reclamaciones de servicios | Interoperabilidad ARS-PSS-SISALRIL. D2. Delimitar el marco conceptual del ciclo de vida de la|
informacién sobre el del PDSS. solicitud de autorizacion.
SFSyel SRL
5. Fortalecimiento de|5.1.1 Mejora y optimizacion de los|5.1.1.7 Mejora en la captacion E.5.1.1.7.DARCP.1.1 E.5.1.1.7.DARCP.1.1 (A B,C,D) Division de Monitoreo de|N/A 1. Ejecutar plan de implementacion con el| N/A
los mecanismos de|mecanismos de obtencion, |oportunidad de la informacion|E.5.1.1.7.DARCP.1 Mejoras al Esquema 28 -Hoja de asistencia de reuniones. Prestadoras de Servicios acompafiamiento de la DTIC
obtencin, procesamiento y divulgacion de|para el costeo del Plan Basico|Proyecto: Actualizacién de laf -Monitoreo. de Salud Pablicas
procesamiento y|informacion sobre el SFS y el|de Salud. estructura y  contenido  del| -Correos de interaccion.
divulgacion de|SRL esquema 28. -Manual modificado
informacion sobre el
SFSyel SRL
5. Fortalecimiento de |5.1.1 Mejora y optimizacion de los |5.1.1.7 Mejora en la captacion y |E.5.1.1.7.DEACT.1 E.5.1.1.7.DEACT.1.1 E.5.1.1.7.DEACT.1.1. Departamento de NA D1. Desarrollo e implementacion del esquema N/A
los mecanismos de mecanismos de obtencion, oportunidad de la 6 de la estructura de en un 100% el (A,B,C,D) Andlisis Actuarial
obtencién, procesamiento y divulgacion de  |para el costeo del Plan Bésico  |los esquemas de informacién para |esquema de informacién de las | Correas con el manual / listado de
procesamiento y informacion sobre el SFS y el de Salud. la obtencién de informacion de prestaciones otorgados como asistencia/ solicitud para el desarrollo e
divulgacion de SRL forma oportuna y eficaz. cobertura a la poblacién afiliada al | i6n del esquema.
informacién sobre el SFS (Precio, unidad, dias de
SFSy el SRL utilizacion, presentacion, etc.), Al. Solicitar el levantamiento de las presentaciones y| N/A
poblacion cubierta, entre otras. concentraciones de los medicamentos ambulatorios.
5. Fortalecimiento de|5.1.2 Divulgacion estratégica de|5.1.2.1 Disefio e implementacion|E.5.1.2.1.DAU.1 E.5.1.21DAU.11 E5.1.21.DAU11A Departamento de|Ministerio Medio|Insumos de alimentacion $ 150,000.00
los mecanismos de|informacion sobre el SFS y el|de de 6n de ializacior de \es|Elaborado e i un|-Minutas Interaccion Social Ambiente, Ministerio|
obtencion, informacion sobre el SFS y SRL[sobre los subsidios a través de|plan de  socializacion  de|-Lista asistencia a reuniones, Webinars, de Vivienda,
procesamiento y| dirigidas a grupos de dificil|charlas, brochures, webinars y/o|informaciones sobre afiliacion, [foros Ministerio de
divulgacion de| afiliacion, empleadores, afiliados |foros a los afiliados del SFS en|traspasos y subsidios. ~Correos Agricultura, Hospital
informacién sobre el del régimen contributivo, | instituciones publicas y privadas. -Acuerdos realizados con las entidades Maternidad Ntra..
SFSy el SRL afiliados del régimen subsidiado, seg(in el plan. Sra. De La Altagracia,
Prestadoras de Servicios de| Maternidad San
Salud y Especialistas en Salud. Lorenzo de  Los
Minas,  Maternidad
Evangelina
Rodriguez
5. For imic de|5.1.2 Di i6 & de|5.1.2.1 Disefio e implementacion| E.5.1.2.1.DARL.1 E.5.1.21.DARL.1.1 E.5.1.21.DARL.1.1.C Departamento de| Desarrollar la actividad $ 2,000,000.00
los mecanismos deinformacion sobre el SFS y el|de estrategias de divulgacion de|Ejecucién de actividad sobre|Planificada y  ejecutada  la|Correo 6 / Lista de 6 y
obtencion, SRL informacion sobre el SFS y SRL |valoracion al dafio corporal. actividad. asistencia Certificacion del Dafio
procesamiento y dirigido @ grupos de _dificil Corporal
i ] de| afiliacion, empleadores, afiliados'
informacion sobre el del régimen contributivo,
SFSyel SRL afiliados del régimen subsidiado,
Prestadoras de Servicios de
Salud y Especialistas en Salud.
5. For imie de|5.1.2 Di iof é de|5.1.2.1 Disefio e implementacion|E.5.1.2.1.DARS.1 E.5.1.2.1.DARS.1.1 E.5.1.2.1.DARS.1.1 (A B, C, D) Direccion de[SERVICIO Capacitacion de lideres sociales sobre los derechos,| $ 360,000.00
los  mecanismos de|informacién sobre el SFS y el|de estrategias de divulgacion de|Capacitacion de lideres sociales|Implementado el plan de talleres, |-Cronograma trimestral. Aseguramiento en Salud|NACIONAL DE|deberes y beneficios del Régimen Subsidiado, segn la
obtencién, informacién sobre el SFS y SRL|sobre los derechos, deberes y|charlas y eventos publicos sobre|-Convocatorias. para el Régimen|SALUD / SNS normativa establecida en el Sistema Dominicano de la|
procesamiento y dirigidas a grupos de _dificil| beneficios del Régimen| derechos, deberes, beneficios y|-Registro de asistencia y fotos. Subsidiado Seguridad Social, SDSS.
divulgacion de| afiliacion, empleadores, afiliados: idi segln la i a los servicios de los
informacion sobre el del régimen contributivo, |establecida  en el Sistema|Afiliados del Régimen
SFSyel SRL afiliados del régimen D de la ubsidiado, en i
Prestadoras de Servicios de|Social, SDSS. provincias del pais.
Salud y Especialistas en Salud.
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Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado |Resultado Esperado
5. For 5.1.2 Di de|5.1.2.1 Disefio e implementacion|E.5.1.2.1.DARS.2 E.5.1.2.1.DARS.2.1 E.5.1.2.1.DARS.2.1.C Direccion de[ARS SENASA Capacitacion de lideres sociales sobre los derechos,| $ 300,000.00
los mecanismos deinformacién sobre el SFS y el|de de ion de|C in a los p Realizado al menos un (1) taller|-Programa del Taller. Aseguramiento en Salud deberes y beneficios del Régimen Subsidiado, segtin la|
obtencion, informacion sobre el SFS y SRL |publicos para la ht y|de 6n a los ia para el Régimen normativa establecida en el Sistema Dominicano de Ia|
procesamiento dirigidas a grupos de dificil|calidad de los servicios de salud,|pablico, con el objetivo de guiar|-Hojas de Asistencia.(Fotos, brochure,|Subsidiado Seguridad Social, SDSS.
divulgacion afiliacion, empleadores, afiliados |entregados a los afiliados  al|hacia una cultura de|videos).
informacién sobre el del régimen contributivo, | Régimen idi ht izacion y calidad de los
SFSyel SRL afiliados del régimen subsidiado, servicios de salud, en
Prestadoras de Servicios de coordinacién con los Servicios
Salud y Especialistas en Salud. Regionales de Salud.
5. For 5.1.2 Di de|5.1.2.1 Disefio e implementacion|E.5.1.2.1.DCS.1 E5.1.21.DCS.1.1 E5.1.21.DCS.1.1 (A,B,C,D) Division de Gestion de|N/A N/A N/A
los mecanismos deinformacion sobre el SFS y el|de estrategias de divulgacion de 6n  del el Reportes de registros y/o listados de|Informacin paral
obtencion, informacion sobre el SFS y SRL! de i de i cia a las capacitaciones | Tramites de Subsidios
procesamiento dirigidas a grupos de _dificil| subsidios dirigidos a los afiliados y|subsidios dirigidos a los afiliados |impartidas.
divulgacion afiliacion, empleadores, afiliados |empleadores. y empleadores.
informacion sobre el del régimen contributivo,
SFSyel SRL afiliados del régimen subsidiado,
Prestadoras de Servicios de
Salud y Especialistas en Salud.
5. For 5.1.2 Di de|5.1.2.1 Disefio e implementacion|E.5.1.2.2.DCS.1 E.5.1.2.2.DCS.1.1 E.5.1.2.2.DCS.1.1 (A,B) Division de Gestién de|N/A B.1. Publicacién de la informacién en medios (redes| RD$ 250,000.00
los mecanismos de|informacion sobre el SFS y el|de estrategias de divulgacion de|Elaboracion de la campafia|Divulgada la informacién sobre el| Constancia de publicacién en periédicos|Informacién paral sociales) sobre la aplicacién del nuevo reglamento y
obtencion, SRL informacion sobre el SFS y SRL! icit de i i6n del|nuevo y sistema de|y redes sociales. Tramites de Subsidios sistema de informacion y pago de subsidios a los afiliados
procesamiento dirigidas a grupos de _dificil|nuevo reglamento y sistema de|informacién y pago de subsidios y empleadores.
divulgacion afiliacion, empleadores, afiliados |[informacion y pago de subsidios a|a los afiliados y empleadores.
informacién sobre el del  régimen  contributivo,|dirigidos a los afiliados y]
SFSyel SRL afiliados del régimen subsidiado, |empleadores.
Prestadoras de Servicios de
Salud y Especialistas en Salud.
5. For 5.1.2 Dih de [5.1.2.1 Disefio e implementacion |E.5.1.2.1.DET.1 E.5.1.2.1.DET.1.1 E.5.1.21.DET.1.1A Departamento de N/A Al. Revision de las de Bases de datos de Subsidios del $ -
los mecanismos de |informacién sobre el SFS'y el de estrategias de divulgacion de |Publicacion de estadisticas Realizada la publicacion del Documento diagnésticos de Bases de Estadisticas
obtencion, informacion sobre el SFS y SRL |oficiales del SFS referente a los Boletin Estadistico de Subsidios |datos internas para difusién de
procesamiento y dirigidas a grupos de dificil subsidios del SFS. informacién estadisticas sobre subsidios
divulgacion de afiliacion, empleadores, afiliados del Seguro Familiar de Salud A2. Elaboracion de bases de datos resimenes para] N/A
informacién sobre el del régimen contributivo, E5.121DET.L1B difusion de Informacion Estadistica de los Subsidios dell
SFSyel SRL afiliados del régimen subsidiado, Plan de tabulados elaborado para el SFS.
Prestadoras de Servicios de Boletin Estadistico de Subsidios del SFS
Salud y Especialistas en Salud. E.5.1.2.1.DET.1.1.C —
Boletin de Subsidios del Seguro Familiar B1. Elaboracién del Plan de tabulados. N/A
de Salud integrado para diagramacion
E51.21DET.11D
Documento diagramado.
C1. Correccién de Estilo y Diagramacion del Boletin en| $ 100,000.00
formato Digital
D1. Difusion del Boletin de Subsidios del Seguro Familiar| $ 250,000.00
de Salud.
5. For 5.1.2 Di de [5.1.2.1 Disefio e implementacion |E.5.1.2.1.DET.2 E.5.1.2.1.DET.2.1 E.51.21.DET.11A Departamento de N/A Al.  Definicion del Acuerdo de Cooperacién| $ 3,000,000.00
los mecanismos de |informacién sobre el SFS'y el de de 6n de 6n del Informe de Elaborado el Informe de Preguntas estructuradas a ser incluidas | Estadisticas interinstitucional  ONE-SISALRIL, para inclusion de
obtencién, informacién sobre el SFS y SRL |actualizacion del indicador Actualizacion del Indicador en el cuestionario de la ENHOGAR-2023 preguntas de cobertura del SFS en ENHOGAR-2023.
procesamiento y dirigidas a grupos de dificil "Porcentaje de Poblacién Cubierta | "Porcentaje de Poblacion
divulgacion de afiliacién, empleadores, afiliados |por el SFS”, por sexo a nivel Cubierta por el SFS", por sexoa |E.5.1.2.1.DET.1.1.B
informacién sobre el del régimen contributivo, provincial. nivel provincial, a partir de la
SFSyel SRL afiliados del régimen subsidiado, | END 2030. ENHOGAR-2023
Prestadoras de Servicios de E51.21DET.11C —
Salud y Especilistas en Salud. Plan de tabulado elaborado para el 2012.3D|;u5|0n del Informe de resultados de la ENHOGAR-| $ 150,000.00
informe de resultados , desde la perspectiva Salud y Seguridad Social.
E5.1.21DET.11D
Informe de resultado elaborado.
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Resultado Esperado al

Medio de verificacion del

Unidad Organizativa

Entidad Externa

Realizados tres (3) informes de la|
evaluacion del ciclo del SFS y|
SRL, a través del recaudo,
individualizacion, ~dispersion y
gasto en salud o prestaciones
econdmicas.

-Correos enviados a la Directora de la|
DEACT de notificacion de los informes de
resultados de la evaluaciéon de |la|
coberturas

Andlisis Actuarial

Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales. Resultado Esperado |Resultado Esperado
5. For 5.1.2 Di 5.1.2.1 Disefio e implementacion |E.5.1.2.1.DC.1 E5.121DC.11 E5.1.21DC.11B Divisién de Relaciones |N/A Actividad B. Lanzamiento de campafia en conjunto con| $ 1,400,000.00
los mecanismos de |informacion sobre el SFS y el de ias de ion de |Disefio y di 6n de campaia i6n del 100% de la | Correo de aprobacion de las nuevas Plblicas rendicion de cuentas.
obtencion, informacion sobre el SFS y SRL |Descubre un Mundo de Acciones |campafia Descubre un Mundo de [piezas comunicacionales.
procesamiento y dirigidas a grupos de dificil con nueva linea gréfica Acciones para seguir
divuigacién de afiliacién, empleadores, afiliados 6n de E.5.1.2.1.DC.L1(C,D) Actividad C. Implementar campafia en los medios de[ $  90,000,000.00
informacién sobre el del régimen contributivo, relevancia respecto a la Creaci6n de plan de medios para la comunicacion ssignados y redes socisles.
SFSyel SRL afiliados del régimen subsidiado, institucion. difusion de la campafia.
Prestadoras de Servicios de
Salud y Especialistas en Salud. Actvidad D 3 50,000.00
Realizar informe de medicién/resultado de la campafia.
5. For 5.1.2 Di de|5.1.2.2 y distribucion |E.5.1.2.2.DGR.1 E.5.1.2.2.DGR.1.1 E.5.1.2.2.DGR.1.1.C Departamento de[N/A C1. Generar reportes de indicadores financieros y realizar| $ -
los mecanismos deinformacion sobre el SFS y el|de Edicién de Boletines de|Elaboracion y difusion de Articulo|Elaborado y remitido un (1)|Elaborado el borrador con la prop Monitoreo y o revision de estadisticas e informaciones financieras.
obtencion, Estudios Técnicos SISALRIL. sobre andlisis de indicadores|articulo sobre andlisis de[de Articulo preparado en el 2023 sobre|de Riesgos Financieros C2. Preparar andlisis de indicadores e informaciones
procesamiento i de las ARS indi i de | alisis de los i i de| financieras.
divulgacion 2022. ARS durante el 2022, las ARS en el 2022. C3. Elaborar articulo para boletin.
informacién sobre el D4. Remitir articulo a la DET para revision y publicacion
SFSyel SRL E5.1.22.DGR.1.1.D
Correo  de Remision del  Articulo|
preparado en el 2023 sobre analisis de
los resultados financieros de las ARS en
el 2022.
5. For 5.1.2D de |5.1.2.3 Produccion de estudios y|E.5.1.2.3.DEACT.1 E.5.1.23.DEACT.1.1 E.5.1.2.3.DEACT.1.1.(B, D) Departamento de N/A A-D 1. Elaborar el informe de resultados del andlisis de las| $ 1,209,000.00
los mecanismos de informaci6n sobre el SFS y el andlisis é que sirvan periddica, Remitidos a la Directora de la Correos de informes enviados a la Gestion Actuarial de reclamaciones reportadas por las ARS en el E35 y E7,
obtencién, SRL de base para la toma de e indexacion del Per Capitadel | DEACT dos (2) informes de Directora de la DEACT sobre los Planes Alternativos de para los planes de salud aprobados por la SISALRIL y el
procesamiento y decisiones y para la formulaciéon |PDSS y de las Primas de los resultados del andlisis de las resultados del andlisis de las Salud CNSS.
divulgacion de de propuestas que fortalezcan el |planes de salud aprobados por la iones reportadas por las iones pagadas y reportadas por A-D 1. Elaborar el informe de resultados del anélisis de las| $ 134,000.00
informacién sobre el desarrollo del Seguro Familiar de | SISALRIL y el CNSS. ARS en el E35y E7, para los las ARS en el E35, para los planes de reclamaciones reportadas por las ARS en el E35 y E7,
SFSyel SRL Salud y el Seguro de Riesgos planes de salud aprobados por la |salud aprobados por la SISALRIL y el para los planes de salud aprobados por la SISALRIL y el
Laborales. SISALRIL y el CNSS durante al |CNSS. CNSS.
afo. A-D 1. Elaborar el informe de resultados del andlisis de las| $ 770,000.00
reclamaciones reportadas por las ARS en el E35 y E7,
para los planes de salud aprobados por la SISALRIL y el
CNSS.
A-D 1. Elaborar el informe de resultados del andlisis de las| $ 60,000.00
reclamaciones reportadas por las ARS en el E35 y E7,
para los planes de salud aprobados por la SISALRIL y el
CNSS.
A-D 1. Elaborar el informe de resultados del andlisis de las| $ 40,000.00
reclamaciones reportadas por las ARS en el E35 y E7,
para los planes de salud aprobados por la SISALRIL y el
CNSS.
A-D 1. Elaborar el informe de resultados del andlisis de las| $ 45,000.00
reclamaciones reportadas por las ARS en el E35 y E7,
para los planes de salud aprobados por la SISALRIL y el
CNSS.
5. For de [5.1.2 Di 5.1.2.3 Produccion de estudios y |E.5.1.2.3.DEACT.2 E.5.1.2.3.DEACT.2.1 E.5.1.2.3.DEACT.2.1. Departamento de N/A A-D 1. Elaborar el informe de resultado de la evaluacion de| $ 194,880.00
los mecanismos de informaci6n sobre el SFS y el andlisis é que sirvan |Ct lidacion del modelo de datos [Implementado el 100% del (A,B,C,D) Andlisis Actuarial los componentes del SFS y SRL
obtencién, SRL de base para la toma de para fines de informes sobre la modelo de Evaluacién y -Correos enviados a la Directora de la
procesamiento y decisiones y para la formulacién |evaluacion y seguimiento a la ala Suficienci DEACT en i 1 de los informes de)
divulgacion de de que el , Técnicay | Técnica-Financiera y Actuarial de |resultado de la evaluacion de los A-D 1. Elaborar el informe de resultado de la evaluacion de| $ 1,813,500.00
informacion sobre el desarrollo del Seguro Familiar de |Actuarial de los componentes del [los componentes del SFS'y SRL [componentes del SFS y SRL los componentes del SFS y SRL
SFSyel SRL Salud y el Seguro de Riesgos SFSy SRL y de la "Cuenta Cuidado de la
Laborales. Salud de las Personas”,
plasmado en informes. A-D 1. Elaborar el informe de resultado de la evaluacion de| $ 201,000.00
los componentes del SFS y SRL
A-D 1. Elaborar el informe de resultado de la evaluacion de| $ 9,744.00
los componentes del SFS y SRL
E.5.1.2.3.DEACT.2.2 E.5.1.2.3.DEACT.2.2.(A,B,C) Departamento de[N/A N/A N/A
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Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto [Resietts Esperado & Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversién Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
5. For de |5.1.2 Di 5123 de estudios y|E.5.1.2.3.DET.1 E5.1.23DET.1.1 E5.123DET.11.C Departamento de N/A D1. Solicitar 6n del y de| $ 100,000.00
los mecanismos de |informacién sobre el SFSy el |andlisis estratégicos, que sirvan |Produccion de Boletin de Estudios |Emitida una (1) edicién digital del |Articulo elaborado sobre SFS y SRL. Evaluacién y Analisis estilo.
obtencion, de base para la toma de Técnicos para el fortalecimiento Boletin de Estudios Técnicos Econémico
procesamiento y decisiones y para la formulacién |del SFS. para el fortalecimiento del SFS.  |E.5.1.2.3.DET.1.1.D
divulgacion de de propuestas que fortalezcan el Insumos (tablas, cuadro, informe,
informacién sobre el desarrollo del Seguro Familiar de resumen) para Compendio de Serie de
SFSyel SRL Salud y el Seguro de Riesgos Estudios Técnicos SISALRIL, D2. Reenviar documento de aprobacion. $ 80,000.00
Laborales. elaborados.
Compendio de Serie de Estudios No. 4
Estudios Especiales, elaborado.
5. For de(5.1.2 Di 6 é de|5.1.2.4 Disefio y formulacién de|E.5.1.2.4.DET.1 E5.1.24.DET.1.1 E.5.1.2.4.DET.1.1.(A,B,C,D) Departamento de|N/A N/A N/A
los mecanismos de|informacién sobre el SFS y el|tableros de control de métricas e|Disefio, formulacion y publicacion|Publicados y/o actualizados los(-Tablero de control interno, construidos | Inteligencia de Datos
obtencion, SRL indicadores para las toma de|de tableros de control de métricas [tableros de control de métricas e[-Tablero de control interno, con mejoras
procesamiento y decisiones. e indi para indi para
divulgacion de| externo. externo, requeridos para toma de|-Reporte de actualizacion de tablero de
informacion sobre el decisiones control interno
SFSy el SRL
6. For 1.1 6n del . 1.1.1 6n y|E.6.1.1.1.0AL.1  Implementacion|E.6.1.1.1.0AI.1.1. E.6.1.1.1.0AL1.1. Oficina de Acceso a la|DIGEIG N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicion de la|seguimiento de los indicadores|del indice de Transparencia. La SISALRIL ha obtenido unal(A.B.C.D) Informacién Piblica
Gestion Publica que componen el Sistema de calificacion  General igual o|Reporte de las calificaciones remitido por
Monitoreo y Medicién de la superior al 90% requerido para el|la DIGEIG.
Gestion Pablica. nivel de estandarizacion de
nuestro Portal de Transparencia.
E.6.1.1.1.0AL1.2 Respondidas|E.6.1.1.1.0Al.1.2. Oficina de Acceso a la|N/A N/A N/A
dentro del plazo establecido, el|(A.B.C.D) Informacién Piblica
100% de las solicitudes de[Cuadro resumen con los resultados de la|
informacion, quejas y|recepcién, tramitacion y respuesta de las
reclamaciones recibidas por las|solicitudes de informacion, quejas y
distintas vias. reclamaciones por las distintas vias:
Linea 311, SAIP, correo electronico,
teléfono y presencial
E.6.1.1.1.0AL.1.3 Oficina de Acceso a la|N/A N/A N/A
Elaboradas, actualizadas y|E.6.1.1.1.0Al.1.3. Informacion Publica
cargadas en el Portal de|(A.B.C.D)
Transparencia las declaraciones |Declaraciones Juradas Publicadas.
juradas de los funcionarios
designados en los siguientes
cargos: Superintendente, Director
Administrativo, Director|
Financiero y Encargado de
Compras y Contrataciones.
6. For 6.1.1 del Sistema [6.1.1.1 Implementacion y E.6.1.1.1.DPD.1 E.6.1.11.DPD.1.1 E.6.1.1.1.DPD.1.1A Departamento de Ministerio de Al. Elaborar y remitir al MAP, comunicacion con intencion| N/A
institucional de Monitoreo y Medicién de la seguimiento de los indicadores  |Postulacion al Premio Nacional a |Realizado y remitido al MAP, la - Compromiso de Desarrollo Institucional | Administracion de postular y el "C de ion”,
Gestion Pablica que componen el Sistema de la Calidad (PNC) con el Marco memoria de postulacion con las | Postulacién firmado y sellado Publica (MAP) debidamente completado, firmado y sellado.
Monitoreo y Medicion de la Comtin de Evaluacion (CAF) evidencias de lugar en la fecha |- Comunicado Postulacion PNC
Gestion Pblica. tope establecida. A2. Comunicar la postulacion al PNC a todo el personal. | N/A
E.6.1.11.DPD.1.1.B
Ejecutada la visita de evaluacién |- Memoria de Postulacion PNC
en la fecha tope establecida. - Evidencias cargadas en el Sistema — —
PNC B1. Elaborar memoria de Postulacion al PNC y remision a| N/A
la Direccion de Comunicaciones para disefio de linea|
E.6.1.1.1.DPD.11.C grafica.
-Lista de participacion visita de
evaluacion PNC C1. Recolectar y organizar las evidencias pendientes. N/A
6. For 6.1.1 del Sistema [6.1.1.1 Implementacion y E.6.1.1.1.DPD.2 E.6.1.1.1.DPD.2.1 E.6.1.1.1.DPD.2.1.B Departamento de Ministerio de B1. Elaborar e implementar cronograma de reuniones para| N/A
institucional de Monitoreo y Medicion de la 1to de los 6n del Autodiagnosti Realizado y remitido al MAP el - Autodiagnostico CAF Desarrollo 6 pl matriz de 6 CAF.
Gestion Publica que componen el Sistema de Marco Com(in de Evaluacion autodiagnéstico CAF e informe |- Informe de Autodiagnéstico CAF Publica (MAP)
Monitoreo y Medicion de la CAF) correspondiente antes del -Plan de Accion de Mejora 2024
Gestion leb\ica. ©n 30/06/2023 - ler Informe Avance Illlan de Accion B2. Elaborar el Informe de Autodiagndstico CAF. NIA
CAF 2023. —
Definido el plan de accién de B3. Elaborar el Plan de Accion de Mejora 2024. N/A
mejora 2023 antes del E.6.1.1.1.DPD.2.1.D
30/06/2023 2do informe de resultados del plan de
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Concluir el Afio q
Trimestrales. Resultado Esperado |Resultado Esperado
accion 2023 D1. Elaborar informes de Avance del Plan de Accion del| N/A
Implementado el plan de accién afio en curso.
de mejora 2022 antes del
30/12/2023.
6. For .11 6n del 1111 6n y|E.6.1.1.1.DPD.3 E.6.1.1.1.DPD.3.1 E.6.1.1.1.DPD.3.1. Departamento de|DIGEPRES N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicion de to de los ir 6 lel St Elaborada la 6n Fisica|(A.B.C.D) Formulacion, Monitoreo|
Gestion Pablica que componen el Sistema de|de Eficacia del indice de Gestién|Financiera 2024 y remitido a|-Correos de reportes de avances aly Evaluacion de Planes,
Monitoreo y Medicion de la|Presupuestaria DIGEPRES DIGEPRES Programas y Proyectos
Gestion Publica. -Correo de remision de Informe de|
Reportado  trimestralmente  a|Evaluacién Fisica - Financiera 2022 a
DIGEPRES los avances DIGEPRES
obtenidos en la ejecucion fisica|-Correo de remision de Programacion
2023 Fisica Financiera 2024 a DIGEPRES
Elaborado y  remitido  a
DIGEPRES el Informe de
Evaluacion Fisica - Financiera
2023
6. For 1.1 6n del . 1.1.1 6n y|E.6.1.1.1.DPD.4 E.6.1.1.1.DPD.4.1 E.6.1.1.1.DPD.4.1 Departamento de|N/A A-D. 1. Elaborar y remitir a la MAE, los Reportes| N/A
institucional de Monitoreo y Medicion de la|seguimiento de los indicadores|Monitoreo y — Seguimiento  al|Elaborados y socializados con la|(A,B,C,D) Formulacién, Monitoreo| Trimestrales sobre el nivel de avance de los indicadores
Gestion Publica que componen el Sistema de|Sistema de Monitoreo y Medicion|MAE  cuatro  (4) Reportes|-Correo de remision Reporte Trimestrally Evaluacion de Planes, que componen el Sistema de Monitoreo y Medicion de la|
Monitoreo y Medicion de lafde la Gestion Publica Trimestrales sobre el nivel de[sobre el nivel de avance de los|Programas y Proyectos Gestion Pblica
Gestion Publica. (SMMGP) avance de los indi que|indi qu el Sistema de
componen el Sistema  de|Monitoreo y Medicion de la Gestion
Monitoreo y Medicion de la|Publica
Gestion Pablica ~Correos de seguimiento
Dado el seguimiento a los
responsables de la|
i i6 de cada
subsistema de medicion
6. For 6.1.1 del Sistema [6.1.1.1 Implementacion y E.6.1.1.1.DPD.5 E.6.1.1.1.DPD.5.1 E.6.1.1.1.DPD5.1A Direccion de N/A Al. Coordinar y ejecutar talles sobre la gestion estratégica| $ 500,000.00
institucional de Monitoreo y Medicién de la 1to de los it y del Revisada la filosofia Documento con nueva filosofia Planificacion y Desarrollo| institucional para fines de revision de la filosofia
Gestion Publica que componen el Sistemade  |Plan Estratégico Institucional 2021 (mision, vision y valores) institucional aprobada institucional.
Monitoreo y Medicion de la 2024
Gestion Pblica. -Revidado y actualizado el Plan  |E.6.1.1.1.DPD.5.1.B
Estratégico Institucional 2021- Informe de Evaluacion del PEI 2021-2024
2024 correspondiente al 2022 aprobado
- Correo de remision de informe de D1. Coordinar y ejecutar talles sobre la gestion| $ 500,000.00
Elaboratlo y consensuado con el |evaluacion del PEI estratégica  institucional para fines de revision y|
Equipo Directivo y Equipo Meta el actualizacion del PEI 2021-2024.
Informe de Evaluacion del 2021- |E.6.1.1.1.DPD.5.1.C
2024 correspondiente al 2022 -Documento de aprobacion de las
actualizaciones al PEI 2021-2024
EA111DPD51D0
6. For 1.1 on del .1.1.1 on y|E.6.1.1.1.DPD.6 E.6.1.1.1.DPD.6.1 E.6.1.1.1.DPD.6.1A Departamento de[N/A Al. Gestionar la socializacion del POA 2024 a todo el| $ 500,000.00
institucional de Monitoreo y Medicién de i to de los ir Formulacion del Plan Operativo|-Formulado al 28 de abril de 2023|-Lista de  Asistencia del  Taller|Formulacién, Monitoreo personal.
Gestion Publica que componen el Sistema de|Anual 2024 el Plan  Operativo  Anual|Formulacién POA 2024 y Evaluacion de Planes,
Monitoreo y Medicion de la institucional  correspondiente al|-Fotos Programas y Proyectos
Gestion Pblica. afio 2024, alineado al PEI 2021-
2024 E.6.1.1.1.DPD.6.1.B
-Comunicacién de remision del POA|
-Socializado el POA 2024 a todo|2024 al CNSS
el personal de la SISALRIL
Difundido el Plan Operativo Anual|E.6.1.1.1.DPD.6.1.0
2023 entre: -POA 2024 actualizado y aprobado
-Los miembros de la Alta|-Lista de asistencia de socializacion dell
Gerencia a abril de 2023 POA 2024 a todo el personal
-EI CNSS a abril de 2023 -Printscreen de POA 2024 cargado en el|
-Portal de T P a|Portal de Tr
diciembre de 2023.
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Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto [Resietts Esperado & Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversién Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
For .11 1 del 1111 on y|E.6.1.1.1.DPD.7 E6.1.11.DPD.7.1 E.6.1.1.DPD.7.1. Direccion de|N/A N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicién de la|seguimiento de los indicadores|Monitoreo y del Plan y con el|(AB,C,D) Planificacién y Desarrollo|
Gestion Publica que componen el Sistema de|Operativo Anual 2023. equipo directivo cuatro (4)[-Correo de remision del  Informe
Monitoreo y Medicion de la Informes Trimestrales de|Trimestral de Evaluacién del Desempefio
Gestion Publica. Evaluacion  del  Desempefio|Institucional a la Alta Direccion y Equipo
Institucional donde se[Meta
contemplen los niveles  de|-Link de acceso del informe de ejecucion
cumplimiento  durante la|del POA en el Portal de Transparencia
ejecucion del POA 2023.
~Correo de seguimiento a las areas
-Lista de Asistencia de socializacion
-Fotos
-Minuta de la reunién
E6.1.1.1.DPD.7.2 E6.1.1.1.DPD.7.2 Departamento de|N/A N/A N/A
Implementado en un 100% el|(A.B.C.D) Formulacién, Monitoreo
Plan de Accion Trimestral para el|-Plan de Accion a partir de los acuerdos|y Evaluacién de Planes,
cierre de los desfases sobre la|sostenidos en la reunion de monitoreo.  |Programas y Proyectos
ejecucion POA. -Reporte de ejecucion del Plan de
Accion.
6. For 1.1 6n del . 1.1.1 6n y|E.6.1.1.1.DPD.8 E.6.1.1.1.DPD.8.1 E.6.1.1.1.DPD.8.1A Departamento de[N/A B-D.1. Ejecutar plan de difusion sobre la gestion| $ 80,000.00
institucional de Monitoreo y Medicion de la|seguimiento de los indicadores|Disefio e implementacién del Plan|Disefiado e implementado el plan|Plan de difusion sobre la  gestién|Formulacién, Monitoreo| estratégica institucional 2021-2024.
Gestion Publica que componen el Sistema de|de Difusion de la Gestion|de difusion sobre la gestion|estratégica institucional 2023 aprobado. |y Evaluacion de Planes,
Monitoreo y Medicién de la|Estratégica 2023. estratégica institucional 2023, Programas y Proyectos
Gestion Pablica. E.6.1.1.1.DPD.8.1
(B.C.D)
-Reporte y evidencias sobre la ejecucion
del plan de difusion
6. For 1.1 on del 1111 on y|E.6.1.1.1.DPD.9 E.6.1.1.1.DPD.9.1 E.6.1.1.1.DPD.9.1A Departamento de|Ministerio  de la|Al. Gestionar la impresion, remision y carga en laf $ 80,000.00
institucional de Monitoreo y Medicién de to de los ir i6n de la Memoria de|Diagramados e impresos cinco|-Comunicacién de remision al MINPRE i0 it i SAMI del informe semestral y de la memoria
Gestion Pablica que componen el Sistema de|Rendicion de Cuentas 2023, (5) ejemplares de la Memoria de|de un ejemplar impreso de la Memoria de|y Evaluacién de Planes, institucional 2023.
Monitoreo y Medicion de la Rendicion de Cuentas 2022; y|Rendicion de Cuentas 2022 Programas y Proyectos
Gestion Pablica. remitido un (1) ejemplar al
Ministerio de la Presidencia E.6.1.1.1.DPD.9.1.B
Estructura del informe semestral (Enero-
Elaborado y remitido al Junio) de la Memoria 2023
de la Presidencia el Informe|para las diferentes unidades
Semestral (Enero-Junio) de laforganizativas.
Memoria Institucional 2023 a julio
2023. E.6.1.1.1.DPD.9.1.C
-Printscreen de Informe semestral 2023|
Elaborada y remitida al Ministerio| Memoria Institucional cargada en el SAMI
de la Presidencia (a través del|y aprobado.
SAMI) la Memoria de Rendicion
de Cuentas 2023 a diciembre de|E.6.1.1.1.DPD.9.1.D0
2023. -Printscreen de Memoria de Rendicion de
Cuenta cargada en el SAMI y aprobada.
-Acuse de recibo sobre la remision de la|
Memoria de Rendicion de Cuentas 2023.
6. For 1.1 on del 1111 on y|E.6.1.1.1.DPD.10 E.6.1.1.1.DPD.10.1 E.6.1.1.1.DPD.10.1. Departamento de[N/A N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicién de la|seguimiento de los indicadores|Gestion y Control de Cambios al|Dada respuesta al 100% de las|(A.B.C.D) Formulacion, Monitoreo|
Gestion Pablica que componen el Sistema de|Plan Estratégico y al Plan|solicitudes de cambios que|-Solicitudes de cambios al POAy al PEI. |y Evaluacién de Planes,
Monitoreo y Medicion de la|Operativo Anual. apliquen para ajustes al PEI y el|-POA y/o PEI actualizados. Programas y Proyectos
Gestion Publica. -Registro de cambios al POA y/o PEI.
6. For 1.1 on del 1111 on y|E.6.1.1.1.D0PD.11 E.6.1.1.1.DPD.11.1 E.6.1.1.1.DPD.11.1.(A,B,C,D) Departamento de[N/A N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicién de la|seguimiento de los indicadores|Gestion de riesgos al Plan|identificados y evaluados los|-Reporte y sobre la F i6
Gestion Pablica que componen el Sistema de| é 2021-2024 y sobre  la 6 plan de a los riesgos|y Evaluacion de Planes,
Monitoreo y Medicion de la|Operativo Anual 2023 estratégica 2024. sobre la gestién estratégica institucional| Programas y Proyectos
Gestion Publica. 2023.
Implementado el plan de
tratamiento a los riesgos sobre la|E.6.1.1.1.DPD.11.1.B
gestion é Plan de a los riesgos sobre|
2023. la gestion estratégica institucional 2024
aprobado.
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ALINEACION ESTRATEGICA PRODUCCION FISICA
Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
For .11 6n del 1111 on y|E.6.1.1.1.DPD.12 E6.1.11.DPD.12.1 E6.1.11DPD.12.1.A Departamento de|N/A N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicién de la|seguimiento de los indicadores|Implementacién de las Normas|Obtenida una calificacion de mas|-Elaborado plan de accién para lafCalidad en la Gestion
Gestion Publica que componen el Sistema de|Basicas de Control Internolde 90% con relacion al nivel de|implementacion de las NOBACI
Monitoreo y Medicion de la|(NOBACI) implementacién de las NOBACI
Gestion Publica. E6.1.11.DPD.12.1.
(AB,C,D)
-Hojas de asistencia.
-Reporte del Sistema de CGR sobre nivel
de implementacién de las NOBACI
Oficio de remisién de informe (Reporte de|
Avance Cuatrimestral).
6. Fortaleci 6.1.1 6n del Sistema |6.1.1.1 Implementacion y E.6.1.1.1.DPD.13 E.6.1.1.1.DPD.13.1 E.6.1.1.1.DPD.14.1. Departamento de[N/A N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicién de la seguimiento de los indicadores  |Gestion de Programas y Ejecutado el Plan de Gestion del|(A,B,C,D) Formulacién, Monitoreo|
Gestion Pablica que componen el Sistemade | Proyectos Proyecto sobre Servicio Oportuno|Reporte de avances del proyecto y Evaluacién de Planes,
Monitoreo y Medicion de la y de Calidad a Usuario Programas y Proyectos
Gestion Publica. correspondiente al 2023
E.6.1.1.1.DPD.13.2 E.6.1.1.1.DPD.13.2. Departamento de|N/A A-D.1. Dar seguimiento a la formulacion y ejecucion del| $ 300,000.00
Dado seguimiento al Portafolio de|(A.B.C.D) Formulacién, Monitoreo| portafolio de programas y proyectos
Programas y Proyectos Reporte de avances de proyectos y Evaluacién de Planes,
Programas y Proyectos
6. For 1.1 on del 1111 on y|E.6.1.1.1.DARL.1 E.6.1.1.1.DARL.1.1 E.6.1.1.1.DARL.1.1 (A;B,C,D) Direccion de| Dar seguimiento e implementacion de la Iniciativa| N/A
institucional de Monitoreo y Medicién de to de los ir Seguimiento e it de|Actualizados mensualmente a|Registros en el SIGOB, Aseguramiento de| Presidencial, Reduccién Gasto de Bolsillo
Gestion Pablica que componen el Sistema della Iniciativa Presidencial,|través de la plataforma SIGOB Riesgos Laborales
Monitoreo y Medicion de la|Reduccion Gasto de Bolsillo. los  componentes, hitos e
Gestion Publica. indicadores de la Iniciatival
Presidencial Reduccion Gasto de
Bolsillo, correspondiente al érea.
6. For 1.1 on del .1.1.1 on y|E.6.1.1.1.DARCP.1 E.6.1.1.1.DARCP.1.1 E.6.1.1.1.DARCP.1.1 (A-D) Direccion de[N/A N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicién de imiento de los ir y lizacion en y actualizados|Printscreen mensual con los hitos|Aseguramiento en Salud
Gestion Pablica que componen el Sistema de|tiempo de los hitos de la los hitos de dientes al area alde los  Regimenes
Monitoreo y Medicion de la|Presidencial Reduccion de Gasto|Iniciativa Presidencial Reduccién|mas tardar el tltimo dia de cada mes. Contributivos y Planes
Gestion Publica. de Bolsilo y Mejora de lade Gasto de Bolsillo y Mejora de
Cobertura, ~ definidos en lafla Cobertura, definidos a través
plataforma SIGOB. de la plataforma SIGOB, a mas
tardar el Gitimo dia de cada mes
Elaborado el Resumen Ejecutivo,
correspondiente a la Iniciatival
Presidencial Reduccion de Gasto
de Bolsilo y Mejora de la
Cobertura.
6. For imic 1.1 1 del Si 1111 1 y|E.6.1.1.1.DCS.1 E.6.1.1.1.DARCP.1.1 E.6.1.1.1.DCS.1.1 (A-D) Direccién de Control de|N/A
institucional de Monitoreo y Medicién de la|seguimiento de los indicadores| ony 6n en y actualizad 1 mensual con los hitos|Subsidios
Gestion Publica que componen el Sistema de|tiempo de los hitos de la Iniciati los hitos de ondientes al area a
Monitoreo y Medicion de la|Presidencial Servicio Oportuno y/|Iniciativa Presidencial ~Servicio|mas tardar el (ltimo dia de cada mes.
Gestion Publica. de Calidad al Usuario, definidos en|Oportuno y de Calidad al Usuario,
la plataforma SIGOB definidos a través de la|
plataforma SIGOB, a mas tardar|
el Gitimo dia de cada mes.
Elaborado el Resumen Ejecutivo,
correspondiente a la Iniciatival
Presidencial Servicio Oportuno y|
de Calidad al Usuario.
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ALINEACION ESTRATEGICA PRODUCCION FISICA
Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
For .11 1 del 1111 on y|E.6.1.1.1.DEACT.1 E.6.1.1.1.DEACT.1.1 E.6.1.1.1.DEACT.1.1 (A,B,C,D) Direccion de Estudios|N/A N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicién de la|seguimiento de los indicadores|Implementacién y actualizacién, |Implementados y actualizados,|Correos ~ de  notificacion ~ de  la|Actuariales
Gestion Publica que componen el Sistema delen tiempo, de los hitos de los hitos de I 6n de los e hitos
Monitoreo y Medicion de lafIniciativa i 6n|Iniciativa i 6 i al Gasto de Bolsillo, a través
Gestion Publica. de Gasto de Bolsillo y Mejora de la|de Gasto de Bolsillo y Mejora de|del monitoreo trimestral POA.
Cobertura, ~ definidos en la|la Cobertura, definidos a través
plataforma SIGOB. de la plataforma SIGOB, a mas
tardar el dltimo dia de cada mes.
6. For 1.1 6n del . 1.1.1 6n y|E.6.1.1.1.DA.1 E.6.1.1.1.DA11 E.6.1.1.1.DA.1.1. Departamento de|Direccion General de|N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicion de la|seguimiento de los indicadores|Implementacion del Indicador de|Obtenida una calificacion superior|(A..B.C.D) Compras y|Contrataciones
Gestion Publica que componen el Sistema de|Uso del Sistema Nacional dela 90 puntos en el indicador de(-Reporte trimestral sobre la calificacion|Contrataciones Publicas (DGCP)
Monitoreo y Medicion de lalCompras y Contrataciones uso del Sistema Nacional defobtenida en el indicador de uso dell
Gestion Publica. Compras y Contrataciones Sistema Nacional de Compras y
Contrataciones
6. For 1.1 6n del . 1.1.1 6n y|E.6.1.1.1.DA.2 E.6.1.1.1.DA2.1 E.6.1.1.1.DA.2.1 (A.B.C.D) Departamento de|Direccion General de|N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicion de la|seguimiento de los indicadores|Elaboracién del Plan Anual de|Elaborado y publicado el PACC|Reporte de Calificacién del subindicador|Compras y|Contrataciones
Gestion Publica que componen el Sistema de|Compras y Contratacion (PACC)[2024 al 30 de marzo 2023,(de Planificacion de las Compras del|Contrataciones Publicas (DGCP)
Monitoreo y Medicién de la|del Periodo 2024 alineado al POA-2024. Sistema Nacional de Compras
Gestion Pablica. Contrataciones.
DAF-5.8.13.1.B
PACC 2023 Captura de Pantallas
portales: SISALRIL / DGCP,
6. For 1.1 on del 1111 on y|E.6.1.1.1.DRH.1 E.6.1.1.1.DRH.1.1 E.6.1.11.DRH.1.1.D Direccion de Recursos|Ministerio  de la|N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicién de to de los ir Seguimiento y lizacion de los un 80% y D las|Humanos Administracion
Gestion Piblica que componen el Sistema de|indi SISMAP de Rect limic en los indi i de limie de los Pblica
Monitoreo y Medicion de la|Humanos. que componen el Sistema de|Indicadores del SISMAP. En relacion al
Gestion Pablica. Monitoreo y Medicion de la|plan de accién para los indicadores por|
Gestion Pablica de Rect jo del 80 % de
Humanos
Implementado el indicador
Asociacion de Servidores
Pblicos, dando cumplimiento a
los indicadores del SISMAP
For 1.1 on del .1.1.1 on y|E.6.1.1.1DF.1 E6.111DF.11 E6.1.11DF.11A Departamento de[N/A N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicién de imiento de los ir Ejecucion y Control|Calificacion de 90% en el[-Reporte de la i io del|C ili
Gestion Pablica que componen el Sistema de|Presupuestario 2023 L de la CorrectalSt de la Correcta Publicacion
Monitoreo y Medicion de la Publicacién Presupuestaria Presupuestaria
Gestion Publica. -Informe Anual de Ejecucion
-Elaborados y difundidos doce|Presupuestaria 2023
(12) Informe Mensual de|- Link Portal de Transparencia donde se
Ejecucion Presupuestaria cargan los Informes Mensuales de
Ejecucion Presupuestaria
-Elaborado un (1) Informe Anual
de Ejecucion Presupuestaria E.6.1.1.1.DF.11.
(B,C.D)
-Reporte de la calificacion  del
Subindicador de la Correcta Publicacién
Presupuestaria
- Link Portal de Transparencia donde se|
cargan los Informes Mensuales de|
Ejecucion Presupuestaria
6. For imic .11 1 del Si .1.1.2 Definicién e|E.6.1.1.2 .DPD.1 E.6.1.1.2.DPD.1.1 E.6.1.1.2 .DPD.1.1A Departamento de|N/A N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicion de la|implementacion de una|Definicion de la metodologia para|Definida la metodologia para la|Borrador de metodologia para la medicion|Formulacion, - Monitoreo|
Gestion Publica metodologia para medir la|medir la i 1 del cli i de la i 1 del|de la sati 1 del cliente interno. y Evaluacién de Planes,
satisfaccion del cliente interno.  [interno. cliente interno. Programas y Proyectos
E.6.1.1.2 .DPD.1.1.B
Metodologia para la medicién de lal
satisfaccion del cliente interno.
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Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
For .11 6n del .1.1.3 Definicion e|E.6.1.1.3.DPD.1 E6.1.13.DPD.1.1 E6.1.1.3.DPD.1.1 Departamento de|N/A N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicién de la|implementacion ~ de  una|Evaluacién de la calidad en la|Evaluada (cuatrimestralmente) la|(A,B,C,D) Calidad en la Gestion
Gestion Publica metodologia para medir la|prestacion de los Servicios de la|calidad en la prestacion de los|Informe del Desempefio del Sistema de
satisfaccion de las partes|Carta Compromiso al Ciudadano. |Servicios de la Carta|Gestion.
interesadas externas. Compromiso al Ciudadano; y
socializados los resultados con
las partes interesadas
6. For .11 6n del .1.1.4 Definicion e|E.6.1.1.4.DPD.1 E.6.1.14.DPD.1.1 E.6.1.14DPD.1.1A Departamento de|N/A N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicion de la|implementacion de una|Documentacion de la Politica para| Documentada e implementada la[Politica para la Gestion de al Y| 6
Gestion Pablica metodologia para la gestién della Gestion de Programas y|politca para la Gestion de|Proyectos aprobada y Evaluacién de Planes,
proyectos. Proyectos Programas y Proyectos Programas y Proyectos
6. For 1.1 on del .1.1.5 For de la|E.6.1.1.5.DPD.1 E.6.1.15.DPD.1.1 E.6.1.1.1.DPD.12.1. Departamento de|Entidades que formen|A-D. 1. Dar soporte y seguimiento a la definicion ef $ 500,000.00
institucional de Monitoreo y Medicién de la|colaboracion y  vinculacion|Gestion de acuerdos de|Dado el soporte y seguimiento a|(A.B.C.D) io it de los acuerdos il ion de acuerdos de cooperacion internacional
Gestion Pablica interinstitucional e internacional|cooperacién internacional  y|la definicion e implementacién de|-Matriz de seguimiento y control de|y Evaluacién de Planes, e interinstitucional.
en apoyo a la ejecucion de los relaciones interinstitucionales. acuerdos de cooperacion |acuerdos Programas y Proyectos
objetivos de la SISALRIL. internacional e interinstitucional. |-Acuerdos de cooperacién internacional e
interinstitucional aprobados.
6. For 1.1 on del .1.1.5 Disefio e implementacion|E.6.1.1.5.DEACT.1 E.6.1.15.DEACT.1.1 E.6.1.15.DEACT.1.1. Direccion de Estudios|N/A N/A N/A
institucional de Monitoreo y Medicién de lajde una metodologia para la|Gestion de la Estructuray Plan de iz las .B,C,D) Actuariales
Gestion Pablica on y a la|C ion del CIESS-CISS, |definidas en la participacion de la|Correos de gestion y seguimiento de las
ejecucion de acuerdos delcomo miembros de la Junta|SISALRIL en la Conferencia|capacitaciones de los miembros del CISS
cooperacién  interinstitucional y|Directiva del CIESS Interamericana  de  Seguridad|CIESS.
relaciones internacionales. Social (CISS)
For 1.1 6n del .1.1.6 Coordinacién para la|E.6.1.1.6.DPD.1 E.6.1.1.6.DPD.1.1 6.1.1.6.1DPD.1.1A Departamento de|N/A A.1. Disefiar la Metodologia de Gestion del N/A
institucional de Monitoreo y Medicion de 6n de ber Disefio e ion  de la ia de|-Formato de Reporte de Benchlearning|Desarrollo Institucional de Benchmarking.
Gestion Publica para la adopcion de buenas|Metodologia de Gestion de|Gestion de Benchmarking disefiado y difundido.
practicas. Benchmarking
6.1.1.6.1DPD.1.1
(B,C,D)
- Correo de seguimiento y reportes de|
Benchlearning complementados.
6. For 1.2 ] del(6.1.2.1 Desarrollo €|E.6.1.2.1.DPD.1 E.6.1.2.1.DPD.1.1 E.1.2.1.1DPD.1.1.A Departamento de[N/A A-D.1. Implementar el Programa de Responsabilidad| $ 1,500,000.00
institucional Programa de Responsabilidad|implementacion de un Programa on e 6n de| el Programa de|- Programa de Responsabilidad Social| Desarrollo Institucional Social 2023.
social de  Responsabilidad  Social|Programa de Responsabilidad|Responsabilidad Social| 2023.
Institucional dirigido a apoyar la|Social Institucional 2023. Institucional 2023.
sostenibilidad de la sociedad y el E.6.1.2.1DPD.1.1 (B,C,D)
medio ambiente. - Correos de acciones ejecutadas del|
PRS
- Ficha de actividades RS
- Fotos de actividades
- Informe de encuestas de satisfaccion
de las activi
6. For 1.2 ] del(6.1.2.1 Desarrollo €|E.6.1.2.1.DPD.2 E.6.1.2.1.DPD.2.1 E.6.1.2.1.DPD.2.1.B Departamento de|Direccién de|A-D.1. Implementar las actividades la Campafia de|$ 500,000.00
institucional Programa de Responsabilidad|implementacién de un Programa|Campaiia de C: 6n y las de|- Campaia de Capacitacién y|Desarrollo C c 6 6n de Social
social de ili Social de de ibilizacio de 2023.
Institucional dirigido a apoyar la| Responsabilidad Social|Responsabilidad Social 2023. Social.
sostenibilidad de la sociedad y el|Institucional 2023.
medio ambiente. E.6.1.2.1.DPD.2.1 (C, D)
- Evidencias y Correos de acciones
ejecutadas de la campana.
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Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto [Resietts Esperado & Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversién Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
For 1.2 on del(6.1.2.1 Desarrollo e|E.6.1.2.1.DA1 E6.1.21DA11 E6.1.21DA11A Direccion Administrativa |N/A Actividad A $ 1,500,000.00
institucional Programa de  Responsabilidad |implementacién de un Programal Gestion integral para el manejo de|-Mantener una mejor educacién|Informe sobre la instalacién de sistemas Concientizacién del personal
social de  Responsabilidad  Social|los residuos sélidos ambiental, y servicios de Actividad B Ejecucion de las actividades programadas de
Institucional dirigido a apoyar lal seguridad en salud y proteccién|E.6.1.2.1.DA.1.1 gestion medioambiental.
sostenibilidad de la sociedad y el del mediante. (B,C,D)
medio ambiente. -Dar continuidad al proyecto de|Informes Trimestrales de avance
reciclaje para que nuestros
colaboradores  mantengan el
habito de reutilizar,
-Reciclar los residuos para que
se mantenga conciencia de la|
importancia del
cuidado del medio ambiente.
6. For .1.2 on del(6.1.2.2 Elaboracion e|E.6.1.2.2.DPD.1 E.6.1.22.DPD.1.1 E.6.1.22.DPD.1.1A Departamento de|N/A N/A N/A
institucional Programa de Responsabilidad |implementacion de una|Disefio e io) de| la ia d ia de monitoreo de buenas|Desarrollo Institucional
social metodologia y politicas para el|Metodologia de monitoreo  de|monitoreo de buenas précticas | précticas de Responsabilidad Social.
mantenimiento de las buenas|buenas practicas de|de Responsabilidad Social.
practicas  de R Social.
social que contemple el E.6.1.2.2DPD.1.1
tratamiento de residuos. (B, C, D)
- Correo y reportes de monitoreo de
buenas practicas de Responsabilidad
Social
6. For 1.2 6n del[6.1.2.3 Realizacion de un|E.6.1.2.3.DPD.1 E.6.1.2.3.DPD.1.1 E.6.1.2.3DPD.1.1 Direccién de[N/A A-D.1. Implementar buenas practicas de responsabilidad| $ 94,240.00
institucional Programa de  Respor \ostico de 6n de| 6n de  buenas|Buenas practicas basadas en|(A, B,C, D) Planificacién y Desarrollo| social
social responsabilidad social a fines de|practicas  de ISO 26000 i antes [-Correo de seguimiento al Plan de RS.
definir y ejecutar planes de|social tomando como referencia la|del 31/12/2023. -Documentacion  que  evidencia  la|Comité de|
accion para el cierre de la|ISO 26000. implementacion de las  acciones|Responsabilidad Social
brecha. establecidas en el plan.
6. For .1.2 ! del|6.1.2.1 Desarrollo e|E.6.1.2.1.DARS.1 E6.1.21.DARS.1.1 E6.21.DARS.1.1C Direccién de[N/A Desarrollo de iniciativa SISALRIL con la Comunidad. $ 80,000.00
institucional Programa de Responsabilidad|implementacién de un Programa|Desarrollo de iniciativa SISALRIL|Ejecutada la Jornada de Salud|-Cronograma elaborado. Aseguramiento en Salud
social de il la Comunidad. SISALRIL en la Comunidad, en|-Jornada ejecutada (Fotos, brochure,|para el Régimen
Institucional dirigido a apoyar lal donde se realizaran consultas|videos). Subsidiado
de la sociedad y el médicas (generales,
medio ambiente. odontolégicas, vacunacién, otras)
en el Ingenio Santa Fe, ademas
de aprovechar el espacio paral
divulgacion de  informaciones
sobre la naturaleza de la
institucion.
6. Fortalecimiento|6.1.3 Implementacién del Plan|6.1.3.1 Actualizacion e|E.6.1.3.1.DA.1 E.6.1.3.1.DA.1.1 E.6.1.3.1.DA.1.1.D (A.B.C.D) Departamento de|N/A N/A N/A
institucional General de Emergencia implementacién del Manual del 6n e a respuesta oportuna|Plantila de suplidores en el portal de|Servicios Generales
Plan General de Emergencia con|del Manual del Plan General de|y répida de los y cor i del Estado
el fin de gestionar los riesgos de|Emergencia con el fin de gestionar|servicios ~ en  casos  de
desastres. los riesgos de desastres emergencia nacional para dar
continuidad a los trabajos de Ia|
institucion.
6. Fortalecimiento|6.1.3 Implementacién del Plan|6.1.3.1 Actualizacion €e|E.6.1.3.1.DTIC.1 E.6.1.3.1.DTIC.1.1 E.6.1.3.1.DTIC.1.1 (A,B,C) Departamento de|N/A N/A N/A
institucional General de Emergencia implementacién del Manual del|Disefio y prueba de estrategias de|Implementado y probadas las|-Plan de Recuperacion de Desastres de|Seguridad y Monitoreo
Plan General de Emergencia con|continuidad de los sistemas de|estrategias de recuperacion de|la DTIC
el fin de gestionar los riesgos de|informacién ~ criticos para la|desastres de los  sistemas|-Pruebas de escritorio
desastres. gestion de riesgos. critcos para la gestion de|
riesgos.
6. For .2.1 Redisefio O 6.2.1.1 Redisefio e|E.6.2.1.1.D0PD.1 E.6.2.1.1.DPD.1 E.6.2.1.1.DPD.1 Departamento de[Ministerio de|N/A N/A
institucional Implementacion de la Nueva|Revision y actualizacion del(-Manual de Cargos aprobado por|- MC aprobado Desarrollo Institucional | Administracion
Estructura Organizativa y de|Manual de Cargos (MC) el MAP. -Publicacion del MC en el SISMAP Pblica (MAP)
Cargos. -MC Actualizado disponible en el
-Manual actualizado disponible en|SISMAP y el SG
el SISMAP y SG
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ALINEACION ESTRATEGICA

Version No. 1
Produccién Estratégica
PRODUCCION FISICA

Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
For .3.1 Di ony 6n(6.3.1.1 Implementacion de un|E.6.3.1.1.DPD.1 E6.3.1.1.DPD.1.1 E.6.3.1.1.DPD.1.1A Departamento de|N/A Al. Gestionar la de la Gestion $ 4,000,000.00
institucional de los procesos internos sistema de informacion para laAutomatizacion de la Gestion|Disefiado e implementado el|Correo de solicitud para el desarrollo o|Formulacién, Monitoreo) Institucional
gestion é ir é Tablero de Control sobre la|adquisicion de una Plataforma|y Evaluacion de Planes,
incluyendo un cuadro de mando| Gestion Estratégica Institucional |informética para gestion ~estratégica| Programas y Proyectos
integral que permita visualizar el institucional
estado general de los resultados Realizada la solicitud para la|
de la organizacion. implementacion de una|E.6.3.1.1.DPD.1.1.B
Plataforma  informatica  para|Link Tablero de Control sobre la Gestion
gestion é é Ir
E6.3.11.DPD.1.1.C
Reporte sobre la implementacién del
Tablero de Control sobre la Gestion
Ir
6. For .3.1 D ony 6n(6.3.1.1 Implementacién de un(E.6.3.1.1. DF.1 E.6.311 DF.11 E.6.3.1.1.DF.1.1 (A B, C,D) Direccion Financiera N/A Solicitar a la DTI la it de la o| Por
institucional de los procesos internos sistema de informacién para la|Implementacion de una Plataforma|lmplementado el sistema para|lmplementada la mejora en el sistema o nuevo sistema Financiero, en cumplimiento con lo!
gestion estratégica institucional| Tecnolégica Integrada para  lal izacion de los pi los procesos. requerido en las auditorias financieras.
incluyendo un cuadro de mando|Gestion ~ de  los Procesos | de Gestion Financiera.
integral que permita visualizar el| Administrativos y Financieros
estado general de los resultados'
de la organizacion.
6. For .3.1 D on y 6n(6.3.1.2 6 del|E.6.3.1.2.DARL.1 Automatizacion|E.6.3.1.2.DARL.1.1 E.6.3.1.2.DARL.1.1.C Departamento de, Ejecutar la herramienta de registro y gestion de la| N/A
institucional de los procesos internos proceso  de  registto  y|de gestion de coordinacién de la|Automatizado el proceso de|Registros de asistencias de reuniones|Valoracion y certificacién de la discapacidad
certificacion de la discapacidad. |CTD-SRL. registro y gestion de la|realizadas. Certificacion del Dafio
certificacién de la discapacidad. Corporal
E.6.3.1.2.DARL.1.1.D
Dl
For .3.2 Mejora y/o 6n de|6.3.2.1 Revision, mejora y/o|E.6.3.2.1.DPD.1 E.6.3.2.1 .DPD.1.1 E.6.3.2.1 .DPD.1.1.B Departamento de|Ministerio de|B1. Remision solicitud de aprobacion Carta Compromiso al| N/A
institucional tramites de los procesos de la|simplificacion de tramites de los|Elaboracion y Emision de la Carta|Emitida por el MAP la Resolucién|Resolucion del MAP aprobando la Carta|Calidad en la Gestion Administracion Ciudadano.
SISALRIL procesos internos  de  la|Compromiso al Ciudadano. de  aprobacion de  Carta|Compromiso al Ciudadano. Publica (MAP)
SISALRIL Compromiso al Ciudadano
6. For .3.2 Mejora y/o i 6n de|6.3.2.1 Revision, mejora y/o|E.6.3.2.1.DPD.2 E.6.3.2.1.DPD.2.1 E.6.3.2.1.DPD.2.1.B Departamento de|N/A N/A N/A
institucional tramites de los procesos de la|simplificacion de tramites de los|Elaboracion y aprobacion  del|Elaborado y aprobado el Catalogo|Catalogo de Servicios Internos disponible| Calidad en la Gestion
SISALRIL procesos de la SISALRIL. Catélogo de Servicios Internos. de Servicios Internos. en la INTRANET.
6. For .3.2 Mejora y/o i 6n de|6.3.2.1 Revision, mejora y/o|E.6.3.2.1.DPD.3 E.6.3.2.1.DPD.3.1 E.6.3.2.1 .DPD.3.1.A Departamento de|DTIC D1. la de los del| N/A
institucional tramites de los procesos de la|simplificacion de tramites de los|Implementacion de un cédigo QR|Implementado el cédigo QR para| Solicitud para la implementacién del|Calidad en la Gestion Sistema de Gestion.
SISALRIL procesos de la SISALRIL. para if ion y i |la if iof de igo QR a la Direccion de Tecnologial
de los documentos del Sistema de|Documentos  del Sistema de[de la Informacién y Comunicaciones
Gestion. Gestion. (DTIC)
Documentos: Procedimientos, |E.6.3.2.1 .DPD.3.1.D
Politicas, Instructivos, Manuales. |Printscreen Cédigo QR en el Sistema de|
Gestion.
6. For .3.2 Mejora ylo 6n de|6.3.2.1 Revision, mejora y/o|E.6.3.2.1.DTIC.1 E.6.3.21.DTIC.1.1 E.6.3.2.1.DTIC.1.1A Departamento de[N/A N/A N/A
institucional tramites de los procesos de la|simplificacion de tramites de los|Redisefio de los procesos de la[Implementado los nuevos | Informe de levantamiento Desarrollo e|
SISALRIL procesos de la SISALRIL. DTIC para implementar mejoras|procesos de gestion para la|E..6.3.2.1.DTIC.1.1.B Implementacion de,
ylo actualizaciones DTIC. Plan de trabajo Sistemas TIC
E.6.3.2.1.DTIC.1.1.C
Informe de revision
6. For .3.2 Mejora y/o 6n de|6.3.2.1 Revision, mejora y/o|E.6.3.2.1.DTIC.2. E.6.3.21.DTIC2.1 E.6.321DTIC.2.1.A Departamento de[N/A N/A N/A
institucional tramites de los procesos de la|simplificacion de tramites de los |Actualizacion y Mantenimiento de|Adquiridos nuevos equipos | Informe de levantamiento. | Desarrollo e|
SISALRIL procesos de la SISALRIL. los equipos tecnolégicos utilizados |tecnolégicos  para  suplir  las|E.6.3.2.1.DTIC.2.1.B Implementacion de|
por las areas para la realizacion|necesidades detectadas en las|Correo  enviando los TDRS  .|Sistemas TIC
de sus funciones. diferentes direcciones Correo de seguimiento.
E.6.3.21.DTIC.21.C
Correo  sobre  la  adquisicion |
asignaciones de los nuevos equipos
tecnoldgicos.
6. For .3.2 Mejora y/o i de[6.3.2.1 Revision, mejora y/o|E.6.3.2.1.DTIC.3 E.6.3.2.1.DTIC.3 1 .|E.6.3.2.1.DTIC.3 .1.A|Departamento de[N/A N/A N/A
institucional tramites de los procesos de la|simplificacién de tramites de los|Desarrollo e implementacion de la| Desarrollado e implementada la|Informes de avances. | Desarrollo e
SISALRIL procesos de la SISALRIL. de [ il de i E.6.3.2.1.DTIC.3 .1.B|{Implementacion de|
entre ARS/ IDOPPRIL -PSS-|entre ARS/IDOPPRIL-  PSS-|Informes de avances. | Sistemas TIC
SISALRIL SISALRIL E.6.3.21.DTIC.3 1.C
Informes de avances.
E.6.3.21.DTIC.3 1
Informe de revision.
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Produccién Estratégica
PRODUCCION FISICA

Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
For .3.2 Mejora y/o 6n de|6.3.2.1 Revision, mejora y/o|E.6.3.2.1.DTIC.4 E.6.3.21.DTIC.4.1 E.6.3.21.DTIC4.1A Departamento de|N/A N/A N/A
institucional tramites de los procesos de la|simplificacién de tramites de los|implementacion de WebServices|Desarrollados e Informe de iento. Desarrollo e
SISALRIL procesos de la SISALRIL. con los servicios ofrecidos en la|Web Services con los servicios|E.6.3.2.1.DTIC.4.1.B Implementacion de|
Oficina Virtual (OV) para las ARS |ofrecidos por la Oficina Virtual|informe de revision Sistemas TIC
y otras instituciones. (OV), que son consumidos por|E.6.3.2.1.DTIC.4.1.C
las ARS y otras Instituciones Informe final.
6. For .3.1 D ony 6n(6.3.2.1 Revision, mejora y/o|E.6.3.2.1.DTIC.5 E.6.3.21.DTIC5.1 E.6.3.21.DTIC.5.1.A Departamento de|N/A N/A N/A
institucional de los procesos internos simplificacion de tramites de los | Desarrollo de D e Informe de del redisefio de|Desarrollo e
procesos de la SISALRIL. tecnolégicas que mejoren  elflas plataformas tecnologicas que|OV. Implementacién de|
acceso a la informacion por parte|proveen mayor acceso de la|E.6.3.2.1.DTIC.5.1.B Sistemas TIC
de los ciudadanos. ciudadania a las informaciones y|Plan de trabajo aprobado.
servicios.
E.6.3.2.1.DTIC.5.1 (C,D)
Informe de avances.
6. For .3.2 Mejora y/o 6n de|6.3.2.1 Revision, mejora y/o|E.6.3.2.1.DTIC.6 E.6.3.2.1.DTIC.6.1 E.6.3.2.1.DTIC.6.1.A Departamento de|N/A N/A N/A
institucional tramites de los procesos de la|simplificacion de tramites de los|Actualizacion de la infraestructura|Actualizada  la Informe de iento Operaciones TIC
SISALRIL procesos de la SISALRIL. 6 de servidor ica de servidor E.6. 1.DTIC.6.1.B
Plan de trabajo
£.6.3.2.1.DTIC.6.1 (C.D)
Informe de revision
6. For .3.2 Mejora y/o 6n de|6.3.2.1 Revision, mejora y/o|E.6.3.2.1.DTIC.7 E.6.3.2.1.DTIC.7.1 E.6.3.2.1.DTIC.7.1.A Departamento de|N/A N/A N/A
institucional tramites de los procesos de la|simplificacion de tramites de los|Certificacion del cableado delCertificado el cableado de edificio| Informe de levantamiento Operaciones TIC
SISALRIL procesos de la SISALRIL. Edificio SEDE pisos del 4, 5y 6. [de la sede central de los pisos 4,|E.6.3.2.1.DTIC.7.1.B
5y6. Plan de trabajo
E.6.3.21.DTIC.7.1.C
Informe de revision
For .3.2 Mejora y/o 6n de|6.3.2.1 Revision, mejora y/o|E.6.3.2.1.DTIC.8 E.6.3.2.1.DTIC.8.1 E.6.3.2.1.DTIC.8.1.B Departamento de|N/A N/A N/A
institucional tramites de los procesos de la|simplificacion de tramites de los|Implementacion de un nuevo Data|lmplementacion de un nuevo|informe de i de laf ini i6 de|
SISALRIL procesos de la SISALRIL. para la i6n de|Data para i y estructura de datos. Servicios TIC
datos de las areas misionales. explotacion de datos de las areas
misionales E.6.3.2.1.DTIC.8.1 (C,D)
Plan de trabajo aprobado.
6. For .3.1 D 'y 1[6.3.2.1  Revision, mejora y/o|E.6.3.2.1.DTIC.9 E.6.3.21.DTIC.9.1 E.6.3.21.DTIC.9.1. (A.B,C)|Departamento de|N/A N/A N/A
institucional de los procesos internos simplificacion de tramites de los|Sistematizacion de Proceso de|Sistematizado el proceso de|- Informe de levantamiento. -|Desarrollo e
procesos de la SISALRIL. Control de Privilegios. control de privilegios Plan de trabajo. | Implementacion de|
E.6.3.21.DTIC.9.1.D Sistemas TIC
Informe de revision.
6. For .3.1 D 'y 1[6.3.2.1 Revision, mejora y/o|E.6.3.2.1.DTIC.10 E.6.3.2.1.DTIC.10.1 E.6.3.21.DTIC.10.1A Departamento de|N/A N/A N/A
institucional de los procesos internos simplificacién de tramites de los|Desarrollo  de  Modulo  de[Desarrollado el modulo  de|Informe de levantamiento| Desarrollo e
procesos de la SISALRIL. Asistencia y Puntualidad asistencia y puntualidad. Plan de trabajo. | Implementacion de|
E.6.3.2.1.DTIC.10.1.(B,C) Sistemas TIC
Informes de avances.
E.6.3.21.DTIC.10.1.D
Informe de revision.
6. For .3.2 Mejora y/o i 6n de|6.3.2.1 Revision, mejora y/o|E.6.3.2.1.DTIC.11 E.6.3.2.1.DTIC.11.1 E.6.3.2.1.DTIC.10.1.B Departamento de|N/A N/A N/A
institucional tramites de los procesos de la|simplificacion de tramites de los|Adquisicion de un sistema ofAdquirido e implementado un|Documento TDR|Seguridad y Monitoreo
SISALRIL procesos de la SISALRIL. Servicio de Monitoreo de Eventos [sistema o servicio de monitoreo|E.6.3.2.1.DTIC.10.1.C TIC
de Seguridad de la Informacién|de evento de seguridad de la|Correo de Avances proceso  de|
para el limie de i Adquisicion
controles de seguridad segin lo E.6.3.21.DTIC.10.1.D
requerido por la norma 1SO Informe de Implementacién
27001:2013
6. Fortalecimiento|6.3.3 Mantenimiento  de  las|6.3.3.1 Disefio e implementacion|E.6.3.3.1.DPD.1 E.6.3.3.1.DPD.1.1 E.6.3.3.1.DPD.1.1A Departamento de|Auditor Externo Al. Gestionar la ejecucion de la auditoria externa al|
institucional certificaciones 1SO 9001:2015 e|planes de auditorias internas y|Coordinacion y ejecucién de la|Ejecutada la Auditoria Externa|-Informe Final de Auditoria Externa. Calidad en la Gestion Sistema de Gestion.
1SO 27001:2013 externas con miras a mantener|Auditoria Externas al  Sistema|sobre ISO 9001 / ISO 27001 en|-Lista de asistencia socializacion de 630,000.00
las certificaciones de 1SO|Gestion (SG) el primer trimestre de 2023 resultados de la auditoria.
9001:2015 e ISO 27001:2013.
6. Fortalecimiento|6.3.3 Mantenimiento  de  las|6.3.3.1 Disefio e implementacion|E.6.3.3.1.DPD.2 E.6.3.3.1.DPD.2.1 E.6.3.3.1.DPD.2.1.D Departamento de[N/A N/A N/A
institucional certificaciones 1SO 9001:2015 e|planes de auditorias internas y|Elaboracién,  coordinacion  y|Ejecutado en un 100% el|-Informe de Auditoria Interna. Calidad en la Gestion
1SO 27001:2013 externas con miras a mantener |ejecucion del Programa Anual de|programa de auditorias int Lista de asistenci on de|
las certificaciones de 1SO|Auditorias Internas. del Sistema de Gestién segun lo|resultados de la auditoria.
9001:2015 e ISO 27001:2013. planificado.
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Produccién Estratégica

ALINEACION ESTRATEGICA PRODUCCION FISICA
Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
6. For .4.1 Mejora de la 6n de(6.4.1.1 Desarrollo e|E.6.4.1.1.DRH.1 E.6.4.1.1.DRH.1.1 E.6.4.1.1.DRH.1.1.B Departamento de|N/A Actividad A N/A
los de la SISALRIL |implementacién de politicas que|Desarrollo de un programa de una|Contar ~ con  colaboradores| Programa elaborado Relaciones Laborales y| En conjunto con los colaboradores evaluar alternativas|
vaya en funcion de beneficios y|SISALRIL saludable e inteligente |saludables, motivados y reducir|correo de notificacion Sociales orientadas a fortalecer el programa de bienestar
oportunidades de los! ausencia laboral
colaboradores. E.6.4.1.1.DRH.1.1 (C,D)
Nivel de avance de ejecucion
6. For .4.1 Mejora de la 6n de(6.4.1.1 Desarrollo e|E.6.4.1.1.DRH.2 E.6.4.1.1DRH.2.1 E.6.411.DRH.2.1.A Departamento de[N/A Actividad A. Realizacion de pruebas de vigilancias de la| $ 800,000.00
los de la SISALRIL |implementacién de politicas que|Desarrollado el programa de Salud 6nei ion del|C: de Relaciones Laborales y| salud de los colaboradores.
vaya en funcion de beneficios y|Ocupacional de la institucion programa de Salud Ocupacional [10% ejecucion del programa de|Sociales
oportunidades de los! actividades Actividad B. Elaboracion de planes de accién orientados a|
colaboradores. E.6.41.1.DRH.2.1.B,C mejorar la salud de los colaboradores.
25 % ejecucion del programa de|
actividades
E.6.4.11.DRH.2.1.D
40 % ejecucion del programa de
6. For .4.1 Mejora de la ion de|6.4.1.3 Definicion e|E.6.4.1.3.DRH.1 E.6.413.DRH.1.1 E.6.413DRH.1.1A Departamento de|N/A Actividad D Aplicado el Estudio de Clima Laboral 2022 en| $ 600,000.00
los de la SISALRIL [implementacion de planes de|Medicion y Gestion del Clima|Aplicado el Estudio de Clima|-Plan de Mejora de Clima a desarrollar y|Relaciones Laborales y todos los colaboradores de la institucion.
accion a partir de los resultados | Laboral. Laboral 2022 en todos los|nivel de ejecucion y remision del plan a|Sociales
de la medicion del clima laboral. colaboradores de la institucion desarrollar al MAP Elaborado y remisién el Plan de Mejora de Clima a|
desarrollar. Ejecutar 10% Plan de Mejora de Clima.
E.6.413DRH.11B
-Reporte de avance sobre la ejecucion
del plan
E.6.413DRH.11C
Nivel de ejecucion y remision
E.6.4.13.DRH.1.1.D
Nivel de ejecucion y remision
Apertura de aplicacion para el afio 2023
6. For .4.1 Mejora de la i6n de|6.4.1.4 Desarrollo  proyecto|E.6.4.1.4.DRH.1 E.6.4.1.4DRH.1.1 E.6.4.1.4DRH.1.1A Departamento de|N/A Actividad A Reunion con el equipo a asignar de parte de la| N/A
los de la SISALRIL [institucional de Transformacion|Gestion del sistema de Asistencia|Ejecucion del proyecto Lista de asistencia para definir el|Registro, Control y DTIC.
Cultural hacia una SISALRIL|y Puntualidad proyecto Noémina
mas &gil e innovadora. E.6.414DRH.1.1.B
Nivel de ejecucion presentado por DTIC. Actividad B Dar seguimiento a las pruebas del Sistema de
Asistencia de Reuniones informacién de recursos humanos.
E.6.4.14.DRH.1.1.C
Correo de entrega de periodo de prueba Actividad C Implementacion del proyecto
por DTIC y recepcion del sistema por
parte de la DRH.
4.14.DRH.1.1.D
Implementacién del proyecto.
Correo de sensibilizacion a las areas.
6. For .4.1 Mejora de la 6n de|6.4.1.4 Desarrollo  proyecto|E.6.4.1.4.DRH.2 E.6.414.DRH.2.1 E.6.414DRH.2.1.A Departamento de[N/A Reunién con el equipo a asignar de parte de la DTIC. N/A
los de la SISALRIL [institucional de Transformacion|Gestion del proceso de|Ejecucion del proyecto de Control|Lista de asistencia Evaluacion del
Cultural hacia una SISALRIL |sistematizacion de Control de|de privilegios sistematizado Levantamiento del proyecto. Desempefio y
mas agil e innovadora. Privilegios Capacitacion Dar seguimiento a las pruebas del Sistema de informacion!
E.6.4.14DRH.2.1.C de recursos humanos.
Correo de DTIC indicando autorizando
periodo probatorio Implementacién del proyecto
E.6.4.14.DRH.2.1.D
del proyecto
6. Fortalecimiento(6.5.1 Desarrollo de las(6.5.1.2 Asuncién de la gestion|E.6.5.1.2.DRH.1 E.6.5.1.2.DRH.1.1 E.6.5.1.2.DRH.1.1 Departamento de[Ministerio  de  la|N/A N/A
institucional competencias de los|del  conocimiento como  eje| Identificado el conocimiento|(A,B,C,D) Evaluacion del| Administracion
colaboradores transversal de los procesos de| clave, disefiado el Mapa General|Evidencia de implementacion en 3|Desempefio y|Publica
6n y entrer 6n del proceso de|de Conocimiento de la SISALRIL,|direcciones Capacitacion
cruzado del personal con|Gestion del Conocimiento en las|e identificado por direccion y
conocimientos técnicos. areas Sustantiva de la SISALRIL. |Procesos de cada area.
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Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
6. Fortalecimiento|6.5.1 Desarrollo de las|6.5.1.3 Implementacion el nuevo|E.6.5.1.3.DRH.1 E.6.5.1.3.DRH.1.1 E.6.5.1.3.DRH.1.1.A Departamento de|Ministerio  de la[N/A N/A
institucional competencias de los|Sistema de Evaluacion del Evaluado que el 100 % de los|Remision de suscripcién de acuerdo del|Evaluacion del| Administracién
colaboradores Desempefio. del Dt fio en st en los dos|Desempefio Desempefio y|Publica
dos de evaluacion por|Informe de remision al MAP Capacitacion
conductuales y Evaluacion por|metas y Evaluacion por [Evaluacion del desempefio
Resultados resultados E.6.513.DRH.1.1.B
Lista de asistencia.
Correo de convocatoria
E.6.513DRH.1.1.C
Lista de asistencia.
Correo de convocatoria
E.6.513.DRH.1.1.D
Evaluacion de sus dos componentes |
plan de Desarrollo
6. Fortalecimiento|6.5.1 Desarrollo de las|6.5.1.3 Implementacion el nuevo|E.6.5.1.3.DRH.2 E.6.513.DRH.2.1 E.6.51.3.DRH.2.1.B Departamento de|N/A Actividad B .Proceso de compra del Sistema de Desarrollo | $ 300,000.00
de de Evaluacion del|Programa de Desarrollo de|Desarrollar desde un programa|ldentificado el suplidor mediante un|Evaluacion del Actividad C .dentificar el personal a ser capacitados
colaboradores Desempefio, Competencias ~ Conductuales, |de competencias conductuales, [sistema  automatizado ~ para  la| Desempefio y Actividad D. Identificar las competencias a Desarrollar
Desde el Diccionario de|dos al iof Capacitacion
Competencias aprobado por el|ocupacional V
MAP E.6.513DRH.2.1
(C.D)
Correo de Convocatoria
Seguimiento del proceso de desarrollo de|
las competencias.
6. For .4.1 Mejora de la i6n de|6.4.1.3 Definicion €e|E.6.4.1.1.DRH.6 6.4.1.1.DRH.3.1 E.6.4.1.1.DRH.6.A Departamento de|Ministerio  de la|Actividad A. Realizar reunion de trabajo, entre el despacho| N/A
los de la SISALRIL |implementacién de planes de Modificada la Resolucién y|Correos y lista de asistencia. Registro, ~ Control  y|Administracion y MAP.
accion a partir de los 1 de la por el MAP Noémina Publica
de la medicion del clima laboral. |Administrativa Interna No. 001- E.6.4.1.1.DRH.6.C
2019 que establece el nuevo Comunicacion del MAP
Régimen de Remuneraciones,
Incentivos y Beneficios, a favor de
los empleados de la SISALRIL
6. For .4.1 Mejora de la 6n de|6.4.1.1 Desarrollo e|E.6.4.1.1.DRH.1 E.6.411DRH.1.1 E.6.411DRH.11A Departamento de[Ministerio  de la| Actividad A. Realizar reunion de trabajo, entre el despacho| N/A
los de la SISALRIL [implementacién de politicas que Resolucion modificada y|Correos y lista de asistencia. Registro, ~ Control  y|Administracion y MAP.
vaya en funcién de beneficios y de la Resol por el MAP Némina Pblica
oportunidades de los|Administrativa Interna No. 003- E.6.4.1.1.DRH.1.1.C
colaboradores. 2018 que Ordena la Aplicacion Comunicacién del MAP
inmediata de la ley 41-08, sobre
funcién Publica y reconoce los
derechos  adquiridos de los
funcionarios y empleados de laf
SISALRIL, que ingresaron antes
de promulgacién de la referida Ley
6. For .4.1 Mejora de la 6n de|6.4.1.1 Desarrollo e|E.6.4.1.1.DRH.2 E.6.411.DRH.2.1 E.6.4.11DRH.2.1.C Departamento de[N/A Actividad A, B, C, D Coordinar con el Comité Evaluador,| $ 500,000.00
los de la SISALRIL [implementacién de politicas que Creacion de cultura de Servicio|Elaboracion de matriz de acciones|Relaciones Laborales y revision de los reportes, sobre votacion Servicio Estrella
vaya en funcién de beneficios y|Implementacién ~ del ~ Proyecto|Estrella a lo interno de la|servicio estrella, compartida a todos los|Sociales
oportunidades de los |Servicio Estrella SISALRIL colaboradores
colaboradores.
Realizado el seguimiento al cronograma
de actividad de las areas " Café con el
Director”
6. Fortalecimiento|6.6.1 Fortalecimiento de la imagen|6.6.1.1 Disefio e implementacion|E.6.6.1.1.DC.1 E.6.6.1.1.DC.1.1 E.6.6.1.1.DC.1.1.A Division de Relaciones|N/A Actividad D $ 2,000,000.00
institucional de la SISALRIL y mejora de la|de un plan de 6n(6.6.1.1 de la] 6n del 60% de I 6n con las areas realizadas. Publicas Implementar nueva linea gréfica a nivel digital
comunicacion interna estratégica para fortalecer la|nueva linea gréfica Institucional nueva linea grafica Institucional  |E.6.6.1.1.DC.1.1.B
imagen de la SISALRIL y Correo de aprobacion de las diferentes
robustecer los procesos de piezas a crear
comunicacion interna. E.6.6.1.1.DC.1.1.C
Implementacion en un 30% la nueva lineal
grafica Institucional
E.6.6.1.1.DC.1.1.D
Implementacion en un 50% la nueva linea
gréfica Institucional
6. Fortalecimiento|6.6.1 Fortalecimiento de la imagen|6.7.1.2 Adecuacién del Edificio|E.6.7.1.2. DC.1 E.6.7.12.DC.1.1 E.6.7.1.2.DC.1.1.C Division de Relaciones|N/A Actividad C $ 1,200,000.00
institucional de la SISALRIL y mejora de la|SISALRIL de la calle Seminario. |Inauguracién del nuevo edificio| Realizada la 6n y|-Fotos de la Publicas Realizar evento de inauguracion
comunicacion interna SISALRIL de la calle Seminario. apertura del 100% de servicios|-Videos
que se ofreceran el edificio|-Formulario de solicitud de eventos
SIASLRIL de la calle Seminario
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ALINEACION ESTRATEGICA PRODUCCION FISICA
Resultado Esperado al Medio de verificacion del Unidad Organizativa Entidad Externa
Eje Estratégico Directriz Estratégica Iniciativa Estratégica Producto q Cumplimiento de las Metas Responsable del Involucrada en el Actividad Inversion Estimada
Concluir el Afio q
Trimestrales Resultado Esperado [Resultado Esperado
6. Fortalecimiento|6.7.1 ~ Adecuaciéon  de las|6.7.1.1 Apertura de oficinas de|E.6.7.1.1.DA.1 E.6.7.1.1.DA1 E.6.7.1.1.DA11 Departamento de[N/A Actividad Apertura de las oficinas regionales $ 55,000,000.00
institucional instalaciones de la SISALRIL atencién a usuarios en las|Apertura de oficinas de atencién a|Readecuadas y puesta en|AB,C.D Compras y
regiones: Sur, Este y Noreste.  |usuarios en las regiones: Este y|funcionamiento al 100% las|Constancia de Procesos Publicados y|Contrataciones
Norte. Oficinas Regionales. gestionado por el Depto. De Compras y|
Contrataciones (Certificaciones de|
fondos, Contratos, etc.)
Correo de seguimiento
Fotos
6. Fortalecimiento|6.7.1  Adecuacion ~ de las|6.7.1.2 Adecuacién del Edificio|E.6.7.1.2.DA.1 Reconstruccion|E.6.7.1.2.DA.1.1 E.6.7.1.2.DA.1.1 (AB,C,D) Departamento de|N/A Actividad Apertura del Edificio $ 90,000,000.00
institucional instalaciones de la SISALRIL SISALRIL de la calle Seminario. |del edificio SISALRIL, de la Calle|Reconstruccion del edificio| Notificacion a los oferentes Compras Y|
Seminario SISALRIL, de la Calle Seminario |Correo de seguimiento y fotos Contrataciones
6. Fortalecimiento|6.8.1 Inversiones financieras para|6.8.1.1 Analisis de riesgos|E.6.8.1.1. DF.1 E.6.811 DF.11 E.6811DF.11 Departamento de|N/A N/A N/A
la de laffinancieros para la utilizacion de|Inversion de los fondos|Gestionadas las inversiones, en|(A, B, C, D) Tesoreria
institucion instrumentos de inversién con lafexcedentes en el Flujo de Caja de|instrumentos  financieros, ~ del|Informe mensual del comportamiento del
finalidad de hacer frente a los|lainstitucion 100% de los q lio de inversione
riesgos  del mercado  de| apliquen
capitales, potencial disminucion’
del recaudo, y aumentar los,
ingresos por rendimientos.

Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales



