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I Introduccion

La revolucion tecnoldgica y la digitalizacion de herramientas tradicionalmente vinculadas al entorno
institucional o empresarial han dejado de ser exclusivas de estos espacios. La creciente accesibilidad
y dominio de estas tecnologias desde entornos no convencionales, particularmente el hogar, han
facilitado la ejecucion remota de multiples funciones laborales, sobre todo aquellas de naturaleza
analitica, administrativa o técnica.

Durante la pandemia por COVID-19, las medidas de contencion implementadas para mitigar la
propagacion del virus, como el confinamiento obligatorio, generaron un ausentismo laboral
significativo y graves impactos sobre la economia mundial. Ante esta situacion, diversas estrategias
fueron adoptadas para mantener la continuidad operativa de los sectores productivos, destacandose
el teletrabajo como una alternativa viable. Esta modalidad permitio sostener actividades econémicas
claves, principalmente en los sectores de tecnologias de la informacion y la comunicacion, servicios
técnicos, educacion virtual y gestion administrativa.

Aunque el teletrabajo no constituye un fenémeno reciente, la pandemia le otorgd protagonismo. Se
consolidd como un modelo organizacional eficiente, con capacidad de adaptacion y sostenibilidad, lo
gue ha llevado a multiples sectores econémicos a adoptarlo como parte estructural de sus esquemas
laborales. Esta expansion ha puesto de manifiesto la necesidad de contar con marcos normativos
especificos que regulen adecuadamente esta forma de organizacion del trabajo, asegurando
condiciones laborales justas, seguras y equitativas para los trabajadores remotos.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), a través del Convenio N.° 177 sobre el trabajo a
domicilio (1996) y la Recomendacion N.° 184, establece principios generales que resultan aplicables
al teletrabajo, aun cuando el término no se menciona explicitamente. Segun el articulo 1 del Convenio,
se entiende por trabajo a domicilio aquel que:
e Se realiza en el domicilio del trabajador o en otros lugares libremente elegidos por este,
distintos al establecimiento del empleador;
e Genera una remuneracion por el trabajo efectuado;
e Se orienta a la elaboraciéon de un producto o la prestacion de un servicio conforme a las
especificaciones del empleador, sin importar quién provea los medios 0 insumos necesarios.

La Recomendacion N.° 184, en su apartado VI, aborda explicitamente los aspectos relacionados con
la seguridad y salud en el trabajo, estableciendo responsabilidades tanto para los empleadores como
para los trabajadores en el contexto del empleo a distancia.

En el plano nacional, la Republica Dominicana ha dado pasos concretos en la regulacion del
teletrabajo. A través de la Resolucion No. 23-2020, emitida por el Ministerio de Trabajo, se establecen
los lineamientos para la implementacion de esta modalidad laboral. Esta normativa contempla
aspectos esenciales como la formalizacion mediante contrato escrito, la delimitacion del horario
laboral, las obligaciones del empleador respecto al suministro de equipos y herramientas de
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trabajo, asi como el respeto al derecho a la desconexion digital. Ademas, la resolucion establece que
el trabajador remoto gozara de los mismos derechos laborales y de seguridad social que el trabajador
presencial.

De manera complementaria, en el ambito del sector publico, el Ministerio de Administracion Pablica
(MAP) emiti6 la Resolucion No. 130-2020, la cual establece los lineamientos de teletrabajo aplicables
a los entes y 6rganos de la Administracion Pablica. Este marco normativo reconoce el teletrabajo como
una modalidad valida para los servidores publicos, definiendo las condiciones minimas que rigen su
ejecucion y precisando los deberes y obligaciones tanto de las instituciones como de los trabajadores,
en concordancia con los principios generales establecidos por el Ministerio de Trabajo.

Los trabajadores que ejercen funciones bajo la modalidad de teletrabajo y se encuentran afiliados al
Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), conservan plenamente sus derechos laborales y la
cobertura que les otorga el Seguro de Riesgos Laborales (SRL). Esta cobertura, administrada por el
Instituto Dominicano de Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), quien tiene la
responsabilidad de investigar, calificar y reconocer las contingencias de origen laboral vy
posteriormente el otorgamiento de los beneficios del SRL conforme a lo establecido en la Ley No. 87-
01, su reglamento de aplicacion y las disposiciones complementarias. En consecuencia, las
contingencias laborales ocurridas durante el teletrabajo deben ser evaluadas bajo un enfoque técnico
que considere las condiciones reales del entorno remoto en el que se realiza la labor, garantizando
una valoracion justa y ajustada al riesgo efectivo.

Para ello, resulta imprescindible que el espacio destinado al teletrabajo cumpla con condiciones
basicas de ergonomia, seguridad, delimitacion, ventilacion, iluminacion, conectividad y organizacion
funcional. Estas caracteristicas influyen directamente en la apariciobn o prevencion de riesgos
laborales y, por tanto, en la determinaciéon del nexo causal de cualquier accidente o enfermedad
profesional. El levantamiento de estos riesgos constituye un insumo esencial para que el IDOPPRIL
evalle la procedencia del reconocimiento de una contingencia laboral. Este proceso debe seguir
criterios previamente definidos por la SISALRIL y ajustarse a estandares internacionales como los
promovidos por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el Instituto Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo (INSST) de Espana y la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (OISS).

A la luz de este contexto, la presente nota técnica tiene como propésito ofrecer lineamientos
especificos para el reconocimiento de las contingencias laborales derivadas del teletrabajo, a fin de
facilitar su analisis, calificacion y posible admision dentro del marco del Seguro de Riesgos Laborales.
El documento busca orientar tanto a los actores institucionales del sistema como a los empleadores,
trabajadores y entidades asesoras, promoviendo criterios técnicos uniformes que garanticen la
proteccion de los teletrabajadores en condiciones equitativas respecto a sus pares presenciales.
Asimismo, se constituye en una herramienta de apoyo para fortalecer los procesos de prevencion,
gestion y control de riesgos laborales asociados a esta modalidad emergente de organizacion del
trabajo.
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Il. Sustentacion Normativa y Técnica:

La presente nota técnica se fundamenta en el marco juridico del Sistema Dominicano de Seguridad
Social (SDSS), el cual garantiza la proteccion integral de los trabajadores frente a los riesgos derivados
de la actividad laboral, sin importar la modalidad bajo la cual se preste el servicio. En este contexto,
el teletrabajo se configura como una modalidad valida de relacion laboral que, conforme a las
normativas vigentes, debe ser objeto de regulacion y proteccion en materia de salud y seguridad.

La Ley No. 87-01, que crea el SDSS, establece en su articulo 185 que el Seguro de Riesgos Laborales
tiene por objetivo prevenir y cubrir los danos ocasionados por accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, definiendo como tales aquellos eventos que ocurren durante la ejecucion de las labores
0 como consecuencia directa de estas. Este principio de proteccion es aplicable a todo trabajador
formalmente afiliado al sistema, sin distincion del lugar fisico en el que se desarrollen sus actividades,
lo que incluye expresamente la modalidad de teletrabajo.

En desarrollo de este mandato legal, el Reglamento del Seguro de Riesgos Laborales (Decreto No.
548-03) precisa las responsabilidades de los actores del sistema, estableciendo las reglas para la
prevencion, calificacion y el resarcimiento de los danos ocasionados por accidentes y enfermedades
profesionales. Dicho reglamento refuerza la obligacion de las instituciones competentes, como la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) y el Instituto Dominicano de Prevenciony
Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), de garantizar la cobertura efectiva de los trabajadores
bajo las modalidades tradicionales y emergentes, como el teletrabajo.

Ante el auge de esta modalidad, el Ministerio de Trabajo dicto la Resolucion No. 23-2020, en la cual
se reconoce formalmente el teletrabajo como una forma especial de organizacion laboral, regulada
por principios de voluntariedad, igualdad de trato, reversibilidad, derecho a la desconexion vy
corresponsabilidad en materia de salud y seguridad. Esta normativa establece obligaciones concretas
para los empleadores, sobre la provision de informacion de la adecuacion de los espacios de trabajo
remoto y la prevencion de riesgos laborales en su entorno. De igual modo, asigna al teletrabajador la
responsabilidad de seleccionar un espacio adecuado para la ejecucion de sus labores y de cumplir
con las medidas preventivas indicadas.

En contraste, el Ministerio de Administracion Publica (MAP), en ejercicio de sus atribuciones como
organo rector de la funcion puablica, emitid la Resolucion No. 130-2020, mediante la cual se
establecen los lineamientos de teletrabajo aplicables a los entes y 6rganos de la Administracion
Publica. Este instrumento normativo reconoce el teletrabajo como una modalidad que permite a los

Pagina 5 de 16



) ( Componer!te de Seguro de Riesgos Laborales
Aseguramiento:

Tipo Documento: Instructivo

Cadigo: NTC SISALRIL N° 0002-25
Fecha de ultima revision: 29 /09/ 2025

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

servidores publicos ejecutar sus funciones de manera remota, definiendo al mismo tiempo las
condiciones minimas que rigen las relaciones laborales bajo esta modalidad y precisando los deberes
y obligaciones que corresponden tanto a las instituciones como a los trabajadores del sector publico.

Como herramienta complementaria, la Guia para la Implementacion del Teletrabajo en las Empresas,
elaborada también por el Ministerio de Trabajo, proporciona lineamientos practicos para facilitar la
adaptacion de las condiciones laborales al entorno remoto. Esta guia destaca la importancia de
prevenir los riesgos ergondmicos, psicosociales y organizacionales asociados a la modalidad, asi
como de fomentar habitos saludables en el desempeno de las funciones laborales desde el hogar.

En conjunto, estos instrumentos normativos establecen un marco integral que respalda la proteccion
del trabajador en teletrabajo, asegurando su inclusion dentro de la cobertura del Seguro de Riesgos
Laborales. De esta manera, se proveen las bases juridicas y técnicas necesarias para que el IDOPPRIL
pueda desarrollar los procesos de evaluacion, investigacion, calificacion y reconocimiento de las
contingencias laborales ocurridas bajo esta modalidad, conforme a los principios de objetividad,
legalidad y equidad. Simultaneamente, la SISALRIL, en su rol de 6rgano supervisor, garantiza el
cumplimiento de las disposiciones legales por parte de los actores del sistema, velando por la correcta
aplicacion de la ley y la mejora continua de los mecanismos de prevencion y proteccion en el ambito
del trabajo a distancia.

M. Documentos de Referencia:

= |Ley 87-01 que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social.

» Reglamento 548-03 del Seguro de Riesgos Laborales.

= Reglamento 522-06 de Seguridad y Salud en el Trabajo.

= Resolucion No. 23-2020, sobre la regulacion del teletrabajo como modalidad especial de
trabajo, Ministerio de Trabajo.

= Resolucion No0.130-2020, que determina los lineamientos sobre teletrabajo para los entes y
organos de la Administracion Publica, Ministerio de Administracion Pablica (MAP).

= Guia para la Implementacion del Teletrabajo en las Empresas, Ministerio de Trabajo.

= Convenios y recomendaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre el
Trabajo a Domicilio.

= Nota Informativa, Lineamientos para la regulacion del trabajo a distancia y el teletrabajo
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

» Prevencion de Riesgos Laborales en el Teletrabajo, Organizacion Iberoamericana de Seguridad
Social.

» Estandares de Prevencion de Riesgos Laborales de la Organizacion lberoamericana de
Seguridad Social (OISS).
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V. Objetivos

Objetivo General

Establecer criterios técnicos que orienten al proceso de evaluacion, calificacion y reconocimiento
de las contingencias laborales en la modalidad de teletrabajo, conforme a lo establecido en la Ley
No. 87-01 en materia de Seguro de Riesgos Laborales, su reglamento de aplicacion y las
disposiciones complementarias.

Objetivos Especificos:

* Proveer una herramienta de referencia técnica para los actores del sistema de seguridad
social, empleadores y trabajadores, que promueva el acceso a la proteccion del Seguro de
Riesgos Laborales.

= Definir criterios técnicos para el escrutinio del entorno laboral remoto y su implicacion en
la calificacion y reconocimiento de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales por
parte del IDOPPRIL.

» Contribuir con el fortalecimiento de las estrategias de prevencion y gestion de los riesgos
laborales en los diferentes tipos de organizacion del trabajo, en este caso en la modalidad
de teletrabajo.

V. Ambito De Aplicacion:

Este documento técnico aplica a los actores vinculados al Sistema Dominicano de Seguridad
Social; a los trabajadores afiliados y contratados bajo la modalidad de teletrabajo, empleadores y
al Instituto Dominicano de Prevencion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), como entidad encargada
de la evaluacion, calificacion y reconocimiento de las contingencias laborales ocurridas en
entornos de trabajo remoto.

VL. Definicion De Contexto:

a) Accidente de trabajo: Es un acontecimiento no deseado que causa danos a las personas,
danos a la propiedad e interrupciones en el proceso. También se describe como accidente
de trabajo como toda lesion corporal, permanente o transitoria, que sufra el trabajador en
ocasion de la labor que ejecuta o como consecuencia de ésta.

b) Afiliacion. Proceso mediante el cual las empresas gestionan su ingreso y registran a sus
trabajadores en el Sistema Dominicano de Seguridad Social, a través de proveer la nomina
a la Tesoreria de la Seguridad Social.
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c) Calificacion: Es el proceso mediante el cual la aseguradora investiga, analiza y emite una
opinién sobre el origen de la patologia pronunciandose a favor o declinandola.

d) Conciliacion de la vida laboral y familiar: Es el conjunto de practicas de participacion
equilibrada de la persona trabajadora que le permite compaginar su vida privada y familiar
con su vida laboral, para potenciar adecuadamente ambas facetas.

e) Desconexion digital: Derecho que le asiste a la persona trabajadora de no contestar
requerimientos y/o mensajes fuera de su jornada habitual de trabajo.

f) Enfermedad Profesional: Son aquellas condiciones de salud adquiridas como consecuencia
de la exposicion a un factor de riesgo presente en el medioambiente o puesto de trabajo
que se recogen en la lista oficial para fines de cobertura por el SRL, anexa al Reglamento
del Seguro de Riesgos Laborales.

g) Evaluacion de riesgos laborales del puesto de trabajo: Es el procedimiento realizado por
profesionales de la aseguradora de los riesgos laborales, que puede aplicar para verificar
que los factores de riesgos presentes del puesto de trabajo o condiciones de trabajo estan
vinculados a la condicion de salud que origina la demanda de reconocimiento y cobertura.

h) Investigacién de accidente de trabajo o enfermedad profesional: Procedimiento técnico que
busca validar, reconocer o descartar el origen laboral de un dano o lesion sufrida reportada
como tal.

i) Modalidades de teletrabajo en la Administracién Puablica: Se consideran cuatro modalidades
de teletrabajo, teletrabajo de forma completa o total; de forma parcial, de forma temporal y
teletrabajo moévil. Lo anterior, sin perjuicio que desde la rectoria del Ministerio de
Administracién Publica se puede autorizar otras formas especificas de teletrabajo por
decision administrativa:

- Teletrabajo de Forma Completa o Total: Es la modalidad de teletrabajo que se
presenta cuando el personal al servicio de los entes y 6rganos de la Administracion
Pulblica, realizan de forma total y permanente las labores asignadas por medio de
teletrabajo; sin perjuicio que, de forma excepcional, sea convocado por el superior
para asistir de forma presencial a las instalaciones.

- Teletrabajo de Forma Parcial: Es la modalidad de teletrabajo que se presenta cuando
el personal al servicio de los entes y érganos de la Administracién Publica realizan
sus labores asignadas de forma temporal continua o por periodos debidamente
autorizados por el funcionario competente de la Administracion; no obstante que su
designacion ha sido principalmente para desarrollar el trabajo de forma presencial
en las instalaciones fisicas, pero sujeto a desarrollar teletrabajo segun sea requerido
y a la duracion que se determine por la Administracion.

- Teletrabajo Mévil: Es la modalidad de teletrabajo que se presenta cuando el personal
al servicio de los entes y 6rganos de la Administracion Publica realizan sus funciones
de manera itinerante, ya sea en el campo o con traslado constante, con ayuda del
uso de equipos moviles que sean facilmente utilizables y transportables.
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j) Notificacion de contingencias laborales: Es el reporte de accidente que realiza el empleador
o representante de la empresa designado por este para remitirlo a la entidad que administra
las prestaciones del Seguro de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), a través de un formulario
(ATR-2 o0 EPR-1, segun reporte un accidente de trabajo o enfermedad profesional.

k) Puesto Teletrabajable: Puesto de trabajo susceptible de desempenarse a través de la
modalidad de teletrabajo, seglin las recomendaciones emitidas desde el Ministerio de la
Administracion Puablica.

I) Perfil de la persona teletrabajadora: Conjunto de aptitudes, conocimientos, destrezas y
habilidades, que debe poseer una persona trabajadora para poder desempenar sus labores
de manera remota y que han sido definidas y aprobadas por el Ministerio de Administracion
Pdblica.

m) Reconocimiento de las contingencias laborales: Resultado de la investigacion de un evento
que concluye en un dictamen que asume el origen laboral del mismo.

n) Reversibilidad: Es el derecho que asiste a ambas partes, de solicitar el cambio de modalidad
de teletrabajo a presencial, en las instalaciones del empleador; en aquellas relaciones que
se hubieren iniciado de manera presencial.

o) Tecnologias de la informacién y comunicacion: Es el conjunto de servicios, herramientas,
redes, dispositivos y softwares, que permiten la ejecucion del contrato de trabajo bajo la
modalidad de teletrabajo, asi como una comunicacion efectiva entre el empleador y el
teletrabajador.

p) Teletrabajo: Modalidad especial de trabajo que se presta a distancia, ya sea de forma
parcial o total, haciendo uso de herramientas vinculadas a las tecnologias de la informacion
y comunicacion.

q) Teletrabajador: Es la persona que, bajo una relacién de subordinacion, presta sus servicios
al empleador para el desarrollo de actividades laborales, a través del uso de herramientas
tecnologicas y medios digitales en un establecimiento distinto del local habitual del
empleador.
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VII. Requisitos Contractuales del Teletrabajo para la Calificacion de Contingencias Laborales

La formalizacion de un contrato especifico de teletrabajo, o una adenda al contrato original, constituye
un elemento esencial para evaluar, calificar y, en su caso, reconocer una contingencia laboral en esta
modalidad. La Resolucion No. 23-2020 del Ministerio de Trabajo establece criterios minimos que el
empleador debe incluir en dicho acuerdo, con el fin de precisar las condiciones en que se desarrolla
el trabajo remoto y esto a su vez permite la determinacion del vinculo causal entre un accidente o
enfermedad y las funciones desempenadas, asi como el entorno donde se ejecutan.

Estos requisitos no solo delimitan derechos y obligaciones para ambas partes, sino que también
aportan informacion fundamental para los procesos de verificacion y analisis del Instituto Dominicano
de Prevencion y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), asegurando que, ante un evento
reportado, existan elementos objetivos para establecer su caracter de contingencia laboral conforme
al Seguro de Riesgos Laborales.

Requisitos establecidos por la Resolucion N°. 23-2020 del Ministerio de Trabajo:

1- La descripcion de las tareas que debera realizar el teletrabajador.

2- Las condiciones bajo las cuales se realizara el trabajo.

3- El periodo de duracién del acuerdo ya sea por un tiempo determinado o indefinido.

4- Ellugar o los lugares donde se desarrollara el trabajo.

5- El salario pactado por las partes.

6- El horario de prestacion del servicio por parte del teletrabajador, incluidos los descansos
gue le corresponderan.

7- La unidad organizacional o departamento al cual sera asignado y se reportara el
teletrabajador dentro de la empresa.

8- Los datos de contacto del supervisor, a quien podra dirigirse en caso de requerir
informacion.

9- Elsistema o mecanismo de supervision que sera costeado y utilizado por el empleador para
verificar el cumplimiento de la jornada laboral, de conformidad con los objetivos y
responsabilidades pactadas, siempre respetando la intimidad del teletrabajador.

10- Establecer si el empleador podra verificar las condiciones del lugar de trabajo, sea al inicio
de la relacion de teletrabajo o durante la ejecucion de esta.

11- La enumeracion de las herramientas suministradas por el empleador para la prestacion
del servicio, si aplica, y las condiciones en que se encuentran, en consonancia con el
articulo 46 del Coédigo de Trabajo.

12- A cargo de quien correran los costos adicionales a cubrir, silos hubiere, para la prestacion
del servicio.

13- Si las partes asi lo entendieren, la posibilidad de tener uno o varios dias de trabajo
presencial de labores en la instalacion de la empresa, para evitar la fatiga informatica y
propiciar la interaccion con sus demas companeros de trabajo.

14- Las condiciones para establecer la reversibilidad de la prestacion, de una modalidad
teletrabajo a presencial y viceversa.
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En lo relativo a los servidores publicos que desempenan funciones bajo la modalidad de teletrabajo,
la Resolucion No. 130-2020 del Ministerio de Administracion Pablica (MAP) establece en su articulo
3 el principio de Acceso voluntario. Este criterio dispone que el teletrabajo es voluntario tanto para la
persona trabajadora como para la Administracion, y que sus condiciones especificas deben quedar
plasmadas en un “Acuerdo de Teletrabajo” suscrito entre ambas partes. Este acuerdo formaliza la
relacion, delimita responsabilidades y asegura la transparencia en cuanto a derechos y obligaciones.
La obligatoriedad de este instrumento contractual resulta clave no solo para garantizar la seguridad
juridica, sino también como insumo fundamental en los procesos de evaluacion y calificacion de
contingencias laborales, pues permite determinar con claridad el marco bajo el cual se ejecutaban
las funciones al momento de ocurrir un evento adverso.

VIIl.  Criterios técnicos para calificacion de contingencias laborales en teletrabajo:

Los criterios técnicos para la calificacion de contingencias laborales en el teletrabajo responden a la
necesidad de garantizar que los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales ocurridos
bajo esta modalidad sean evaluados con el mismo rigor que en el trabajo presencial, pero
considerando las particularidades del entorno remoto. Estos criterios se sustentan en el marco legal
vigente y buscan establecer parametros claros para verificar el nexo causal entre la actividad laboral
y la contingencia, asegurando asi un proceso de calificacion objetivo, uniforme y acorde a las
condiciones especificas del teletrabajo.

Es fundamental que, como parte del expediente, estén identificados y documentados los factores de
riesgo inherentes al puesto, sustentados en el diagnéstico inicial y en la evaluacion de riesgos
laborales realizada por el empleador. Esta informacion técnica constituye un insumo esencial para
valorar la existencia de un nexo causal entre el accidente de trabajo o enfermedad profesional y la
ejecucion de las funciones en teletrabajo.

En el proceso de calificacion, reviste especial relevancia cualquier evidencia o soporte probatorio
obtenido durante la investigacion (como declaraciones, informes técnicos, registros fotograficos, etc.)
que permita demostrar el vinculo causal, ya sea directo o indirecto, entre la lesion o enfermedad y el
trabajo desarrollado.
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1.1 Accidente de Trabajo (AT):

a) Existencia de relacion laboral formal

b) Ser un Trabajador registrado en el SUIR/TSS como activo y afiliado al momento de la fecha
del diagnostico.2

c) Debe haber una notificacion de la contingencia laboral, reporte del accidente que realiza
el empleador o representante de la empresa designado por este para remitirlo al IDOPPRIL,
a través del formulario ATR-2.3

d) El accidente debe haber ocurrido dentro del horario laboral registrado y en el lugar
habilitado previamente establecido para la ejecucion de sus funciones.

e) El accidente debe haber ocurrido durante la ejecucion de tareas propias de las funciones
descritas 0 en actividades relacionadas con instrucciones del empleador o uso de
herramientas provistas.

1.2 Accidente de Transito en Trayecto:

a) Para el teletrabajo, seran considerados accidentes del trayecto, aquellos acaecidos
durante el traslado desde o hacia el lugar habitual de trabajo o aquellos relacionados al
desplazamiento donde el empleador haya acordado la entrega de resultados y se regira
conforme a las disposiciones legales vigentes relativas a la materia.*

1.3 Enfermedades Profesionales (EP):

a) Existencia de relacion laboral formal

b) Ser un Trabajador registrado en el SUIR/TSS como activo y afiliado al momento de la fecha
del diagnostico de la EPS.

c) Debe haber una notificacion de la contingencia laboral, reporte del accidente que realiza
el empleador o representante de la empresa designado por este para remitirlo al IDOPPRIL,
a través del formulario EPR-1.

d) Debe existir un reporte por enfermedad profesional y/o diagnéstico médico de presunta
enfermedad ocupacional

e) Se cumple con los criterios técnicos que determinan una EP (Factor de riesgo presente en
su medioambiente laboral y puesto de trabajo, tiempo de exposicion, nexo causal con la
condicion de salud).6

2 Correspondera su reconocimiento aun cuando el empleador no esté al dia en las cotizaciones. (Art.4, Ley 87-01)

3 El empleador cuenta con 72 horas habiles para reportar el evento. “La omision de la notificacion del accidente por parte del empleador a el
IDOPPRIL, no afectara de ninguna manera los derechos otorgados al trabajador (a) en la Ley No. 87-01 y este a su vez, podra reclamar a la ARL para
que ponga en conocimiento del empleador la falta de notificacion y reclame los derechos del empleado, siempre y cuando se compruebe que el
accidente fue laboral

4 Reglamento Sobre el Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por el CNSS mediante resolucién No. 578-04, pendiente de aprobacion por el Poder
Ejecutivo.

5 Art. 207, Ley 87-01 En atencion al periodo de prescripcién para el SRL, aplica a la aseguradora de riesgos laborales investigar sobre el historico del
registro SUIR-TSS, estimar la evolucién de la enfermedad y el histérico de la ocupacion del afiliado, alin en los casos en que el usuario no esté De Alta
al momento de la reclamacion.

6 Para determinar el tiempo de exposicion al factor de riesgo la aseguradora toma como referencia el histérico de la ocupacion del trabajador SUIR-
TSS (no solo el tiempo en la empresa que reporta)

Pagina 12 de 16



Componente de -
) ( Aseguramiento: Seguro de Riesgos Laborales

Tipo Documento: Instructivo

Cadigo: NTC SISALRIL N° 0002-25
Fecha de ultima revision: 29 /09/ 2025

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

f) Debe demostrarse una exposicion prolongada a factores de riesgo ocupacional en el
domicilio u otro lugar autorizado para teletrabajo (ergonémicos, psicosociales, etc.).
g) Debe estar en la lista de enfermedades profesionales

IX. Criterios Excluyentes:

No se calificara como laboral si:

a) El evento ocurre fuera del horario y lugar establecidos.

b) No hay evidencia de relacion causal con la actividad laboral.

c) Ocurre en espacios no declarados lugar de trabajo.

d) Es un accidente doméstico sin vinculo directo con la funcioén laboral.

X. Revision y recurso de no conformidad:

En los casos en que el empleador o el trabajador afiliado no estén conformes con la calificacion
emitida por el IDOPPRIL, podran solicitar una reinvestigacion del caso a dicha institucion, siguiendo
los procedimientos internos establecidos. Asimismo, la parte afectada tendra la opcion de interponer
un recurso de inconformidad, ya sea a través de la Direccion de Informacion y Defensa de los Afiliados
(DIDA) o directamente ante la SISALRIL. Conforme a lo dispuesto en el articulo 188 de la Ley No. 87-
01, el recurso de revision podra presentarse posterior a la notificacion formal del dictamen, dentro de
los plazos y condiciones que establece la normativa vigente.
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