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"

RESOLUCION DJ-GIS NUM. 0005-2025, QUE RESUELVE EL PROCEDIMIENT%AC,’/
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR SEGUIDO CONTRA LA ADMINISTRADORA DE RIESGOS

DE SALUD APS (ARS APS), POR VIOLACION A LOS PLAZOS ESTABLECIDOS PARA LA
REMISION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS, Y RETRASO EN LOS PAGOS DE LAS
RECLAMACIONES A LAS PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD, EN VIOLACION A LAS
DISPOSICIONES DE LA LEY NUM. 87-01, QUE CREA EL SISTEMA DOMINICANO DE
SEGURIDAD SOCIAL, Y SUS NORMAS COMPLEMENTARIAS.

l. ANTECEDENTES

ATENDIDO: A que, La SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL),
es una entidad autonoma del Estado, creada por la Ley Nam. 87-01, de fecha 9 de mayo
del afio 2001, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS).

ATENDIDO: A que, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, en nombre y
representacién del Estado Dominicano, debe velar por el estricto cumplimiento de la Ley
Nim. 87-01 y sus normas complementarias, asi como proteger los intereses de los
afiliados, vigilar la solvencia financiera del Seguro Nacional de Salud y de las

Administradoras de Riegos de Salud. O/A%'

ATENDIDO: A que, el articulo 2 de la Ley Nim. 87-01, establece que el Sistema
Dominicano de la Seguridad Social se rige: “[...] a) Por las disposiciones de la presente
Ley; b) por las leyes vigentes que crean fondos de pensiones y jubilaciones, asi como
seguros de salud en beneficio de sectores y grupos especificos; ¢) Por las normas
complementarias a la presente ley [...]".

ATENDIDO: A que, el articulo 3 de la Ley Nim. 87-01, consagra los Principios rectores
de la seguridad social, estableciendo que: “El equilibrio financiero: basado en la
correspondencia entre las prestaciones garantizadas y el monto del financiamiento, a
fin de asegurar la sostenibilidad del Sistema Dominicano de Seguridad Social”,

ATENDIDO: A que, el parrafo |l del articulo 30 de la Ley Num. 87-01, consagra que “La
Tesoreria depurara dichas facturas hasta conciliarlas y procedera a pagar, a mas tardar
el Ultimo dia del mes, a todas las ARS y al Seguro Nacional de Salud, el mismo dia y en
las mismas condiciones, con cargo a la cuenta “Cuidado de la salud de los afiliados”. A
su vez, el Seguro Nacional de Salud y las ARS pagaran a las PSS en un plazo no mayor
de 10 dias calendario, a partir def pago recibido. La Tesoreria informara diariamente del

Pagina 1 de 54
SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES [ LRQA LROA
Av. 27 de Febrero No. 261, Ensanche Piantini. Santo Domingo, R.D. « Oficina Administrativa: 809.227.0714 e SERTHIED
Servicio al Usuario: 809.227.4050 | 1.809.200.0046 (sin cargos) * Regional Norte: 809.724.0556 1 1S0 9001 1SO/IEC 27001
Website: www.sisalril.gob.do  Redes Sociales: @SISALRILRD




N

ACx
> 5

- SISALRIL

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

os al Consejo Nacional de Seguridad Social y a la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales”.

ATENDIDO: A que, el articulo 148 de la Ley Nam. 87-01, consagra que: "Ef Seguro
Nacional de Salud (SNS} y las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) son entidades
publicas, privadas o mixtas, descentralizadas, con patrimonio propio y personeria
juridica, autorizadas por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales a asumiry
administrar el riesgo de la provision del Plan Basico de Salud a una determinada
cantidad de beneficiarios, mediante un pago per capita previamente establecido por el
Consejo Nacional de Seguridad Social, de acuerdo a la presente ley y sus normas
complementarias [...J"

ATENDIDO: A que, el articulo 148, Literal “d” y “e” de la Ley Nim. 87-01, establece como
una obligacion de las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS),

“d) Contratar y pagar en forma regular a las Proveedoras de Servicios de Salud
(PSS).

e) Rendir informes periGdicos a la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales.”

(Resaltado es nuestro)

ATENDIDO: A que, el articulo 150 literal “d”, de la Ley Niom. 87-01, establece que las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), deberan contar con una organizacién
administrativa y financiera capaz de administrar ios riesgos de saiud en condiciones de

eficiencia, competitividad y solvencia econémica.
(Resaltado es nuestro)

ATENDIDO: A que, en virtud de lo establecido en el articulo 150 literal “i”, de la Ley NGm.
87-01, las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), debe cumplir con las
disposiciones que emanen del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) y la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales.

ATENDIDO: A que, el articuio 171, de la Ley NaGm. 87-01, indica que, los pago a los
profesionales y proveedores de servicios de salud El Seguro Nacional de Salud (SNS) y
las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) efectuaran el pago al personal de salud
por concepto de honorarios profesionales, asi como a los demas proveedores de
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servicios, con regularidad en un periodo no mayor a 10 dias calendario a partir del pago
a las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), siempre que ios mismos hayan sido
reclamados en las condiciones y dentro de los limites y procedimientos que al efecio
estableceran las normas complementarias. La Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales velara por el cumplimiento de esta disposicién y recibira y atendera las quejas
y reclamaciones, pudiendo aplicar las sanciones correspondientes”.

(Resaltado es nuestro)

ATENDIDO: A que, el articulo 174, de la Ley NGm. 87-01, de fecha 9 de mayo de 2001,
establece que el Estado Dominicano es el garante final del adecuado funcionamiento
del Seguro Familiar de Salud (SFS), asi como de su desarrollo, fortalecimiento,
evaluacién y readecuacion periédica y del reconocimiento del derecho de todos los
afiliados.

ATENDIDO: A que, segln el articulo 175, de la Ley Nim. 87-01, la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales “[...] efercera a cabalidad la funcion de velar por el estricto
cumplimiento de la referida Ley y sus normas complementarias, proteger los intereses
de los afiliados, vigilar la solvencia financiera del Seguro Nacional de Saiud (SNS) y de
las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), supervisar el pago puntual a dichas
Administradoras y de éstas a las PSS y de contribuir a fortalecer el Sistema Nacional de

Salud [...]".

ATENDIDO: A que, el literal b) del articulo 176 de la Ley Nom. 87-01, otorga a la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, la facultad para autorizar el
funcionamiento de las ARS que cumplan con los requisitos establecidos en la referida
Ley y sus normas complementarias.,

ATENDIDO: A que, el articuto 176, literales d) de la Ley Num. 87-01, establece, dentro
de las facultades de la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, lo siguiente:
“Supervisar, controlar y evaluar el funcionamiento del Seguro Nacional de Salud (SNS)
y de las ARS; fiscalizarias en cuanto a su solvencia financiera y contabilidad; a la
constitucién, mantenimiento, operacion y aplicacion del fondo de reserva y al capital
minimo”.

ATENDIDO: A que, de la combinacion del literal “g” del articulo Nim. 176, y del articulo
NGm. 182 de la Ley NUm. 87-01, otorga a la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales, la facultad de imponer sanciones consistentes en multas a las ARS que no

Q«@

Pdgina 3 de 54
SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES LRQA LRQA
CERTIFIED CERTIFIED




<
SISALRIL

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

) ~ S

"45: e D ‘ ‘ )f‘ - . 0 . .
mantengas Wltal minimo requerido, de acuerdo a lo establecido a la normativa
vigente.
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ATENDIDO: A que, de acuerdo con lo previsto en el articulo 1786, literal h) de la Ley NGm.
87-01 y los incisos 1, 4 y 5 del articulo 23 del Decreto Num. 72-03, que establece
Reglamento para Organizacién y Regulacién de las Administradoras de Riesgos de
Salud, la falta de cumplimiento de manera reiterada del envio de las informaciones
requeridas por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales podra dar lugar a ia
revocacion de la habilitacion de la ARS.

ATENDIDO: A que, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, creé el programa
Sistema de Monitoreo Nacional (SIMON), en virtud de las atribuciones que le confiere el
articulo 178, literal c) de la Ley Nim. 87-01, con el objeto de cumplir con las funciones
establecidas en los articulos 32, 175y 176 de la indicada ley.

ATENDIDO: A que, segin dispone el articulo 178 literal “I” de la Ley Nim. 87-01, Ia
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, debera tomar las iniciativas necesarias
para garantizar el desarrollo y fortalecimiento del Sistema Dominicano de Seguridad
Social y, en especial, del Seguro Familiar de Salud (SFS) y del Seguro de Riesgos
Laborales (SRL).

ATENDIDO: A que, el articulo 181, de la Ley Nim. 87-01, dispone que, constituye un
delito la infraccién a la presente ley y sera objeto de prisién correccional y de sancién:

“f) la Administradora de Riesgos de Salud (ARS) o el Seguro Nacional de Salud
(SNS) que no reporte a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales las
informaciones que establece la presente ley y sus normas complementarias, en
los plazos y condiciones establecidos por fos reglamentos.

8) La Administradora de Riesgos de Salud (ARS) o el Seguro Nacional de Salud
(SNS) que se retrase en el pago a los proveedores subrogados a pesar de haber
recibido el pago a tiempo”.

ATENDIDO: A que, el numeral 3 del articulo 2 del Decreto Ndm. 72-03, que establece el
Reglamento para la Organizacion y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de
Salud dispone que, seran responsables de movilizar 10s recursos para el funcionamiento
del Sistema Dominicano de Seguridad Social mediante el recibo y manejo adecuado de
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los per.capias récibidos por sus afiliados; y pagar los servicios de salud a los
prestadores'"de servicios de salud PSS con los cuales tenga contrato en los plazos y
condiciones establecidas.

ATENDIDO: A que, el numeral 5 del articulo 23 del referido Decreto indica lo siguiente:
“Disolucién y Liquidacién de ARS por las causas previstas en las leyes y en sus estatutos
de conformidad con la naturaleza de cada una de las entidades, como el retraso
permanente e injustificado en los pagos que deban efectuarse a las Prestadoras de
Servicios de Salud.

ATENDIDO: A que, la Resolucién Administrativa Nim. 00162-2009, que aprueba el
catalogo de Cuentas, Manual de Instruccion para el uso de las Cuentas y Modelo de
Estados Financieros para la Contabilidad de las Administradoras de Riesgos de Salud
(ARS), Seguro Nacional de Salud (SNS) y la Administradora de Riesgos Laborales (ARL),
estable que fas ARS y ARL deberan enviar a la SISALRIL, a mas tardar dentro de los
primeros diez (10) dias hébiles de cada mes, los Estados Financieros y el Balance de
comprobacién correspondientes al mes anterior, en los formatos que se incluyen en el
Catalogo. El balance de Comprobacidn debe incluir, ademas de las cuentas principales
y las cuentas adjuntas y complementarias, las subcuentas de detalles.

ATENDIDO: A que, la Resolucién Administrativa Nim. 00194-2013, que establece el
procedimiento para él envi6 de las informaciones a la SISALRIL a través de los esquemas
del SIMON. Establece que las ARS y ARL deben proceder a la carga de las informaciones
a través de los Esquemas antes indicados, en los primeros diez (10) dias habiles de
cada mes.

L. DE LOS HECHOS

ATENDIDO: A que, mediante Oficio SISALRIL-DGR Nim. 2024006484, de fecha
veintidés (22) de agosto de 2024, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
notificé y puso en conocimiento a la Administradora de Riesgos de Salud APS (ARS APS)
el incumplimiento en el plazo establecido para la remision de ios estados financieros y
carga de los esquemas en el afio 2024. En la supra indicada comunicacion, la
Superintendencia advirtié que la violacién ha sido reiterada durante el afio 2024, sin
haber solicitado prérroga ante esta Superintendencia, asi también indicando el
incumpliendo recurrente con lo establecido en las Resoluciones Administrativas NGms.
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162-2009 y 194-2013, segin se detalla en el siguiente cuadro, contentivo en la
comunicacion:

ATENDIDO: A que, mediante Oficio SISALRIL-DGR Nim. 2024008873, de fecha doce
(12) de diciembre de 2024, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales notificé
los incumplimientos detectados en la evaluacidn de los Estados Financieros y la carga
del esquema 05 y la violacién por retraso en el pago de las reclamaciones a los
Prestadores de Servicios de Salud (PSS).

ATENDIDO: A que, la Administradora de Riesgos de Salud APS (ARS APS) ha sido objeto
de mdaltiples comunicaciones formales mediante las cuales se le ha sefialado -de forma
reiterada- el incumplimiento en los pagos de las reclamaciones presentadas por los
prestadores de servicios de salud, asi como el retraso en la remision de los estados
financieros correspondientes. En esas atenciones, fueron notificadas diversas
advertencias con el objetivo de que la ARS APS regularizara su accionar dentro de los
plazos razonables, a continuacion, se especifica las comunicaciones siguientes:

A) Mediante la comunicacion identificada con el nimero SISALRIL-DGR No.
2023001184, de fecha diez (10) de marzo del afio dos mil veintitrés (2023), la
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encia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) notificé a la
Administradora de Riesgos de Salud APS (ARS APS) las observaciones
formuladas a los estados financieros provisionales correspondientes a los
periodos enero-diciembre 2022-2021, sefialandose en el numeral 4 lo siguiente:

“(...) Retraso en los Pagos de las Reclamaciones a los Prestadores de Servicios
de Salud (PSS). Al 31 de diciembre de 2022, la ARS mantiene con vencimiento
a mas de 31 dias un monto de RD$26,595,422.14, equivalente al 95.81% de

los RD$53,816,531.46 registrados por concepto de las Reclamaciones
Liquidadas y Listas para pago a las PSS, en violacion a lo establecido en el

Articulo 171 de la Ley 87-01.

B) Mediante la comunicacién identificada con el nimero SISALRIL-DGR No.
2023003279, de fecha primero (01) de junio del ano dos mil veintitrés (2023),
la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) notificé a la
Administradora de Riesgos de Salud APS (ARS APS), “que las cargas pendientes
correspondientes al periodo enero-marzo 2023, refleja esquemas con estatus
pendiente, evidenciando un nivel de incumplimiento de un 52% de cargas con
estatus pendientes, a pesar de las Ultimas notificaciones escritas y electronicas

realizadas a la ARS el pasado afo”, En tal sentido fue reiterado a la ARS que el
incumplimiento a ta Resolucién Nim. 194-2013, los hace pasible de la aplicacién

del Reglamento de Infracciones y Sanciones al SFS y SRL, por lo que se le requirié (/0
el cumplimiento de las obligaciones pendientes. (\Il\/
{ ARS APS
\ 2023
{ Esquamas ENE | FEB | MAR | AR
| 5 Balance De Comprobacién o« | ok | »
‘s-meomlsbnesaPmotoresdeSs!ud oK oK ] oK 4 ]'
| 7- Reclamaciones de las PSS m | e [ p | ¢ ]
| 28- Prestadores de Servicios de Salud de las ARS (PSS-ARS) &) o) o )
32~ Afiiados sin Documentacién a Planes Voluntarios ok | ox | e | o |
| 32- Affiados Titulares a Planes Voluatarios ok | ok | pa_ ¢ |
{ 34- Afiiados Dependientes & Planes Violuntarios oK ok | 7t ![ e
[35- Seguimiento y Evaluacién de Costos del PSS PE i |
36.- Seguimlento de Diagnésticos de lus afiiiados del SFS, Fonamat y de Otros planes PA l oF l 2 .f ? j
['37- Reporte de Accidentes de Trénstta No Laborales ox | pe | ® ] ’—J
oK o ox | ok |
Apica
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SMediarfte comunicacién SISALRIL-DGR No. 2023003926, de fecha veintitrés

“(23) de junio del afio dos mil veintitrés (2023), se notificé a la ARS APS formal
advertencia sobre las observaciones a los estados financieros provisionales
enero-diciembre 2022-2021, informdndoles que de conformidad a las
disposiciones del articulo 175 y del literal d) del articulo 176 de la Ley Nam. 87-
01, esta Superintendencia procedia a realizar las observaciones de los estados
financieros correspondientes a distintos periodos los cuales fueron
oportunamente notificados, {...J cuyos hallazgos han sido reiterativos y que nos
permitimos anunciar:

A) Estados financieros enero-diciembre 2020 y enero-marzo 2021:
[...] iii) Retraso en los pagos de las reclamaciones a las PSS.
iv) Retraso en la entrega de los estados financieros.

B) Estados financieros del periodo enero-junio 2021:
[...] i) Retraso en los pagos de las reclamaciones a las PSS.
ili) Retraso en la entrega de los estados financieros.

C) Estados financieros del periodo enero-septiembre 2021:
ii) Retraso en los pagos de las reclamaciones a las PSS.

D) Estados financieros del periodo enero-diciembre 2021 y enero-marzo 2022:
ii) Retraso en los pagos de las reclamaciones a las PSS.

E) Estados financieros del periodo enero-septiembre 2022-2021;
ii) Retraso en los pagos de las reclamaciones a las PSS.

F) Estados financieros del periodo enero-diciembre 2022-2021:
ii) Retraso en los pagos de las reclamaciones a las PSS.

Mediante comunicacién SISALRIL-DGR No. 2023004279, de fecha tres (03) de
julio del afio dos mil veintitrés (2023), se notificé a la ARS APS sobre las
observaciones y publicaciones de los estados financieros auditados enero-
diciembre 2022-2021 y enero-marzo 2023, en la referida comunicacion se
indican los hallazgos de la firma de auditores Pegara & Asociados la cual fue
contratada por la ARS para realizar los trabajos de auditoria para el periodos
finalizado al 31 de diciembre de 2022, cuyo dictamen es la mismas ponderacion
con las mismas situaciones que viene presentando desde el 2018. Dicha
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eormunicacion le reitera sobre los Retrasos en los Pagos de las Reclamaciones a
las Prestadoras de Servicios de Salud (PSS) indicando lo siguiente: “Estas
mismas violaciones les fueron reportadas en los estados financieros
provisionales de diciembre 2022, mediante oficio SISALRIL-DGR 2023001184
de fecha 10 de marzo del presente ario, de la cual no obtuvimos ninguna
retroalimentacion”.

Mediante comunicacién SISALRIL-DGR No. 2023006662, de fecha veintidds (22)
de septiembre del afio dos mil veintitrés (2023), se notificé a la ARS APS sobre
las observaciones y publicaciones a los estados financieros del periodo enero-
junio 2023-2022, indicando lo siguiente: “[..] acusamos recibo de su
comunicacién del 20 de julio del presente afio, mediante la cual nos remiten los
estados financieros fueron corregidos y remitidos nuevamente el 31-08-
2023(...]". En la evaluacién de los referidos estados financieros se reportaron las
observaciones siguientes: [...J 3. Retrasos en los Pagos de las Reclamaciones a
las Prestadoras de Servicios de Salud (PSS). Al 30 de junio dei 2023 la ARS
mantiene con vencimiento a mas de 31 dias un monto de RD$7,414,655.68
equivalente al 97.65% de los RD$30,371,403.76 registrados por concepto de
Reclamaciones Liquidadas y Listas para Pago a las PSS, lo que constituye una
violacién a lo establecido en el Art. 171 de la Ley 87-01 y a los requetimientos
de esta Superintendencia”.

Mediante comunicacién SISALRIL-DGR No. 2024000825, de fecha primero (01)
de febrero del afio dos mil veinticuatro (2024), se notificé a la ARS APS
advertencia ante incumplimientos normativos, los cuales han sido reiterativos.
Dicha comunicacion indicé lo siguiente:

B) Estados financieros de los periodos enero-diciembre 2022-2021 y enero-
marzo 2023:
ii. Retraso en el pago de las reclamaciones a los Prestadores de
Servicios de Salud (PSS).

C) Estados financieros del periodo enero-septiembre 2023-2022:
i Retraso en el pago de las reclamaciones a los Prestadores de
Servicios de Salud (PSS).

Mediante comunicacién SISALRIL-DGR No. 2024005670, de fecha veintitrés
(23) de julio del afio dos mil veinticuatro (2024). se notifico a la ARS APS gue al

16 de julio de 2024, los esquemas gue se encontraban pendienie de carga,
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instruir a que deben realizar los envio segln lo establece el Articulo Noveno de
la Resolucion No. 194-2013, el cual indica que las informaciones se deben enviar
los primeros 10 dias habiles de cada mes. Ademas, le fue advertido lo siguiente:
“(...) le informamos que su expediente ha sido remitido a revision interna, ya que
el incumplimiento de este requerimiento los hace pasibles para la aplicacion del

Reglamento sobre Infracciones y Sanciones del CNSS, segtin Resolucién No.
169-04",

*Recuadro tomado de la comunicacion SISALRIL-DGR No. 2024005670 de
fecha 23 de julio de 2024*.

H) Mediante comunicacion SISALRIL-DGR No. 2024006477 de fecha veintiuno (21)
de agosto del afio dos mil veinticuatro (2024), se notifico a la ARS APS que al 15
de agosto de 2024 presentaban esquemas en estado pendiente de carga,
conforme a lo sucedido en meses anteriores. Ademads, le fue advertido lo
siguiente: “(...) le informamos que su expediente ha sido remitido a revision
interna, ya que el incumplimiento de este requerimiento los hace pasibles para

la aplicacion del Reglamento sobre Infracciones y Sanciones del CNSS, seglin
Resolucién No. 169-04".

I) Mediante comunicacion SISALRIL-DGR No. 2024006484 de fecha 22 de agosto
de 2024, fue notificada a la ARS APS sobre el incumplimiento en los plazos
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écidos para la remisién de los Estados Financieros y carga de los

b))
£sp

esquemas en el afio 2024, sin haber recibido solicitudes de prorroga ante esta
Superintendencia incumpliendo de manera recurrente a los establecido en las
Resoluciones Nums. 162-2009 y 194-2013, segin se detalla en el cuadro
siguiente:

J) Mediante comunicacién SISALRIL-DGR No. 2024007194 de fecha treinta (30}
de septiembre del afio dos mil veinticuatro (2024), se notifico a la ARS APS sobre
las observaciones y autorizacién de pubiicacion de los Estados Financieros del
periodo enero-junio 2024-2023, los cuales recibimos mediante comunicacion de
fechas 27 de agosto y 04 de septiembre de 2024, evidenciando los siguientes
hallazgos: [...] 3. Retrasos en los Pagos de las Reclamaciones a las Prestadoras
de Servicios de Salud (PSS), Al 30 de junio del 2024, la ARS mantiene con
vencimiento a mas de 31 dias un monto de RD$40,044,396.18 equivalente al
69.86% de los RD$80,886,568.06 registrados por concepto de Reclamaciones

Liquidadas y Listas para Pago a las PSS, lo que constituye una violacion a lo
establecido en el Art. 171 de la Ley 87-01 y a los requerimientos de esta

Superintendencia”.
Pagina 11 de 54
SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES LRQA
CERTIFIED CERTIFIED

Av. 27 de Febrero No. 261, Ensanche Piantini. Santo Domingo, R.D. « Oficina Administrativa; 809.227.0714
Servicio al Usuario; 809.227.4050 | 1.809.200.0046 (sin cargos) « Regional Norte: 809.724.0556 1SO 2001 1S0/1EC 27601

Website: www.sisalril.gob.do » Redes Sociales: @SISALRILRD




o

<
/5 SISALRIL

'\‘. . S\SQL SUPERINTENDENGIA DE SALUD Y RIESGOS LAB(RALES

nte comunicacion SISALRIL-DGR No. 2024007227 de fecha tres (03) de
ubre del afio dos mil veinticuatro (2024), se notificé a la ARS APS sobre |a

Carga de Esquemas Pendientes, otorgandoles plazo de tres (3) dias hébiles, para
remitir a la Superintendencia los esquemas pendientes de carga al 30 de
septiembre de 2024.

L) Mediante comunicacién SISALRIL-DGR No. 2024007644 de fecha dieciocho (18)
de octubre del afio dos mil veinticuatro (2024), se notificé a la ARS APS sobre la
reiteracion a la Carga de Esquemas Pendientes, otorgéndoles plazo de tres 3)
dias habiles, para remitir a la Superintendencia los esquemas pendientes de

carga al 16 de octubre de 2024.

3
<

M) Mediante comunicacién SISALRIL-DGR No. 2024008513 de fecha veintidés (22)
de noviembre del afio dos mil veinticuatro (2024), se notificd a la ARS APS sobre
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O~ la réit"éfacién a la Carga de Esquemas Pendientes, otorgandoles plazo de tres (3)

~ £ Pdras habiles, para remitir a la Superintendencia los esquemas pendientes de
" carga al 19 de noviembre de 2024.
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ASAS 2863471 | o e OOO&PmmenrsrﬂsmaPmm 2024 | 08 No Cargado

alud
m - = 1
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= — 0038: Seguimiento de Diagndsticos de ios poms ot
L APS 1567883 5 ag sfilados del SFS, FONAMATy de Otros | 2024 7 gt
Planes | Errores

N) Mediante comunicacién SISALRIL-DGR No. 2024008873 de fecha doce (12) de
diciembre del afio dos mil veinticuatro (2024), se notificé a la ARS APS, las
observaciones a los estados financieros correspondientes al periodo enero-
septiembre 2024-2023, la cual fue recibida en fecha 18 de octubre del presente
afio. Posteriormente, dichos estados fueron corregidos y enviados el 5 de
noviembre de 2024. En la evaluacion realizada por esta Superintendencia
realizada a los referidos estados, se presentan las observaciones siguientes:

1. Violacién con los plazos establecidos para la remisién de los Estados
Financieros.

2. Retraso en los Pagos de las Reclamaciones a las Prestadoras de Servicios de
Salud (PSS).

ATENDIDO: A que, no obstante, las reiteradas notificaciones y requerimientos
efectuados en distintos momentos, la Administradora de Riesgos de Salud (ARS) APS,
ha persistido en una conducta habitual de incumplimiento de sus obligaciones,
incurriendo en retraso de manera recurrente. Aungque en ciertos casos ha procedido a
subsanar las irregularidades detectadas, ha vuelto a incurrir en los mismos
incumplimientos en periodos posteriores, sin que se observe una solucién definitiva y
estable a la situacion planteada. En esas atenciones, se evidencié la necesidad urgente
de examinar esta situacion. En tal virtud, se constaté un patrdn reiterado en el arrasire
de pagos pendiente a las Prestadoras de Servicios de Salud (PSS), € incumplimiento con
el plazo establecido para la remisién de los Estados Financieros, lo que configura una

infraccién administrativa de cardcter continuado y reiterado, en franca contravencion a
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ISposiciones normativas vigentes que establecen los plazos y obligaciones,
conforme al marco regulatorio aplicable ai régimen de la seguridad social.

ATENDIDO: Que, este comportamiento reiterado constituye una vulneracién a las
disposiciones legales y contractuales aplicables, lo cual no puede ser pasado por alto,
ya que afecta la estabilidad del sistema y la confianza de los prestadores y asegurados
en el cumplimiento de las obligaciones por parte de la ARS APS. En ese sentido, esta
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) consideré procedente la
adopcién de medidas correctivas orientadas a establecer una consecuencia juridica
ante el incumplimiento, disponiendo en consecuencia el inicio de un procedimiento
administrativo sancionador, conforme a las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes.

ATENDIDO: A que, en virtud de lo anterior, la Direccién de Monitoreo y Supervisién de la
Gestion de Riesgos remitié a la Direccién Juridica de esta Superintendencia de Salud y
Riesgos Laborales (SISALRIL), el formulario de solicitud de investigacién y sancién,
acompafiado de documentos que fundamentan la pertinencia del inicio del
procedimiento administrativo sancionador.

ATENDIDO: A que, del articulo 26, de la Ley Ndm. 107-13, sobre los Derechos de las
Personas en sus Relaciones con la Administracién y de Procedimiento Administrativo se
desprende que ia Administracién ha de adoptar decisiones bien informadas. Pérrafo |.
establece que, para la adopcion de la resolucién que proceda en cada caso deberan
lievarse a cabo todas las actuaciones de instruccién o investigacion que resulten
necesarias y, en general, aquellas actuaciones de obtencion y tratamiento de la
informacidn que sean adecuadas para el fin perseguido.

ATENDIDO: A que, en fecha siete (7) de enero del afio dos mil veinticinco (2025), fue
notificado a la Administradora de Riesgos de Salud APS (ARS APS), mediante el Oficio
Nam. SISALRIL-DJ-2025000100, y el Acta de Infraccion correspondiente, el inicio formal
de un procedimiento administrativo sancionador, fundamentado en la violacién a los
plazos establecidos para la remisién de los Estados Financieros y los retrasos incurridos
en el pago de las reclamaciones a las Prestadoras de Servicios de Salud.

ATENDIDO: A que, la referida Acta de Infraccién establece que las conductas observadas
constituyen una vulneracion de los dispuesto en: (1) el Parrafo Il del articulo Primero de
la Resolucién Administrativa Nim. 00162-2009, que aprueba el Catalogo de Cuentas,
Manual de Instruccién para el uso de las Cuentas y Modelos de Estados Financieros
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para la Contabilidad de las Administradoras de Riesgos de salud {ARS), Seguro Nacional
de Salud (SNS) y la Administradora de Riesgos Laborales (ARL); () Los articulos 3, 30,
148, 171. 175 y 181, de la Ley Ndm. 87-01, que crea el Sistema Dominicanc de
Seguridad Social, de fecha nueve (9) de mayo del afno dos mil uno (2001), (lll) asi como
lo previsto en el articulo 2, numeral 3, del Reglamento para la Organizacién y Regulacion
de las Administradoras de Riesgos de Salud, establecido mediante el Decreto Nam. 72-
03, de fecha treinta y uno (31) de enero del afio dos mil tres (2003); y en el articulo 6,
numerales 4 y 7, del Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad
Social mediante Resolucién niim. 169-04, de fecha veinticinco (25) de octubre del afio
dos mil siete (2007); calificAndose dichas infracciones como LEVE v MODERADA,
conforme al régimen sancionador aplicable.

ATENDIDO: A que, conjuntamente con la notificacion del Acta el Infraccién a la
Administradora de Riesgos de Salud APS (ARS APS), se le concedié un plazo de quince
(15) dias hébiles, contados a partir de la fecha de recepcidn de la comunicacion, para
producir por escrito sus medios de defensa, asi como las pruebas de hecho y de derecho
pertinentes en relacion con los incumplimientos previamente descritos, con fines de
garantizar el debido proceso administrativo y el derecho de defensa.

ATENDIDO: A que, a su vez, el Oficio Ndm. SISALRIL-DJ-No. 2025000100, de fecha 7 de
enero de 2025, contentivo del inicio del procedimiento administrativo sancionador,
dispone que, una vez vencido el plazo iniciaimente otorgado, el expediente
administrativo, junto con toda la documentacion relacionada con la investigacion, estara
a disposicion de la Administradora de Riesgos de Salud APS (ARS APS), por un periodo
de diez (10) dias habiles, durante el cual podré presentar sus argumentaciones finales
de defensa. Esta disposicion se realiza en estricto cumplimiento de lo establecido en el
articulo 3, numerales 6, 8 y 22, de la Ley Nim. 107-13, sobre eficacia, seguridad juridica
y debido proceso, que regula los derechos de las personas en sus relaciones con la
Administracién Publica y el marco del Procedimiento Administrativo. Se espera, por
tanto, que la parte notificada ejerza su derecho a la defensa dentro de los términos y
plazos establecidos, conforme a las disposiciones que siguen:

“Articulo 3. Principios de la actuacién administrativa. En el marco del respeto al
ordenamiento juridico en su conjunto, la Administracion Puablica sirve y garantiza
con objetividad el interés general y acttia, especialmente en sus relaciones con
las personas, de acuerdo con los siguientes principios:
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Numeral 6. Principio de eficacia: En cuya virtud en los procedimientos
administrativos las autoridades removeran de oficio los obstaculos puramente

formales, evitaran la falta de respuesta a las peticiones formuladas, las
dilaciones y los retardos.

Numeral 8. Principio de seguridad juridica, de previsibilidad y certeza normativa:
Por los cuales la Administracion se somete al derecho vigente en cada momento,
sin que pueda variar arbitrariamente las normas juridicas y criterios
administrativos.

Numeral 22. Principio de debido proceso: Las actuaciones administrativas se
realizaran de acuerdo con las normas de procedimiento y competencia
establecidas en la Constitucicn y las leyes, con plena garantia de los derechos
de representacion, defensa y contradiccién”,

ATENDIDO: A que, en fecha veintinueve (29) de enero del afic dos mil veinticinco (2025),
fue remitida a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), una
comunicacion que contiene el escrito inicial de defensa presentado por la
Administradora de Riesgos de Salud APS (ARS APS), en ocasién del Procedimiento

Administrativo Sancionador iniciado por esta Superintendencia, el cual, en esencia,
plantea lo siguiente:

“PRIMERO: Que se deje sin efecto el procedimiento administrativo sancionador
iniciado en fecha 7 de enero del 2025, natificado por el oficio SISALRIL-DJ No.
2025000100 d/f 07/01/2025, por comprobarse que no materializan los
elementos de las infracciones que lo fundamentaron.

SEGUNDO: Que se notifique a la ARS APS si existe alguna reclamacidn pendiente
de pago a algun PSS al corte del treinta (30) de septiembre del 2024 ¢ incluso
al treinta (30) de diciembre del 2024 a los fines de proceder a verificar y cumplir

con la obligacion de pago, acorde al procedimiento correspondiente en esa
materia”.

ATENDIDO: A que, mediante el Oficio SISALRIL-DJ Ndm. 2025000557, de fecha
veintinueve (29) de enero del afio dos mil veinticinco (2025), y recibida por la ARS APS,
el treinta (30) de enero del afo dos mil veinticinco (2025), esta Superintendencia
notifico el vencimiento del plazo otorgado para la presentacién de las argumentaciones
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iniciates. asi_como el inicio del periodo para la presentacion de las argumentaciones
finales, concediendo para ello un plazo de diez (10) dias habiles.

ATENDIDO: A que, a su vez, fue remitida a la SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS
LABORALES (SISALRIL) una comunicacion recibida en fecha diez (10) de febrero del dos
mil veinticinco (2025) que contiene el escrito final de defensa presentado por la ARS
APS en relacion con el Acta de Infraccién emitida el siete (07) de enero del afio dos mil
veinticinco (2025), el cual, en esencia, plantea lo siguiente:

“3 La SISALRIL se refiere a que los estados financieros correspondientes al
periodo septiembre-diciembre de dos mil veintitrés (2023) fueron remitidos por
ARS APS en fecha dieciocho (18) de octubre del dos mil veinticuatro (2024} y
que, por o tanto, hubo un retraso de cuatro (4) dias porque debié haberse
remitido en fecha catorce (14) de octubre del mismo ano.

4. Acorde a lo que pudimos constatar de nuestro lado, ARS APS remitio los
estados financieros de referencia corregidos, correspondientes al periodo
septiembre 2024, en fecha diecisiete (17) de octubre de 2024, recibidos en la
Direccién administrativa - Archivo y Correspondencia - ese mismo diecisiete (17)
de octubre de 2024 a las 10:39 am, segtn podrd constatar a continuacion.

5. Como se puede observar, la comunicacién de remision no es del dia dieciocho
(18), si no del dia diecisiete (17) de octubre del 2024, y, I6gicamente, tampoco
se refiere al envio de los estados financieros del periodo septiembre-diciembre
2023, como lo sefiala el oficio y acta de infraccion, si no, los correspondientes al
2024.

6. Es menester acotar que el articulo 6, numeral 4, de la Normativa de
Infracciones y Sanciones al SFS y al SRL, al cual se refiere el oficio SISALRIL DJ
No.2025000100 d/f.07/01/2025 en su pagina 8, establece como infraccion,
cito: "La ARS 0 ARL que se retrase en mas de 5 dias habiles del tiempo
establecido para remitir los reportes de informaciones a la SISALRIL de acuerdo
a lo establecido en la Ley 87-01 y sus normas complementarias, en los plazos y
condiciones establecidos en la misma, salvo caso fortuito o de fuerza mayor.”

En tal sentido, el plazo establecido por la norma complementaria, Resolucion
administrativa No. 162-2009 es de 10 dias habiles, los cuales, para el caso que

nos ocupa, vencieron el dia 14 de octubre, como bien sefala el mismo oficio y
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administrativo sancionador bajo el cual se estd basando esa Superintendencia
adiciona 5 dias habiles para que se materialice la falta como una infraccion; para
eso ARS APS debio haber remitido los estados financieros el dia martes veintidés
(22) de octubre, que se cumplirian los quince (15) dias hébiles en total para
invocar la infraccion.

CLonnG/
"Aéta_@a?}:fréccfén; sin embargo, la Normativa que fundamenta el procedimiento

9. Si bien es cierto que hubo una falta en cumplir con el plazo de los diez (10)
dias habiles, pues el atraso fue de tres (3) dias, no menos cierto es que dicho
retraso no puede ser tipificado como una infraccion, ya que la remision se
encuentra dentro del plazo de los cinco (5) dias adicionales sefialados por la
Normativa de Infracciones y Sanciones al SFS y al SRL.

12. Retraso en los pagos a las Prestadoras de Servicios de Salud (PSS), en
violacion al articulo 171 de la Ley Ndm. 87-01. En ese sentido, la SISALRIL sefiala
que ARS APS mantiene con un vencimiento mayor a treinta y un (31) dias un
monto ascendente a RD$1,769,707.78 pesos dominicanos equivalentes al
47.39% de los RD$3,734,609.10 registrado por concepto de Reclamaciones
Liquidadas para Pagos a las PSS, y contintia sefialando que Dicha infraccién se
encuentra calificada como MODERADA sancionada con una muita de ciento uno
(101) a ciento cincuenta (15) SMN, si se retrasan mas de 31 dias. De esta
declaracion nos permitimos exponer las aclaraciones siguientes:

- Las reclamaciones liquidadas para pago son aquelios compromisos de las ARS
pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y otras indemnizaciones
destinadas af pago del PSS que son la parte més interesada en procurar el cobro
de sus servicios como en cualquier transaccién de comercio de bienes y
servicios.

- El hecho de que exista registrado por liquidar menos de la mitad del total al
treinta (30) de septiembre del 2024, no lleva a entender que la mayor parte de
los PSS que habian reclamado ef pago de sus servicios en la fecha que fuera
antes de ese corte, habian procurado sus pagos y la ARS les respondié.

- Para llegar a la conclusion que la totalidad de ese monto de RD$1,769,707.78
pesos dominicanos excedian el plazo de pago al PSS, entendemos que la
SISALRIL ponderd que todas esas reclamaciones fueron presentadas para pago

en los primeros diez (10) dias del mes de julio del 2024 para que la ARS las
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de agosto del 2024, no haberse pagado en los proximos diez (10) dias del mes
de agosto 2024 y caer en el retraso de mas de treinta y un dias al corte del dia
treinta (30) de septiembre del 2024.

- En la actualidad ARS APS no tiene ninguna solicitud de pago sin cumplir por
parte del PSS y si existe alguna, agradecemos a esa Superintendencia que la
haga de conocimiento a los fines de poder responder a dicha solicitud.

CONCLUSIONES

13. Luego de haber expuesto nuestros argumentos sobre lo expresado en el
contenido del oficio y acta contentivas del inicio de procedimiento administrativo
sancionador y VISTAS la Ley 87-01, la Ley 107-13, la Resolucion CNSS No. 169-
04 y la Resolucién administrativa No.000163-2009 que establece la creacion
del pleno de retencién, el reaseguro y las reservas técnicas para las ARS, SNS y
la ARL, tenemos a bien solicitar lo siguiente:

PRIMERO: Que se deje sin efecto el procedimiento administrativo sancionatorio
iniciado en fecha 7 de enero del 2025, notificado por el oficio SISALRIL-D] No.

2025000100 d/f.07/01/2025, por comprobarse que no se materializan los
elementos de las infracciones gue lo fundamentaron.

SEGUNDO: Que se notifique a la ARS APS si existe alguna reclamacion pendiente
de pago a algin PSS al corte del treinta (30) de septiembre del 2024 e incluso
al treinta (30) de diciembre del 2024 a Page| 7 los fines de proceder a verificar
y cumplir con la obligacién de pago, acorde al procedimiento correspondiente en
esa materia”.

ATENDIDO: A que, en esas atenciones, la Direccién Juridica remitio a la Direccion de
Monitoreo y Supervisién de la Gestién de Riesgos, los escritos de defensa y la réplica
previamente interpuestos, a los fines de su conocimiento, evaluacioén y respuesta,
conforme a los principios rectores de los procedimientos administrativos, en especial
los de legalidad, defensa, debido proceso y seguridad juridica.

ATENDIDO: A que, en fecha siete (7) de marzo del afo dos mil veinticinco (2025), la
Direccién de Monitoreo y Supervision de la Gestion de Riesgos remitié a la Direccion
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Ju(ad’icp. ~SU ,,qplhléﬁ técnica respecto del escrito de defensa presentado por la
Adrﬁimst[agmaﬁe Riesgos de Salud APS (ARS APS), en la cual se concluye lo siguiente:

“I- Violacion a los plazos establecidos para el envio de los estados financieros,

En el Parrafo lI, Articulo Primero de la Resolucion SISALRIL No. 162-2009 se
establece que los Estados Financieros y el Balance de comprobacion
correspondiente al mes anterior, deben ser remitidos a esta Superintendencia a
mas tardar dentro de los primeros diez (10) dias habiles de cada mes.

La ARS ha violado, en forma reiterada, este requerimiento y por tal razén en
fecha 22-08-2024, mediante el Oficio SISALRIL - DGR No. 2024006484 se le
notificé el incumplimiento con el plazo establecido para la remision de los
Estados Financieros y la carga del Esquema 05, correspondiente al periodo
enero-julio 2024.

Asi mismo, mediante el Oficio SISALRIL - DGR No. 2024008873 def 12-12-2024
se reportan los incumplimientos detectados en la evaluacion de los Estados
Financieros del periodo enero-septiembre 2024, dentro de los cuales se
encuentra la violacion por el incumplimiento con el plazo establecido para la
remision de los Estados Financieros y la carga del Esquema 05; y la violacién por

el retraso en el pago de las reclamaciones a los Prestadores de Servicios de
Salud (PSS).

Con el oficio arriba citado, se sometié a la Direccién Juridica (DJ) el formulario de
investigacion de las violaciones de esta ARS, pero en fechas anteriores, en varios
oficios, les habian sido reportados estos incumplimientos, segin el detalle
siguiente:

1- Oficio SISALRIL - DJ - DGR No. 2023003926 de fecha 23-06-2023 con Ia
Advertencia por varios incumplimientos normativos, dentro de los cuales se
incluyen la violacion por el retraso en la remisién de los Estados Financieros y el
retraso en los pagos de las reclamaciones a los Prestadores de Servicios de
Salud (PSS), correspondiente a los periodos Enero-diciembre 2020 - enero-
diciembre 2022, los cuales le habian sido notificados en los oficios siguientes:

. Oficio SISALRIL DT No, 2021004630 del 10-09-2021

. Oficio SISALRIL DT No. 2021006472 del 14-12-2021
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‘ O &5 p Poficio SISALRIL DT No. 2021006809 del 27-12-2021
«Oficio SISALRIL DT No. 2022005602 del 22-08-2022
. Oficio SISALRIL DT No. 2022008374 del 29-11-2022
. Oficio SISALRIL DT No. 2023001184 del 10-03-2023

2. Oficio SISALRIL DGR NO. 2023003279 de fecha 01-06-2023, con el reporte
de los incumplimientos con los plazos establecidos para la carga de los
Esquemas, dentro de los cuales se encuentra el retraso en la carga del Esquema
05 (Balanza de comprobacion). Segin se establece en la Resolucion SISALRIL
No. 194-2013 todos los esquemas deben ser cargados a mas tardar dentro de
los primeros diez (10) dias habiles de cada mes.

3. Ademds, durante el afio 2024 fueron remitidos varios oficios a la ARS,
reportandoles el incumplimiento con los plazos establecidos para la carga de los
Esquemas, dentro de los cuales se encuentra el retraso en la carga del Esquema
05 (Balanza de comprobaci6n). A continuacidn, detalle de los oficios remitidos
reporténdoles el incumplimiento con los plazos establecidos para la carga de los
Esquemas:

« Oficio DGR No. 2024005670 de fecha 23-07-2024 - Cargas de Esquema del
mes de junio 2024.
e Oficio DGR No. 2024006477 de fecha 21-08-2024 - Cargas de Esquema del

mes de Julio 2024.
« Oficio DGR No. 2024007227 de fecha 03-10-2024 - Cargas de Esquema del

mes de agosto 2024.
« Oficio DGR No. 2024007644 de fecha 18-10-2024 - Cargas de Esquema del

mes de septiembre 2024,
o Oficio DGR No. 2024008513 de fecha 22-11-2024 - Cargas de Esquema del

mes de octubre 2024.

4- (...) sin embargo, aunque en la comunicacion de la ARS, con la remision de los
Estados Financieros "corregidos” del periodo enero-septiembre 2024 fueron
recibidos el 17-10-2024 (...) la recepcién de los Estados Financieros en fecha
17-10-1024 aun asi presentan tres (3) dias de retraso, por lo que se mantiene
fa violacion reportada.

Ademds, aclaramos que, en su comunicacion del 17-10-2024 indican que
remiten los estados financieros ‘corregidos®, pero este envio realmente
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tofresgonde-a la primera vez y finalmente fue en fecha 05/11/2024 cuando
remitiéron los estados corregidos, pues tuvieron que ser remitidos nuevamente
por presentar errores en las informaciones registradas y en la carga del esquema
05.

5- Como evento posterior a los periodos que fueron considerados para el inicio
del procedimiento administrativo sancionador, al evaluar la fecha de recepcion
de los Estados financieros de los meses de octubre 2024 a enero 2025, se
observan las siguientes situaciones:

* Los Estados financieros del mes de octubre 2024 fueron recibidos el 21 de
noviembre 2024, con seis dias de retraso, ya que el plazo vencid el 15/11/2024.
Ademas, dichos estados presentaban errores, por lo que fueron corregidos y
remitidos nuevamente en fecha 09-12-2024. Observamos que con mucha
frecuencia la ARS remite los estados para cumplir con la fecha requerida, pero
posteriormente tiene que hacer correcciones y remitirlos nuevamente.

* [ 0s Estados financieros del mes de noviembre 2024 fueron recibidos el 13 de
diciembre 2024, cumpliendo con el plazo establecido.

*» Los Estados financieros del mes de diciembre 2024 fueron recibidos el 16 de
enero 2025, cumpliendo con el plazo establecido (Por error en la comunicacién
de la ARS indican la fecha del 15-12-2024).

» Los Estados financieros del mes de enero 2025 fueron recibidos el 14 de
febrero 2025, cumpliendo con ef plazo establecido. Sin embargo, dichos estados
presentaron errores, por lo que fueron corregidos y remitidos nuevamente en
fecha 28/02/2025, aunque en su comunicacion la fecha indicada es 26-02-
2025. Como indicamos més arriba, es usual que la ARS remita los estados para
cumplir con la fecha requerida, pero posteriormente tiene que hacer
correcciones a los mismos.

II- Violacién por el retraso en el pago de las reclamaciones a los Prestadores de
Servicios de Salud (PSS).

En el articulo No, 171 de la Ley 87-01 que crea el Sistema de Seguridad Social,
se establece que "E Seguro Nacional de Salud (SNS) y las Administradoras de

Riesgos de Salud (ARS) efectuaran el pago a personal de salud por concepto de
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,_honoranoa profes:onales asi como a los demés proveedores de servicios, con
i rEgu!ané‘ad £n un periodo no mayor a diez (10) dias calendario a partir del pago
“aa.Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), siempre que los mismos hayan
sido reclamados en la condiciones y dentro de los limites y procedimientos que

al efecto estableceran las norma complementarias”.

Igual que como se explica en la violacion anterior (punto |), en este requerimiento
ja ARS ha mantenido una reiterada violacion, a pesar de que le ha sido reportado
en mdltiples ocasiones; por tal razon, fecha 22-08-2024, mediante el Oficio
SISALRIL - DGR No. 2024006484 se le notificé la violacion po retraso de los
pagos de las reclamaciones a las Prestadoras de Servicios de Salud (PSS), en

violacion lo establecido en el Articulo 171 de la Ley 87-01.

Asi mismo, mediante el Oficio SISALRIL - DGR No. 2024008873 del 12-12-2024
se reporté este incumplimiento detectado en la evaluacion de fos Estados
Financieros del petiodo enero-septiembre 2024, por lo que fue sometido a la
Direccién Juridica (DJ) el formulario de investigacion de las violaciones de esta
ARS, las cuales habian sido reportadas en fechas anteriores, en varios oficios,

seglin el detalle siguiente:

1- Oficio SISALRIL DGR NO. 2023004279 de fecha 03-07-2023, con los
incumplimientos detectados en la evaluacién de los Estados Financieros
auditados del periodo enero-diciembre 2022-2021 y del periodo enero-marzo
2023. Dentro de los incumplimientos reportados en este oficio, en ambos
periodos, se incluye la violacion por el atraso en el pago de las reclamaciones a
los Prestadores de Servicios de Salud (PSS), la cual le habia sido reportada
previamente mediante el Oficio SISALRIL DT No. 2023001184 del 10- 03-2023.

2. Oficio SISALRIL DGR NO. 2023006662 de fecha 22-09-2023, con los
incumplimientos detectados en la evaluacién de los Estados Financieros
auditados del periodo enero-junio 2023. Dentro de fos incumplimientos
reportados en este oficio, se incluye la violacién por el atraso en el pago de las

reclamaciones a los Prestadores de Servicios de Salud (PSS).

3- Oficio SISALRIL - DGR- DJ No. 2024000825 del 01-02-2024 mediante el cual
se notificé a la ARS la advertencia por varios incumplimientos normativos, dentro
de los cuales se incluia: "Retrasos en el pago de las reclamaciones a los
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(--Pf_estado@f e Servicios de Salud (PSS)", en violacién a lo establecido en el
"C&?ﬂ?:u?d@f.fde la Ley 87-01.

Como referencia a esta advertencia, se anexaron los oficios SISALRIL- DGR Nos.
2023006662 del 22 de septiembre de 2023, 2023004279 del 3 de julio 2023
y 2023004995 del 27 de julio de 2023. En esto tres (3) oficios se notificaba a al
ARS ef retraso en el pago de las reclamaciones a los Prestadores de Servicios de
Salud (PSS).

4- Oficio SISALRIL - DGR- DJ No. 2024007194 del 30-09-2024 con los
incumplimientos detectados en la evaluacion de los Estados Financieros def
periodo enero-junio 2024. Dentro de los incumplimientos reportados en este
oficio, se incluye la violacién por el atraso en el pago de las reclamaciones a los
Prestadores de Servicios de Salud (PSS).

5- Oficio SISALRIL - DGR No. 2024008872 del 12-12-2024 con los
incumplimientos detectados en la evaluacion de los Fstados Financieros del
periodo enero-septiembre 2024. Dentro de los incumplimientos reportados en
este oficio, se reporta la violacién por el retraso en el pago de las reclamaciones
a los Prestadores de Servicios de Salud (PSS).

En tal sentido, posterior a los periodos que fueron considerados para el inicio del
procedimiento administrativo sancionador, al evaluar la violacién por el retraso
en el pago de las reclamaciones las Prestadores de Servicios de Salud (PSS) de
los meses de octubre 2024 a enero 2025, tomando como base las
informaciones contenidas en los reportes de antigiedad de saldos que la ARS
anexo a los Estados financieros que remite mensualmente, se observa que en
los meses de Octubre 2024 - Enero-2025 la ARS mantiene el incumplimiento
antes indicado, al registrar el 32.20%, 38.30% 27.24% y 42.27%,
respectivamente, con vencimiento a més de 31 dias, las reclamacién liquidadas
y pendientes de pagos a las Prestadores de Servicios de Salud (PSS), segtin se
puede observar en el cuadro siguiente:
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Por otro lado, también resaltamos las Advertencias por varios incumplimientos
normativos, notificadas a la ARS mediante el Oficio SISALRIL - DJ - DGR
No0.2023003926 de fecha 23-06-2023 y el Oficio SISALRIL - DGR- DJ No.

2024000825 del 01-02-2024.

Por tal razon, atendiendo al reiterado incumplimiento la ARS APS, con los
requerimientos establecidos en las normativas vigentes y que han mantenido por

varios periodos, consideramos que esta Superintendencia debe continuar el
procedimiento administrativo sancionador iniciado, que le fue notificado

mediante el Oficio SISALRIL DJ No. 2025000100 de fecha 07/01/2025".

ATENDIDO: A que, en atencidn a lo expuesto por la ARS APS, se procedera al anélisis y
valoracion de los eiementos presentados en el escrito de defensa final, a fin de que sean

ponderados dentro del marco del debido proceso y la garantia de defensa.

1. PONDERACION DE LOS ARGUMENTOS Y ALEGACIONES PRESENTADAS POR LA

ARS APS

ATENDIDO: A que, en atencidbn a los principios constitucionales vigentes, la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), esté obligada a garantizar el
respeto al derecho de defensa y al debido proceso en todos los procedimientos
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-sggnm’édministrativos que lleve a cabo, de conformidad con lo dispuesto en el
artiewlo-69710 de la Constitucion de la Republica, asimismo como el articulo 183 de la
Ley Nam. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social, los principios son
fundamentales para asegurar la legalidad, equidad y transparencia en el gjercicio de las
facultades sancionadoras de la SISALRIL.

ATENDIDO: A que, en virtud de los argumentos previamente expuestos, la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), en estricta observancia del
articulo 6, numeral 2 de la Ley NGm. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en su
Relacion con la Administracién Pablica y de Procedimiento Administrativo, y en apego a
los principios de motivacion y debido proceso administrativos consagrados en normas
de rango constitucional, considera pertinente detallar los elementos esenciales de la
defensa. Esto permitird a la ARS APS, comprender de manera clara y precisa los
fundamentos juridicos y los razonamientos que este 6rgano regulador ha tomado en
cuenta para llegar a la parte dispositiva de |la presente Resolucién, asegurando asi la
transparencia y la tutela efectiva de los derechos involucrados.

ATENDIDO: A que, con el propésito de sustentar sus pedimentos, y a partir de ios
alegatos previamente expuestos, la ARS APS desarrolld, en lo esencial, los siguientes
argumentos, l0s cuales se transcriben a continuacion en el mismo orden en que fueron
presentados en su escrito de defensa:

I Que no hubo retraso en la remision de los estados financieros {fue enviada el
17 de octubre, no el 18} y que los estados financieros corresponden a 2024,
no a 2023, como se indicaba en el oficio remitido por la SISALRIL.

. Que el hecho de que exista un monto inferior a la mitad de las reclamaciones
liquidas hasta el 30 de septiembre de 2024 sugiere que la mayor parte de
los PSS que reclamaron el pago antes de esa fecha ya habrian recibido
respuesta o pago por parte de la ARS APS.

i, Que en la actualidad ARS APS no tiene ninguna solicitud de pago sin cumplir
por parte del PSS,

Iv. Que se deje sin efecto el procedimiento administrativo por comprobarse que
no se materializan los elementos de las infracciones que lo fundamentaron.

ATENDIDO: Que las actuaciones de la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
se encuentran plenamente amparadas en las facultades legales previstas en la Ley
Nim. 87-01, sus modificaciones y normas complementarias, que le otorgan
competencia para supervisar, fiscalizar y sancionar conductas que comprometan la

estabilidad financiera y funcional del Sistema Dominicano de Seguridad Social.
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ATENDIDO: A que la Administradora de Riesgos de Salud APS (ARS APS), en sus escritos
depositados, alega que esta Superintendencia ha senalado lo siguiente:

P ®

“IL]Jos estados financieros correspondientes al periodo septiembre de dos mil
veintitrés (2023) fueron remitidos por ARS APS en fecha dieciocho (18) de
octubre def dos mil veinticuatro (2024) y que, por lo tanto, hubo un retraso de
cuatro (4) dias porque debid haberse remitido en fecha catorce (14) de octubre
del mismo ano.

[...] 4. Acorde a lo que pudimos constatar de nuestro lado, ARS APS remitié los
estados financieros de referencia corregidos, correspondientes al periodo
septiembre 2024, en fecha diecisiete (17) de octubre de 2024, recibido en la
Direccion administrativa-Archivo y Correspondencia- ese mismo diecisiete (17)
de octubre de 2024 a las 10:39 am, y Iégicamente, tampoco se refiere al envio
de los estados financieros del periodo septiembre-diciembre 2023, como lo
sefiala el oficio y acta de infraccidn, si no, los correspondientes al 2024 [...]"

ATENDIDO: Que, conforme a lo dispuesto en el articulo noveno de la Resolucién
Administrativa nim. 194-2013, que establece el procedimiento para el envio de los
informaciones a la SISALRIL a través de los esquemas del SIMON, de fecha 18 de junio
de 2013, emitida por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) y el Instituto Dominicano de Prevencion y
Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL) deben realizar la carga de los esquemas de
informacion dentro de los primeros diez (10) dfas habiles de cada mes, en horario de
9:00 a.m. a 5:00 p.m., a través del sistema SIMON, sin necesidad de recordatorio alguno
por parte de esta Superintendencia. Tal prevision reafirma que el cumplimiento de las
disposiciones normativas no estd supeditado a notificacién previa ni seguimiento
expreso del érgano regulador.

ATENDIDO: Que, si bien se ha seialado que el periodo observado corresponde a enero-
septiembre de 2023 -cuando en realidad se trata del periodo enero-septiembre de
2024-, tal error material carece de relevancia juridica para afectar la validez sustancial
del acto, en la medida en que tanto los hechos imputados como la documentacion
obrante en el expediente guardan correspondencia inequivoca con el periodo correcto.
Esta imprecision no configura causal de nulidad ni vulneracion al debido proceso, por
no comprometer derechos fundamentales ni incidir en el objeto esencial del

procedimiento. En consecuencia, resulta aplicable el principio conforme al cual no hay
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nulidagd-sin agzqvfpf y ante la inexistencia de perjuicio real o efectivo derivado del referido
yerro, proceded’esestlmar el alegato formulado por la ARS. Todo elio, sin perjuicio de lo
establecido en la Ley nim. 87-01 y en las disposiciones previamente citadas, que
consagran la obligacién de la ARS APS de remitir los informes financieros y demas
estados requeridos por esta Superintendencia, en los plazos, condiciones y formas
legalmente establecidas.

ATENDIDO: A que, en el parrafo Il del articulo 14 de la Ley Num. 107-13, sobre los
Derechos de ias Personas en sus Relaciones con la Administracién y Procedimiento
Administrativo de fecha 8 de agosto de 2013, establece que los actos administrativos
que tengan contenido correcto o conforme al ordenamiento juridico no seran anulados
por vicios formales o procedimentales, salvo que estos vicios impidan alcanzar el
propdsito del acto o causen indefension.

ATENDIDO: A que, La ARS APS, fue plenamente informada de los hechos imputados y de
las normas infringidas, teniendo acceso al expediente completo desde el inicio del
proceso administrativo sancionador.

ATENDIDO: A que el Departamento de Division de Andlisis, Supervisién e inspeccién
Financiera, luego de validar las informaciones remitidas por la ARS APS
correspondientes al mes de septiembre de 2024, identificd mualtiples inconsistencias en
los estados financieros presentados. En virtud de lo anterior, procedieron a notificar
formalmente a dicha ARS, mediante comunicacion electrdnica de fecha 31 de octubre
de 2024, que los referidos estados financieros contienen discrepancias que deben ser
revisadas, corregidas y reenviadas con la mayor celeridad posible. A continuacion, se
detallan los hallazgos identificados: Presenta diferencia en las reservas técnicas.

3. Presenta diferencia en las reclamaciones pagadas (planes voluntarios de
salud), esquema 07.

4. Modelo de publicacién: error en la distribucién por planes de los productos de
las inversiones de las reservas técnicas.

ATENDIDO: A que, si bien la ARS APS sostiene haber remitido los estados financieros
correspondientes al periodo septiembre 2024 en fecha diecisiete (17) de octubre de
2024, el registto oficial del sistema de archivo y correspondencia de esta
Superintendencia los consigna como recibidos el dia dieciocho (18) de octubre del
mismo afo. Aun acogiendo la fecha alegada por la contraparte, se verifica un retraso de
tres (3) dias, toda vez que, conforme al plazo normativo, los estados financieros

debieron ser presentados a mas tardar el catorce (14) de octubre de 2024, En virtud de
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eﬂo se conﬁguca el incumplimiento por entrega extemporénea. A mayor abundamiento,
ctmsta que la’carga correcta y sin errores de dichos estados no se produjo sino hasta el
cinco (5) de noviembre de 2024, sin que conste solicitud alguna de prorroga por parte
de la ARS APS, lo que reafirma de manera fehaciente la inobservancia de las
obligaciones formales a su cargo.

ATENDIDO: A que, el alegato de la ARS APS, sobre que la SISALRIL sefala que la ARS
APS mantiene un vencimiento mayor a treinta y un (31) dias un monto ascendente a
RD$ 1,769,707.78, pesos dominicanos equivalente al 47.39% de los RD$
3,734,609.10 registrado por concepto de Reclamaciones Liquidas para Pagos a las
PSS, [...] El hecho de que existan registros por liquidad menos de la mitad del total al
treinta (30) de septiembre del 2024, no lleva a entender que la mayor parte de los PSS
que habian reclamado el pago de sus servicios en la fecha que fuera antes de ese corte,
habfan procurado sus pagos y la ARS les respondib.

ATENDIDO: A que, el reporte de antigliedad de saldo al 30 de septiembre de 2024,
remitido por la ARS APS, evidencia en la Reserva de reclamaciones por prestaciones de
servicios liquidadas y pendientes de pago, retrasos a més de 31 dias. Cuadro detallado
a continuacion:

ARS APS. 5.8,
ANTIGUADAD DE 3AL00
AL X DB SEFTIEMERE 2004

. por
60 Vwnc [ 01186 S HiAze i

1789 ree
wa
Tara T

[EEE

) 45 110 a8
o

7 2el 251 837
sabéte 181,132
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AEND.ID.&--7% ue, resulta necesario dejar constancia del seguimiento sostenido y de la
comprension institucional que ha demostrado esta Superintendencia frente a las faltas
reiteradas cometidas por la ARS APS, lo cual permitird valorar adecuadamente la
existencia de recurrencia en las violaciones observadas. En respaldo de lo anterior, se
destacan las siguientes comunicaciones oficiales:

A) Oficio SISALRIL-DGR Nim. 2024008873, de fecha 12 de diciembre de 2024.
B) Oficio SISALRIL-DGR Nim. 2023006662, de fecha 22 de septiembre de 2023.
C) Oficio SISALRIL-DGR Nim. 2023004279, de fecha 3 de julio de 2023.

En las referidas comunicaciones oficiales se dejé constancia, de manera reiterada, de
la inobservancia por parte de la ARS APS de |os plazos establecidos en el ordenamiento
vigente, especificamente en lo relativo a retrasos superiores a treinta y un (31) dias en
el cumplimiento de las obligaciones de pago de las reclamaciones liquidas y exigibles a
favor de las Prestadoras de Servicios de Salud (PSS).

ATENDIDO: A que, conforme a las constancias obrantes en el expediente administrativo
que sirve de fundamento al presente acto, se ha verificado que, desde el afio 2024, a
Administradora de Riesgos de Salud APS (ARS APS) ha incurrido de manera reiterada en
incumplimientos a la normativa vigente, en particular en lo relativo a:

» Violacion a los plazos establecidos para la remisién de los Estados Financieros;
» Retraso en los pagos a las PSS;

ATENDIDO: A que, a pesar de las miiltiples advertencias y comunicaciones formales
emitidas por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), debidamente
incorporadas y documentadas en el expediente administrativo que sustenta el presente
acto, se constata que la ARS APS no ha subsanado las faltas advertidas dentro de los
plazos legalmente establecidos. Si bien se han realizado ciertos pagos, tales
desembolsos no fueron efectuados dentro del marco temporal previsto por la normativa
vigente, por lo que el incumplimiento persiste. Esta conducta continGa generando un
riesgo para la sostenibilidad financiera de las Prestadoras de Servicios de Salud (PSS),
al afectar el flujo oportuno de los recursos que les corresponden.

ATENDIDO: A que, esta Superintendencia, actuando con la debida diligencia vy
observando el principio de gradualidad administrativa, otorgd a la Administradora de
Riesgos de Salud APS (ARS APS) plazos razonables y notificé comunicaciones formales,
en las que se advirtieron las reiteradas violaciones e infracciones cometidas, ademas
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“ de empiazam1entos reiterativos para la remision de los estados financieros requeridos.

Tal om:sron persistente constituye una violacién directa al deber legal de entrega de
informacion al que estan sujetas fas Administradoras de Riesgos de Salud, conforme lo
disponen la Ley Nim. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social, y su
normativa complementaria, en particular el Decreto Nim. 72-03, que establece el
Reglamento para la Organizacién y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de
Salud (ARS).

ATENDIDO: A que, esta conducta evidencia un incumpiimiento de caracter intencional,
revestido de una notoria resistencia a colaborar con los requerimientos legitimos
formulados por este Ente supervisor y fiscalizador, comprometiendo con ello los
principios de transparencia y colaboracion.

ATENDIDO: A que, frente a los incumplimientos verificados en el expediente, esta
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, en su calidad de 6rgano supervisor y
fiscalizador del Sistema Dominicano de Seguridad Social, no puede asumir una posicion
pasiva ni desentenderse de actuaciones que comprometan la sostenibilidad financiera
y la funcionalidad del sistema. Las potestades administrativas conferidas por la Ley
Ndm. 87-01 y su normativa complementaria imponen a esta autoridad el deber legal de
intervenir ante hechos que vulneren los principios de legalidad, eficiencia, transparencia
y sostenibilidad que sustentan el sistema.

ATENDIDO: A que, el retraso en los pagos a tas Prestadoras de Servicios de Salud (PSS)
constituye una infraccién que incide negativamente en la capacidad operativa de dichas
entidades para prestar servicios de salud de forma oportuna y continua. Esta situacion
genera un impacto directo en la atencién a la poblacién afiliada, a! limitar los recursos
financieros con los que cuentan las PSS, comprometiendo asi la estabilidad y la garantia
efectiva del derecho a la saltud.

ATENDIDO: A gue, la omisién reiterada en la entrega oportuna de los Estados
Financieros, ademas de representar una violacién a las obligaciones de informacion
establecidas en el Decreto Ndm. 72-03, constituye una obstruccién a la funcién de
supervisién técnica y financiera que la ley atribuye a esta Superintendencia, de modo tal
que la conducta impide la evaluacién precisa del comportamiento econémico de la ARS,
genera opacidad sobre su gestion financiera y evidencia una resistencia deliberada a
los requerimientos legitimos del Ente rector.
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'ATENDi-DONE que la sumatoria de estas omisiones, resistencias y retrasos por parte de
la ARSAPS“?Vldenma una conducta incompatible con los deberes de colaboracion, y
cumplimiento normativo que le impone su condiciéon de agente operativo del Sistema
Dominicano de Seguridad Social. Como tal, estd sujeta, tanto por mandato de la Ley
Ndm. 87-01, como del Decreto Nam. 72-03, a obligaciones especificas de informacién
hacia esta Superintendencia y al cumplimiento riguroso de los plazos establecidos para
el pago a las Prestadoras de Servicios de Salud (PSS). Puesto que, el desconocimiento
reiterado de estas obligaciones constituye no solo un incumplimiento formal del marco
legal vigente, sino una conducta deliberada, consciente y sostenida de resistencia frente
a los mecanismos de control institucional, que atenta contra la operatividad y
transparencia que deben regir el sistema.

ATENDIDO: A que, el legislador, con sabia previsidn, calificd los retrasos en los pagos a
los PSS como una infraccion administrativa relevante, precisamente por el efecto
multiplicador que dichos retrasos pueden generar en la calidad del servicio, la
operatividad del sistema vy |la garantia del derecho a la salud. En consecuencia, no se
requiere una afectacion directa o actual a un afiliado en particular para que la
administracion adopte medidas sancionadoras orientadas a preservar la integridad del
sistema.

ATENDIDO: A que, los Prestadores de Servicios de Salud (PSS) dependen, en buena
medida, de los pagos que deben efectuar oportunamente las ARS como
contraprestacion por los servicios ofrecidos a los afiliados. Esta relacion configura una
cadena de corresponsabilidad, en la que el incumplimiento de uno de sus eslabones
compromete el conjunto del sistema y afecta, en Ultima instancia, al afiliado, quien es
el verdadero sujeto de tutela del derecho a la salud y a una seguridad social integral,
piural y adecuada.

ATENDIDO: A que, esta Superintendencia considera pertinente destacar que el retraso
en los pagos a los Prestadores de Servicios de Salud {PSS) compromete,
significativamente la calidad, continuidad y sostenibilidad de los servicios ofrecidos
dentro del Sistema Dominicano de Seguridad Social, al limitar la capacidad operativa de
los prestadores para mantener estandares 6ptimos en la atencion. El cumplimiento
puntual de las obligaciones contractuales constituye, por tanto, un interés publico
esencial que excede la afectacion individual de los afiliados, y se vincula directamente
con la estabilidad y eficiencia del sistema en su conjunto. En tales circunstancias, no se
advierte vulneracion alguna de los principios de racionalidad ni de proporcionalidad en

la actuacién de esta Superintendencia, razén por la cual el alegato planteado por la ARS
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APS "re'shj’ta-"furl'dicamente infundado. En consecuencia, procede el rechazo del
argumento formulado.

ATENDIDO: Que, en el escrito de defensa presentado por ARS APS alega que: “..] que
en la actualidad ARS APS no tiene ninguna solicitud de pago sin cumplir por parte del
PSS y si existe alguna, agradecemos a esa Superintendencia que lo haga de
conocimiento a los fines de poder responder a dicha solicitud”.

ATENDIDO: A que, el reporte de Antigliedad de saldo correspondiente al 31 de enero de
2025, enviado por la ARS, evidencia en las Reservas de reclamaciones por prestacion
de servicios liquidadas y pendientes de pago retraso a mas de 31 dias. Cuadro detallado
a continuacion:

ARY APE. 6.4

AL 31 OE ENERD 2028

DESERIPCION s por Bavtam hqentan § patd i 58 POg
—

SoEs

ATENDIDO: A que, al referirnos al incumplimiento por parte de las Administradoras de
Riesgos de Salud (ARS) en el pago oportuno de las reclamaciones liguidas y listas para
pago a los Proveedores de Servicios de Salud (PSS), equivale al retraso en el
cumplimiento de las obligaciones contractuales establecidas en el articulo 171 de la Ley
No. 87-01, que dispone que los pagos deberan efectuarse con regularidad en un periodo

Pagina 33 de 54

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

Av. 27 de Febrero No. 261, Ensanche Piantini. Santo Domingo, R.D. + Oficina Administrativa: 809.227.0714 e

Servicio al Usuario: 809.227.4050 | 1.809.200.0046 (sin cargos) * Regicnal Norte: 800.724.0558 150 9001

LRQA

CERTIFIED

1SO{IEC 21004

Website: www.sisalril.gob.do » Redes Sociales: @SISALRILRD




'

2
SISALRIL

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

Seguridad Social (TSS) a la ARS, siempre que las reclamaciones hayan sido presentadas
conforme a las condiciones, limites y procedimientos establecidos en las normas
complementarias pertinentes.

ATENDIDO: A que, el Departamento de Investigaciones y Sanciones solicitd a la Direccién
de Supervision y Monitoreo de la Gestién de Riesgos, a través de su Departamento de
Monitoreo y Supervision de Riesgos Financieros (DGR), la elaboracién de un informe
cuyo proposito fuese evaluar y ponderar los argumentos de defensa presentados por la
ARS APS. En atencién a dicha solicitud, con fecha (7) de marzo de 2025, la Direccién de
Supervisién y Monitoreo de fa Gestién de Riesgos, mediante el referido Departamento
de Monitoreo y Supervisién de Riesgos Financieros (DGR), emitié las siguientes
conclusiones:

“Posterior a los periodos que fueron considerados para el inicio del

procedimiento administrativo sancionador, al evaluar la violacién por el retraso
en el pago de las reclamaciones a las Prestadoras de Servicios de Salud (PSS)

de los meses de octubre 2024 a enero 2025, tomando como base las
informaciones contenidas en los reportes de antigiiedad de saldos que la ARS
anexa a los Estados financieros que remite de manera mensual, se observa que
en los meses de octubre 2024 - enero 2025, la ARS APS mantiene el
incumplimiento, al registrar el 32.20%, 38.30%, 27.24% y 42.27%,
respectivamente, con vencimiento a mas de 31 dias, las reclamaciones
liquidadas y pendientes de pago a Prestadores de Servicios de Salud (PSS),
segun se puede observar en el cuadro siguiente:
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NYE£g» otro lado, también resaltamos las Advertencias por varios

mplimientos normativos, notificadas a fa ARS mediante el Oficio SISALRIL-
DJ-DGR NUm. 2023003926 de fecha 23-06-2023 y el Oficio SISALRIL-DGR-DJ
NGm. 2024000825 del 01-02-2024.

Por tal razén, entendiendo al reiterado incumplimiento la ARS APS, con los
requerimientos establecidos en las normativas vigentes y que han mantenido
por varios periodos, consideramos que esta Superintendencia debe continuar el
procedimiento administrativo sancionador iniciado, que le fue notificado
mediante el Oficio SISALRIL DJ Nim. 2025000100 de fecha 7/01/2025".

ATENDIDO: A que, en cuanto a la solicitud de la ARS APS de que se deje sin efecto el
presente procedimiento administrativo, bajo el alegato de que no se configuran |os
elementos constitutivos de las infracciones que ie sirven de fundamento, del analisis
integral del expediente y de la documentacion incorporada al mismo, se ha determinado
que existen elementos objetivos, suficientes y concordantes que sustentan la existencia
de las infracciones imputadas, consistentes en: a) la violacion de los plazos legalmente
establecidos para la ejecucién de los pagos a las Prestadoras de Servicios de Salud
(PSS), y b) la omisién en la remisién oportuna y conforme a los requerimientos formales
de los Estados Financieros, ambos deberes expresamente exigidos por la Ley Num. 87-
01y el Decreto NOm. 72-03.

ATENDIDO: A que, conforme al expediente administrativo y a las pruebas documentales
gue lo respaldan, segin se evidencia en los registros y comunicaciones emitidas por
esta Superintendencia, se han materializado las infracciones objeto del presente
procedimiento, especialmente en lo que respecta al incumplimiento de los plazos
establecidos para la remisién de los estados financieros y el retraso en los pagos de las
reclamaciones a las Prestadoras de Servicios de Salud (PSS), lo cual constituye una
violacion a las normativas vigentes. (/‘D

ATENDIDO: A que, el objeto del procedimiento administrativo sancionador, los hechos ( /
sancionables y la calificacién juridica fueron coherentes y evidentes durante todo el
proceso, sin variaciones sustanciales que afectaran el ejercicio del derecho de defensa.

ATENDIDO: A que, en ningdn estadio del procedimiento, se ha verificado una alteracion
del contenido esencial del acto, ni se ha constatado afectacién alguna a la valoracion
juridica que sustenta la decision administrativa que, mediante la presente resolucién,
se dispone imponer.
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T'Jl_ﬁ_'l‘«‘E!‘llJl[ZK_); A que, en atencion al marco normativo vigente y como resultado del analisis
minucioso de las actuaciones de la Administradora de Riesgos de Salud APS (ARS APS),
esta Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales ha determinado que resulta
procedente la imposicion de una sancién administrativa de caracter pecuniario a cargo
de dicha ARS. Esta decision encuentra sustento en el incumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias que rigen el Seguro Familiar de Salud,
especificamente en lo relativo a la violacién a los plazos establecidos para el envio de
los Estados Financieros y al retardo sistematico en el pago de las reclamaciones a las
Prestadoras de Servicios de Salud (PSS), conducta que vulnera las obligaciones
contractuales y normativas asumidas por la ARS y que compromete la eficiencia
operativa del sistema. La medida tiene como finalidad asegurar la observancia efectiva
de las responsabilidades que corresponden a la ARS APS y preservar la integridad
funcional del Sistema Dominicano de Seguridad Social.

ATENDIDO: A que, el Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, emitida bajo la Resolucién Nim. 169-04, en su
Sesion Ordinaria celebrada el veinticinco (25) de octubre del afio (2007), por el Consejo
Nacional de la Seguridad Social (CNSS), clasifica las infracciones en Leves, Moderadas
y Graves.

ATENDIDOQ: Que, de conformidad con el Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al
Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, emitida bajo la Resolucién
Nam. 169-04, en su Sesion Ordinaria celebrada el veinticinco (25) de octubre del afio
(2007), por el Consejo Nacional de la Seguridad Social (CNSS), las infracciones se
clasifican en: |) Leves: “seran consideradas como infracciones leves aquellas en que el
presunto infractor no cumpla con los deberes formales establecidos por la ley y sus
reglamentos y que se encuentren detalladas en el presente reglamento” Il) Las
Infracciones Moderadas: “serdn consideradas como infracciones moderadas aquellas
que pongan en peligro o atenten contra los derechos de los afiliados, siempre que se
encuentren detalladas en el presente reglamento”; y lll) Las infracciones Graves: “serdn
consideradas como infracciones graves aquellas en que se hayan usado maniobras
fraudulentas, falsificacién de documentos o siempre que haya intervenido el dolo o el
engario con el objeto de obtener beneficios personales”.

(Resaltado es nuestro)

ATENDIDO: A que, el parrafo | del articulo 4 del Reglamento sobre Infracciones y
Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, establece las
siguientes penalidades de acuerdo con su gravedad: a) Leves, con una multa de
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cihcuent'é. (50) a cien (100) salarios minimos nacional (SMN); b) Moderadas, con una
multa de ciento uno (101) a ciento doscientos (200) (SMN); y, ¢) Graves, con una multa
de ciento uno (101) a doscientos (200) (SMN).

ATENDIDO: A que, el parrafo | del articulo 21 del Reglamento sobre Infracciones y
Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, emitida bajo la
Resolucion Nam. 169-04, de fecha 25 de octubre del afio (2007) por el Consejo
Nacional de la Seguridad Social (CNSS), dispone que: “para la aplicacién de las
sanciones (...) deben determinarse las circunstancias en que se produce la comision de
la infraccidn, estos es, las caracteristicas del infractor, naturaleza de la obligacion
infringida, la gravedad del dafic causado, las ganancias obtenidas por el agente
infractor, efectos o implicaciones que pudieran originar a los afiliados, al pablico en
general y demds entes participantes en el Seguro Familiar de Salud, asi como las
circunstancias agravantes o atenuantes que surjan del andlisis de los hechos
presentados y recogidos en torno al caso de que se trate, a los fines de que la sancion
impuesta pueda ser graduada y resulte proporcional al dafo y la intensién de causarlo
0 no por parte del infractor.

ATENDIDO: A que, para la determinacién del monto de la sancién administrativa. Esta
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) aplico los criterios previstos

en la Resolucién 169-04, emitida por el Consejo Nacional de la Seguridad Social, que
aprueba el Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud (SFS) y
al Seguro de Riesgos Laborales (SRL), de fecha veinticinco (25) de octubre del afo dos
mil siete (2007). Dicha regulacion en su articulo 6, establece los parametros sobre la
gravedad de las infracciones y los montos de las sanciones, sirviendo como fundamento
normativo para garantizar que la imposicion de las medidas sancionadoras sea
proporcional, razonada y en estricto apego a la legalidad, conforme al marco regulatorio
del Seguro Familiar de Salud (SFS) y al Seguro de Riesgos Laborales (SRL).

ATENDIDO: A que, para el presente caso, se toma como referencia la Resolucion Nim.
01-2024, emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), de fecha dos (2) de enero
del afio dos mil veinticuatro (2024), en la cual se fijé el Salario Minimo Nacional (SMN)
de la Seguridad Social. Dicho monto, establecido en DIECINUEVE MIL TRESCIENTO
CINCUENTA Y DOS_PESOS CON 50/100 (RD$19,352.50), entré en vigencia a partir del
dia primero (1¢9) de febrero del afo dos mil veinticuatro (2024), sirviendo como
pardmetro normativo en la aplicacién de sanciones y otros caiculos relaciones con el

presente procedimiento administrativo sancionador.
(Resaltado es nuestro)
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ATENDIDO: A que, segiin los criterios establecidos en la Resolucién Nim. 169-04,
emitida por el Consejo de la Seguridad Social (CNSS), que aprueba el Reglamento sobre
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales,
mediante su Seccidn Ordinaria celebrada el veinticinco (25) de octubre del afio dos mil
siete (2007), arroj6 como resultado, lo siguiente:

. Procede en este caso una clasificacion LEVE equivalente a cuenta (50) Salarios
Minimos Nacionales vigente en la Republica Dominicana, ascendente a la suma
de NOVECIENTOS SESENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS VEINTICINCO PESOS CON
00/100 (RD$967,625.00).

[I. Procede en este caso una clasificacion MODERADA equivalente a ciento uno
(101) Salarios Minimos Nacionales vigente en la Republica Dominicana,
ascendente a la suma de UN MILLON NOVECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL
SEISCIENTOS DOS CON 05/100 (RD$ 1,954,602.05).

ATENDIDO: A que, en atencién a lo anterior, esta Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales (SISALRIL), en ejercicio de su potestad sancionadora y conforme a los
principios de proporcionalidad, razonabilidad y finalidad del Procedimiento
Administrativo Sancionador, considera que la seleccién de la sancién de menor cuantia
dentro del rango correspondiente a la infraccion moderada resulta juridicamente valida
y administrativamente adecuada, toda vez que permite mantener la coherencia del
régimen sancionador del Sistema Dominicano de Seguridad Social, sin desvirtuar la

funcién preventiva ni el deber de respuesta institucional frente a la conducta infractora
verificada.

ATENDIDOQ: A que, el procedimiento administrativo sancionador en curso, se ha
instrumentado en apego al principio de legalidad, siendo el protocolo, las notificaciones
y plazos sujetos al Reglamento Sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de
Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, e igualmente, de acuerdo a las previsiones
supletorias de los articulos 3, 4, 15, 16, 17, 18, 22 y siguientes de la Ley Nam. 107-13,
sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracién y de

Procedimiento Administrativo, asi como a las previsiones vinculantes existentes en la
Ley NGm. 87-01 que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social.
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CONSIDERANDO: Que, la Ley Niim. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad
Social, asi como sus disposiciones complementarias, otorgan a la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales la facultad para evaluar, en cada procedimiento sancionador
que instruye, las circunstancias especificas en las que se ha cometido la infraccion, las
caracteristicas de la misma, su naturaleza, y las pruebas presentadas por €l presunto
infractor en el ejercicio de su derecho de defensa.

CONSIDERANDO: Que, el presente procedimiento administrativo sancionador se ha
desarrollado en estricto apego al principio de legalidad, cumpliendo con los protocolos
establecidos, las notificaciones pertinentes y los plazos previstos, conforme a lo
dispuesto en el Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud
y al Seguro de Riesgos Laborales. Asimismo, dicho procedimiento se ha lievado a cabo
de acuerdo con las disposiciones supletorias contenidas en los articulos 3, 4, 15, 16,
17, 18, 22, 42 y siguientes de la Ley Niim. 107-13, sobre los Derechos de las Personas
en sus Relaciones con la Administracién y de Procedimiento Administrativo, asi como
con las disposiciones vinculantes establecidas en la Ley Nim. 87-01, que crea el
Sisterna Dominicano de Seguridad Social.

CONSIDERANDO: Que, en virtud de lo anteriormente expuesto, este Ente decisor se
encuentra plenamente facultado para emitir una resolucion en el marco del presente
procedimiento administrativo sancionador, en virtud de que, la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales ha cumplido cabalmente con la fase de investigacion previa
he instruido el procedimiento administrativo sancionador, conforme a lo dispuesto en la
Ley Nim. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social, sus Reglamentos
y Normas Complementarias. Ademds, ha garantizado el respeto a las normas del debido
proceso administrativo, asi como el derecho de defensa que asiste a todos los sujetos
regulados.

CONSIDERANDO: Que, esta Superintendencia sostiene que el principio de seguridad
juridica, previsibilidad y certeza normativa obliga a la Ad ministracién a actuar en estricto
cumplimiento de la ley vigente, sin que en ningln caso pueda alterar arbitrariamente las
normas o los criterios administrativos aplicables. En ese sentido, la gestion
independiente de cada caso, como ha quedado demostrado, es resultado de la
aplicacion rigurosa de la Ley Nim. 87-01, la cual garantiza la uniformidad y legalidad en
las actuaciones de este organo regulador.
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CONSIDERANDO: Que, el articulo 3 de la Ley 87-01, que crea el Sistema Dominicano de
Seguridad Social, dispone que, el equilibrio financiero: Basado en la correspondencia
entre las prestaciones garantizadas y el monto del financiamiento, a fin de asegurar la
sostenibilidad del Sistema Dominicano de Seguridad Social.

CONSIDERANDO: Que, el articulo 30, parrafo Il, de la Ley 87-01, dispone que, La
Tesoreria distribuird las cotizaciones correspondientes al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales de acuerdo a las partidas de los articulos 140 y 200,
respectivamente. Dentro del tiempo establecido por los reglamentos, el Seguro Nacional
de Salud (SNS) y las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) presentaran una factura
mensual en base a la cantidad de afiliados y al costo del plan béasico de salud. La
Tesoreria depurara dichas facturas hasta conciliarlas y procedera a pagar, a mas tardar
el Ultimo dia del mes, a todas las ARS y al Seguro Nacional de Salud, el mismo dia y en
las mismas condiciones, con cargo a la cuenta “Cuidado de la salud de los afiliados”. A
su vez, el Seguro Nacional de Salud y las ARS pagaran a las PSS en un plazo no mayor
de 10 dias calendario, a pariir del pago recibido. La Tesoreria informara diariamente del
flujo de fondos al Consejo Naciona! de Seguridad Social y a la Superintendencia de Salud
y Riesgos Laborales.

CONSIDERANDO: Que, el articulo 148, literal d y e, de |a referida ley, indican lo siguiente:

d) Contratar y pagar en forma regular a las Proveedoras de Servicios de Salud
(PSS);

e) Rendir informes periédicos a la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales,

CONSIDERANDO: Que, el articulo 171, de la Ley Nam. 87-01, indica que, el “Seguro
Nacional de Salud (SNS) y las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) efectuaran el
pago al personal de salud por concepto de honorarios profesionales, asi como a los
demas proveedores de servicios, con regularidad en un periodo no mayor a 10 dias
calendario a partir del pago a las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), siempre
que los mismos hayan sido reclamados en las condiciones y dentro de los limites y
procedimientos que al efecto establecerdn las normas complementarias. La
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales velara por el cumplimiento de esta
disposicion y recibira y atendera las quejas y reclamaciones, pudiendo aplicar las
sanciones correspondientes”.

(Resaltado es nuestro)
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CONSIDERANDO: Que, el apartado “D” del articulo 176 dela Ley Nim. 87-01, establece
que la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) tiene la facultad de
supervisar, controlar y evaluar el funcionamiento del Seguro Nacional de Salud (SNS)y
de las ARS: fiscalizarlas en cuanto a su solvencia financiera y contabilidad; a la
constitucién, mantenimiento, operacion y aplicacion del fondo de reserva y al capital
minimo.

CONSIDERANDO: Que, a su vez, el apartado “G” del articulo 176 de la Ley Nim. 87-01,
indica que, dentro de sus funciones, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
(SISALRIL) tiene la facultad de imponer multas y sanciones a las ARS y al SNS, mediante
resoluciones fundamentadas, cuando no cumplan con las disposiciones de la presente
ley y sus normas complementarias.

CONSIDERANDO: Que, el articulo 180 de la Ley Nam. 87-01, dispone que: “Sera
considerada como una infraccion, cualquier incumplimiento por accién u omision de las
obligaciones establecidas por la presente ley y sus normas complementarias, asi como
Jas conductas sancionables consignadas en los mismos. Cada Infraccion serd manejada
de manera independiente aun cuando tenga un origen comin. Los empleadores y las

Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) serdn responsables de las infracciones
cometidas por sus dependientes en el ejercicio de sus funciones. La facultad de imponer

una sancion caduca a los tres afios, contados a partir de la comision del hecho y la
accioén para hacer cumplir la sancién prescribe a los cinco afios, a partir de fa sentencia

o resolucién”.
(Resaltado es nhuestro)

CONSIDERANDO: Que, conforme a lo establecido en el articulo 182 de la Ley NUm. 87-
01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social, modificado por el articulo 11,
de la Ley Nim. 13-20, que fortalece la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) y la
Direccién General de Informacion y Defensa dei Afiliado (DIDA), las Administradoras de
Riesgos de Salud (ARS) gue incurran en cualquiera de las infracciones previstas en dicha
ley y sus normativas complementarias, estarén obligadas a pagar una multa que oscila
entre cincuenta (50) y trescientos (300) salarios minimos nacionales.

CONSIDERANDO: Que, el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), aprobd
mediante Resolucién NGm. 169-04, en su Sesion Ordinaria celebrada el 25 de octubre
del afio 2007, el Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud
y al Seguro de Riesgos Laborales, el cual clasifica las infracciones en leves, moderadas

y graves.
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CONSIDERANDO: Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 4 del Reglamento de
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales,
las infracciones leves son aquellas en las que el presunto infractor incumple los deberes
formales establecidos en la Ley Nam. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de
Seguridad Social y sus normativas complementarias; las infracciones moderadas son
aquellas en las que el presunto infractor pone en riesgo o vuinera los derechos de los
afiliados.

CONSIDERANDO: Que, el parrafo I, del articulo 4, del referido Reglamento, establece las
siguientes penalidades de acuerdo a su gravedad: a) Leves, con una multa de cincuenta
(50) a cien (100) Salarios Minimos Nacional: b) Moderadas, con una multa de ciento
uno (101) a ciento cincuenta (150) Salarios Minimos Nacional; y ¢) Graves, con una
multa de ciento cincuenta y uno (151) a doscientos (200) Salarios Minimos Nacional.

CONSIDERANDO: Que, resulta necesario reiterar a la ARS APS lo establecidc en la Ley,
asi como en las Resoluciones y Circulares emitidas por la Superintendencia de Salud y
Riesgos Laborales, las cuaies, conforme al articulo 2 de la Ley Nam. 87-01, comprenden
normas reguladoras del Sistema Dominicano de Seguridad Social.

CONSIDERANDO: Que, Ley Ndm. 87-01, que crea €l Sistema Dominicano de ia Seguridad
Social, establece en sus articulos 148 y 171, las funciones y responsabilidades
atribuidas a las Administradoras de Riesgos de Salud, disponiendo lo siguiente:

“Art. 148. “(...) Contratary pagar en forma regular a las Proveedoras de Servicios
S de Salud (PSS)” ... “Rendir informes periGdicos a la Superintendencia de Salud y
\ Riesgos Laborales”

Art. 171. “El Seguro Nacional de Salud (SNS) y las Administradoras de Riesgos
de Salud (ARS) efectuardn el pago al personal de salud por concepto de
honorarios profesionales, asi como a los demds proveedores de servicios, con
regularidad en un periodo no mayor a 10 dias calendario a partir def pago a las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), siempre que los mismos hayan sido
reclamados en las condiciones y dentro de los limites ¥ procedimientos que al
efecto estableceran las normas complementarias. La Superintendencia de Salud
y Riesgos Laborales velara por el cumplimiento de esta disposicion y recibirad y
atendera las quejas y reclamaciones, pudiendo aplicar las sanciones
correspondientes.”

Pagina 42 de 54
SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGCS LABORALES LRQA L
CERTIFIED CERTIFIED

Av. 27 de Febrero No. 261, Ensanche Piantini. Santo Domingo, R.D. « Oficina Administrativa: 809,227.0714
Servigio al Usuario: 809.227.4050 | 1.809.200.0046 {sin cargos) » Regional Nortg: 809.724.0556 150 9001 1S0{1EC 27001

Website: www.sisalril.gob.do » Redes Sociales: @SISALRILRD



- O
A X<
L] SISALRIL

\ Si=™ . ¢ SUPERINTENDENGIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

O | .
CONSIDERANDO: Que, el literal g) y f) del articulo 181 de la Ley 87-01, establece los
Infractores del Seguro Familiar de Salud y Riesgos Laborales, disponiendo lo siguiente:

“g} La Administradora de Riesgos de Salud (ARS) o Seguro Nacional de Safud
actual SeNaSa) que se retrase en el pago a los proveedores subrogados a pesar
de haber recibido el pago a tiempo.

f) La Administradora de Riesgos de Salud (ARS) o el Seguro Nacional de Salud
(actual SeNaSa) que no reporte a la Superintendencia de Salud y Riesgos
L aborales las informaciones que establece la presente ley y sus normas
complementarias, en los plazos y condiciones establecidos por los reglamentos”.

CONSIDERANDO: Que, el Decreto Num. 72-03, que aprueba el Reglamento para la
Organizacién y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), establece
en su articulo 2 las responsabilidades legales que les son exigibles, disponiendo lo
siguiente:

“(...) Movilizar los recursos para el funcionamiento del Sistema
Dominicano de Seguridad Social Mediante el recibo y manejo adecuado
de los per capitas recibidos por sus afiliados; y pagar los servicios de salud

a los prestadores de servicios de salud PSS con los cuales tenga contrato
en los plazos y condiciones establecidas (...)”

(Resaltado es nuestro)

CONSIDERANDO: Que, el articulo 23 del referido reglamento establece que las ARS/SNS
se disolveran por las causas previstas en las leyes vigentes, ademas La
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales podra declarar la perdida de
autorizacion en los casos siguientes:

¢ El incumplimiento reiterado de las obligaciones establecidas en la Ley No. 87-
01, los reglamentos y normas complementarias vigentes que afecte el correcto
funcionamiento del sistema.

e Fl desacato sistematico de las instrucciones y requerimientos que le formule la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales.

+ El retraso permanente e injustificado en los pagos que deban efectuarse a la
Prestadoras de Servicios de Salud.

Fleotdulice U v S e e e —

(Resaltado es nuestro)
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m%: Que, la Resolucién Administrativa Niim. 00111-2027, de fecha 3 de

abril del 2007, que aprueba la Normativa sobre Contratos de Gestion, establece en su
articulo 14 las obligaciones minimas a cargo de las ARS, asi como la periodicidad en los
pagos que estas deben efectuar a ias PSS, disponiendo lo siguiente:

“Sobre la frecuencia de pago. Los Contratos de Gestidn entre las partes deberan
hacer explicita la frecuencia mensual de Ios pagos por tipos de servicios
contratados.

Parrafo. Cuando se refiere a los servicios prestados bajo el PBS, los pagos seran
regulares y desembolsados en un periodo no mayor de 10 dias calendario a
partir del pago efectuado por la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) a las ARS,
siempre que estos pagos hayan sido reclamados de acuerdo a los modos y
procedimientos pactados entre las partes.”

(Resaltado es nuestro)

CONSIDERANDO: Que, es el mismo tratamiento, reconocido por la Ley Nim. 13-20, que
fortalece la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), y modifica la Ley Num. 87-01, que
dispone en su articulo 181 que constituyen infracciones a la ley y, por ende, conducen
a sanciones penales o administrativas las siguientes conductas:

“(..) La Administradora de Riesgos de Salud (ARS) o el Seguro Nacional de Salud
(SNS) que se retrase en el pago a los proveedores subrogados a pesar de haber
recibido el pago a tiempo (...)

La Administradora de Riesgos de Salud (ARS), el Seguro Nacional de Salud
(SeNaSa) o el Proveedor de Servicios de Salud (PSS) que deje de pagar o se
retrase en el pago de los honorarios profesionales dentro de los plazos vy los
procedimientos establecidos por la presente ley y sus normas complementarias.”

{Resaltado es nuestro)

CONSIDERANDO: Que, el articulo SEGUNDO, de la Resolucion Administrativa Num.
00135-2007 de fecha 12 de septiembre de 2007, ordena que a partir del 1ro. de
septiembre, en los primeros diez (10) dias de cada mes, en horario de 9:00 A.M., envian
a la SISALRIL, por Internet y a través del SIMON, todas las informaciones referentes a
todos los servicios prestados a los afiliados, cuyas facturas pagaron en el mes anterior,
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de adti'érd'o oen,|0s ‘req uerimientos, formato y procedimiento establecido en el “Esquema
35", aprobado-en virtud de la presente resolucion.

CONSIDERANDO: Que, el articulo Primero, Parrafo Il, de la Resolucién Administrativa
Ndm. 00162-2009, que aprueba el catalogo de Cuentas, Manual de Instruccion para el
uso de las Cuentas y Modelo de Estados Financieros para fa Contabilidad de las
Administradoras de Riesgos de Salud {ARS), Seguro Nacional de Salud (SNS) y la
Administradora de Riesgos Laborales (ARL), establece lo siguiente:

“En vista de que los modelos de los Estados Financieros fueron preparados con las
cuentas principales y sus correspondientes cuentas adjuntas y complementarias, las
ARS/SNS y ARL deberédn enviar a la SISALRIL, a mas tardar dentro de los primero diez
(10) dias hébiles de cada mes, los Estados Financieros y el Balance de comprobacion
correspondiente al mes anterior, en los formatos que se incluyen en el catélogo. El
Balance de comprobacién debe incluir, ademas de las cuentas principales y las cuentas
adjuntas y complementarias, las subcuentas de detalles”.

(Resaltado es nuestro)

CONSIDERANDO: Que el articulo NOVENO de la Resolucién Administrativa Nam. 00194-
2013, que establece el procedimiento para el envio de las informaciones a la SISALRIL

a través de los esquemas del SIMON, ordena a las ARS y ARL, seglin corresponda,
proceder a la carga de las informaciones a través de los Esquemas antes indicados, en
los primeros diez (10) dias habiles de cada mes, en horario de 9:00 AM. a 5:00 P.M,,
por Internet y a través del SIMON.

CONSIDERANDO: Que el articulo DECIMO SEGUNDO de referida la referida resolucién
establece que el incumplimiento de las disposiciones de esta resolucion dara lugar a la
imposicién de las sanciones previstas en la Ley No. 87-01 y el Reglamento de
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Saiud y Seguro de Riesgos Laborales.

CONSIDERANDQ: Que, la Superintendencia de Salud y Riesgo Laborales, esta facultada
para velar por el estricto cumplimiento de la Ley 87-01 y sus normas complementarias,
proteger los intereses de los afiliados, vigilar la solvencia financiera de las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), supervisar el pago puntual a las Prestadoras
de Servicios de Salud (PSS) y de contribuir con el fortalecimiento del Sistema
Dominicano de Seguridad Social.
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CONSIDERANDO: Que, el articulo 176 de la Ley 87-01, establece que las funciones de
la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, dentro de las cuales se encuentran:

“a) Supervisar la correcta aplicacion de la presente ley, el Reglamento de Salud y
Riesgos Laborales, asi como de las resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad
Social (CNSS) en lo que concierne a las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) y de
la propia Superintendencia; d) Supervisar, controlar y evaluar el funcionamiento del
Seguro Nacional de Salud {(SNS) y de las ARS; fiscalizarlas en cuanto a su solvencia
financiera y contabilidad; a !a constitucién, mantenimiento, operacién y aplicacién del
fondo de reserva y al capital minimo; e) Requerir de las ARS y del SNS el envio de la
informacion sobre prestaciones y otros servicios, con la periodicidad que estime
necesaria; g) Imponer multas y sanciones a las ARS y al SNS, mediante resoluciones
fundamentadas, cuando no cumplan con las disposiciones de la presente ley y sus
normas complementarias; h) Cancelar la autorizacion y efectuar la liquidacién del SNS y
de la ARS en los casos establecidos por la presente ley y sus normas complementarias
(--) 2.

CONSIDERANDO: Que, la potestad sancionadora conferida a la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), por la ley, constituye una expresién del fus
Puniendi de! Estado, entendida como la facultad punitiva que se atribuye a los 6rganos
administrativos para imponer sanciones por infracciones previstas en el ordenamiento
juridico, actuando en ejercicio de competencias legalmente delegadas y sin necesidad
de recurrir a 6rganos jurisdiccionales, conforme al principio de autotutela administrativa.

CONSIDERANDO: Que, conforme a la doctrina, la finalidad del procedimiento
sancionador administrativo radica en garantizar la preservacién del orden juridico
mediante la represion de agquellas conductas que resulten contrarias a su observancia.
Este poder de naturaleza represiva tiene como objeto reaccionar frente a cualquier
perturbacién que intente vulnerar dicho orden.

CONSIDERANDO: Que, resulta esencial destacar la conducta de la ARS APS en el
contexto del presente procedimiento administrativo sancionador, con el fin de evidenciar
las omisiones en las que ha incurrido y comprender que la Superintendencia de Salud y
Riesgos Laborales, al momento de iniciar dicho procedimiento, se encontraba frente a
una acumulacién de incumplimientos reiterados por parte de la ARS APS, lo que impedia
proceder de manera distinta a como se ha hecho. En este sentido, es fundamental dejar

! (Alejandro Garcia Nieto, Derecho Administrativo Sancionador, Jera Edicién, Madrid, Tecnos, Pag. 182)
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constancia, como precedente vinculante, que las advertencias y requerimientos
emitidos por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales no son de cumplimiento
opcional, sino que requieren de la diligencia y respuesta oportuna por parte del

destinatario conforme el mandato expreso de la Ley Nam. 87-01.

CONSIDERANDO: Que, para la ARS APS, el cumplimiento de la obligacién de remitir
oportunamente los Estados Financieros, asi como de ejecutar los pagos de las
reclamaciones a las Prestadoras de Servicios de Salud (PSS) dentro de los plazos y
condiciones exigidos por el ente reguladot, constituye una obligacién de resultado, y no
meramente de medio. El incumplimiento de dicha obligacién, de forma reiterada y no
justificada, configura una falta administrativa que compromete directamente la
responsabilidad de la entidad frente a la Administracién. Esta omisién no solo infringe
de manera directa las disposiciones contenidas en la Ley Nim. 87-01y el Decreto NOm.
72-03, sino que ademas impacta negativamente en la estabilidad financiera del sistema
de seguridad social, cuyo funcionamiento arménico depende del respeto estricto a los

plazos y deberes establecidos en el marco normativo vigente.

CONSIDERANDO: Que, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) ha
verificado, a través de las investigaciones llevadas a cabo y del analisis exhaustivo de
los documentos obrantes en el expediente, en particular los estados financieros de la
ARS APS, que dicha entidad no proporciond las evidencias requeridas que acreditaran
el envio de los estados financieros y los pagos de ias reclamaciones a las Prestadoras
de Servicios de Salud (PSS) en el plazo estipulado. Este incumplimiento flagrante
constituye una violacién directa a los articulos 2 numeral y articulo 23 numeral 5 del
Decreto NGm. 72-03, que establece el Reglamento para la Organizacion y Regulacion de
las Administradoras de Riesgos de Salud-ARS. En consecuencia, la ARS APS ha incurrido
en un incumplimiento reiterado y manifiesto de las normativas aplicables, no solo al no
aportar en tiempo oportuno las pruebas solicitadas por la SISALRIL, sino también al
incumplir sistematicamente con el mandato del Decreto Nam. 72-03, que establece el
Reglamento para la Organizacién y Regulacion de jas Administradoras de Riesgos de
Salud (ARS). Esta falta de diligencia constituye un elemento determinante que configura
su responsabilidad frente a la Administracidn, por lo que la Superintendencia de Salud
y Riesgos Laborales considera procedente imponer la sancién correspondiente

conforme a la normativa vigente.

CONSIDERANDO: Que, de conformidad con lo establecido en el parrafo | del articulo 6
del Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro
de Riesgos Laborales, el Salario Minimo Nacional (SMN) que debe tomarse en cuenta
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para-a -aplicacion de las sanciones es el que se encuentre vigente al momento de [a
ocurrencia de los hechos, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS).

/N7
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CONSIDERANDO: Que, en virtud de los establecido en el articulo 18 de la Ley Nim. 87-
01 que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social y la Resolucion del Consejo
Nacional de Seguridad Social (CNSS) Num. 371-04, de fecha tres (3) de septiembre de
dos mil quince (2015), que fija el monto del Salario Minimo Nacional para el célculo del
limite superior del salario cotizable del Régimen Contributivo de! Seguro Familiar de
Salud, del Seguro de Riesgos Laborables y el Seguro de Vejez, Discapacidad vy
Sobrevivencia, calculo que se realiza en base al promedio de las tres clasificaciones de
los salarios minimos del sector privado no sectorizado, establecido por el Comité
Nacional de Salarios del Ministerio de Trabajo, por consiguiente, ia Tesoreria de Ia
Seguridad Social (TSS), tomaréd como base para establecer los nuevos montos del salario
minimo nacional, en los periodos subsiguientes, utilizando Ia metodologia del calculo
establecido en la Resolucidn Nim. 32-07 del veintisiete (27) de junio de dos mil dos
(2002).

CONSIDERANDQ: Que, la Tesoreria de Ia Seguridad Social (TSS) a través de su
Resolucién Nim, 01-2023, de fecha diecisiete (1.7} de marzo del afio dos mil veintitrés
(2023), ha fijado el Salario Minimo Nacional (SMN) de la Seguridad Social que entra en
vigencia a partir del dia primero (1ero) de abril del afio dos mil veintitrés (2023), lasuma
de Diecinueve Mil Trescientos Cincuenta y Dos Pesos con 50/100 (RD$19,352.50), que
era el que se encontraba vigente al momento de ocurrir los hechos cometidos por ARS
APS,

CONSIDERANDO: Que, de acuerdo con el articulo 35 de la Ley Num, 107-13, Sobre los
Derechos de ias Personas en sus Relaciones con la Administracién y de Procedimiento
Administrativo, se establece que:

“[...Jla potestad sancionadora de la Administracidn Publica sdlo podra ejercerse
en virtud de habilitacién legal expresa. Su gfercicio corresponde exclusivamente
a los drganos administrativos que la tendan legaimente atribuida”,

CONSIDERANDO: Que, en lo que concierne a la apiicacion de la sancién, es fundamental
citar el contenido del articulo 38 de |Ia Ley NOm. 107-13, sobre los Derechos de las
Personas en sus Relaciones con la Administracién y de Procedimiento Administrativo, el
cual establece que:
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X ‘fLa,s;é” ciones administrativas no podran implicar en ningdn caso la privacion

N d@,{ibérrad. Pérrafo . Las sanciones pecuniarias aplicables a la comision de las

“infracciones tipificadas no podrén ser mas beneficiosas para el infractor que el
cumplimiento de las normas infringidas. Parrafo Il. En la imposicion de fas
sanciones a que haya lugar se debera guardar la debida adecuacion entre el
hecho constitutivo de la infraccién y la sancién efectivamente aplicada que, en
todo caso, debera determinarse, en cuanto a su graduacion, atendiendo a la
existencia de intencionalidad o reiteracion, a fa naturaleza de los perjuicios
causados, y a la reincidencia por comision en el término de un afio de mas de
una infraccion de la misma naturaleza cuando asi haya sido declarado por
resolucion firme. Parrafo lll. En los casos en que sea posible elegir entre varias
sanciones, se elegira la menos gravosa para el presunto infractor”.

CONSIDERANDO: Que, el fundamento de la Potestad Sancionadora de la Administracion
se encuentra en una pluralidad de disposicicnes constitucionales que van desde el
sefialamiento de los fines del Estado hasta el establecimiento de los principios que
guian la funcién administrativa, pasando por uno de los articulados de la Constitucidn,
al estatuir la aplicacién del debido proceso a toda clase de actuaciones judiciales y
administrativas, lo que reconoce, de modo implicito, la facultad de la Administracion
para imponer sanciones.

CONSIDERANDO: A que, el gjercicio de esta facuitad implica la existencia anticipada de
un debido procedimiento administrativo que, luego de realizado en observancia de las
garantias procesales minimas inherentes a la tutela judicial efectiva y a un debido
proceso, podria culminar con una sancidn administrativa como mecanismo de
correccién de la conducta, actuacion u omisién antijuridica a fin de educar al
administrado infractor y garantizar el adecuado funcionamiento de la Administracion.

CONSIDERANDO: Que, bajo esta premisa, la SUPERINTENDENCIA DE SALUD RIESGOS
LABORALES ejerce su competencia y facultad conforme a la autoridad que le confiere la
Constituciéon y la Ley Num. 87-01. Esta habilitacion legal expresa otorda a la
Superintendencia la capacidad legitima para actuar dentro de las facultades
administrativas que comprende su potestad sancionadora. La presente afirmacion sera
sustentada y ampliada en las siguientes motivaciones, detallando la legalidad y
habilitacién con la que actia la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales.

CONSIDERANDO: Que, a lo largo del procedimiento detallado en este documento, se ha
observado rigurosamente el principio de debido proceso administrativo, conforme a la
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Constituciofz £sto implica una evaluacion cuidadosa de la proporcionalidad de las
medidas-eofrectivas y sanciones a aplicar, garantizando que sean justas y equitativas.
Tales medidas se ajustan especificamente al incumplimiento por retraso de los Pagos
de las reclamaciones a ias Prestadoras de Servicios de Salud,

CONSIDERANDO: Que, segln precedentes de nuestra Suprema Corte de Justicia en
relacion con la Potestad Sancionadora, se ha establecido lo siguiente:

“Considerando, que la sancion administrativa es una expresion del ius puniendi
del Estado que es una consecuencia légica del ordenamiento juridico, pues la
norma sin sancién careceria de imperio, y que su objetivo es corregir la conducta,
es decir, un medio para educar al infractor por lo que la Administracién Piblica
no podra imponer sanciones de forma directa o indirecta impliquen privacion de
libertad tal como expresa el articulo 40.17 de la Constitucidn, por todo lo cual el
legislador al disenar el régimen sancionador de la Administracion Piblica lo hace
tomando en cuenta los principios de legalidad, razonabilidad, proporcionalidad y
tipicidad, que estan sujeta las actuacion de la Administracion [...J2"

CONSIDERANDO: Que, en virtud de lo anteriormente expuesto, y en pleno ejercicio de
las facultades administrativas que le son conferidas por la Constitucion y ias leyes
vigentes, esta Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, procede a emitir el
presente acto. Este proceder se fundamenta en la habilitacion legal expresa establecida
en el articulo 35 de la Ley NGm. 107-13, Sobre los Derechos de las Personas en sus
Relaciones con la Administracién y de Procedimiento Administrativo, que dictamina que
la potestad sancionadora de la Administracion Publica Unicamente puede ejercerse bajo
una habilitacion legal explicita y es competencia exclusiva de los Organos
administrativos legalmente facultados.

VISTA: La Ley NUim. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de la Seguridad Social, de
fecha 9 de mayo del afio 2001,

VISTA: Ley Nim. 13-20, que fortalece la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) y la
Direccién General de Informacion y Defensa del Afiliado (DIDA). Modifica el recargo por
mora en los pagos al Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS) y modifica,
ademas el esquema de comisiones aplicados por las Administradoras de Fondos de
Pensiones (AFP), de fecha 7 de febrero del 2020;

2 8CIJ, 3era. Sala No. 184, 26 de marzo 2014
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ViSTA: T4 Re€olucion Administrativa Nim. 00135-2007, de fecha doce (12) de

septiembre de 2007, que ordena a las ARS el envio de informaciones sobre
prestaciones;

VISTA: La Resolucién Administrativa NGm. 00162-2009, de fecha veintisiete (27) de
enero de 2009, que aprueba el Catéalogo de Cuentas, Manual de Instruccion para el uso
de las Cuentas y Modelos de Estados Financieros para la Contabilidad de las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), Seguro Nacional de Salud (SNS) y la
Administradora de Riesgos Laborales (ARL);

VISTA: La Resolucién Administrativa Nim. 00194-2013, de fecha dieciocho (18) de junio
de 2013, que establece el procedimiento para el envio de las informaciones a la
SISALRIL a través de los esquemas del SIMON.

VISTA: El Decreto Nim. 72-03, de fecha 31 de enero de 2003, que establece el
Regiamento de Organizacion y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud.

VISTA: El Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social
(CNSS), mediante Resolucién Nam. 169-04, en su Sesién Ordinaria de fecha 25 de

octubre del 2007.

VISTO: Los demés documentos citados y que componen el expediente.

En virtud de las atribuciones conferidas a la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales, por la Ley Nam. 87-01, que crea El Sistema Dominicano de la Seguridad
Social, de fecha 9 de mayo del afio 2001, y las normas indicadas en el cuerpo del
presente acto, se dicta la siguiente:

RESOLUCION:

ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR, como en efecio se SANCIONA, a la ADMINISTRADORA
DE RIESGOS DE SALUD APS (ARS APS) con una multa ascendente a la suma de
NOVECIENTOS SESENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS VEINTICINCO PESOS CON 00/100
(RD$967,625.00), equivalentes a cincuenta (50) salarios minimos nacionales, por su
incumplimiento de violar los plazos establecidos para remisién de los Estados
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Fi'na}’iciez.og;"bohi"orme a las normas y regulaciones vigentes, pese al seguimiento,
supewéién"’ginstrucciones impartidas por la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales. Incumplimiento que persisti6 a pesar de la notificacion formal de Ia
irregularidad, lo que constituye una violacién flagrante a los articulo 148, 181 literal “”
de la Ley Nim, 87-01, asi como al articulo 23 numeral 1, del Decreto Ndm. 72-03, que
establece el Reglamento para la Organizacién y Regulacién de las Administradoras de
Riesgos de Salud (ARS), la Resolucién SISALRIL Administrativa NGm. 00162-2009,
Resolucién Administrativa Ndm. 00194-2013 y al articulo 6, numeral 4 del Reglamento
sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales.

ARTICULO SEGUNDO: SANCIONAR, como en efecto se SANCIONA, a la ADMINISTRADORA
DE RIESGOS DE SALUD APS (ARS APS) con una multa ascendente a la suma de UN
MILLON NOVECIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL SEISCIENTOS DOS CON 05/100 (RD$
1,954,602.5), equivalente a ciento un (101) salarios minimos nacionales, por su
incumplimiento de violar el plazo para efectuar el pago a las Prestadoras de Servicios
de Salud (PSS), asi como a los demas proveedores de servicios, con regularidad,
conforme a las normas y regulaciones vigentes, pese al seguimiento, supervisién e
instrucciones impartidas por la Superintendencia de Salud ¥y Riesgos Laborales.
Incumplimiento que persisti6 a pesar de la notificacién formal de la irregularidad, lo que
constituye una violacién flagrante a los articulo 148, 150 literal “p”, 171, 181 literal “g”
de la Ley Ndm. 87-01, asi como al articulo 23 numeral 5, del Decreto ndm. 72-03, que
establece el Reglamento para la Organizacién y Regulacidn de las Administradoras de
Riesgos de Salud (ARS), articulo 5 literal “a” articulo 14 parrafo, de la Normativa sobre
los Contratos de Gestion entre ARS y PSS, y al articulo 6, numeral 7 del Reglamento

sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales.

ARTICULO TERCERO: OTORGAR, como en efecto se OTORGA, un plazo de diez (10) dias
habiles, contados a partir de la notificacién de la presente resolucion, para que la ARS
APS proceda al pago total de la multa previamente indicada ante la Tesoreria de la
Seguridad Social, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 20 de la Normativa de
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.
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ARTICULO CUARTO: INSTRUIR, como al efecto INSTRUYE a la Tesoreria de la Seguridad
Social (TSS), que en caso de que la ARS APS no cumpla con el pago de la multa en el
plazo otorgado, proceda a implementar los procedimientos necesarios para el cobro de
las sumas adeudadas, conforme a lo establecido por el articulo 28, literal “d” de la Ley
NGm. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de la Seguridad Social y el articulo 20 del
Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de
Riesgos Laborales,

ARTICULO QUINTO: Se comunica formaimente y se hace formal ADVERTENCIA a la ARS
APS, de que el pago de la sancién econdmica impuesta no exonera ni regulariza las
infracciones detalladas en la presente resolucién. La Administradora de Riesgos de
Salud, debe abstenerse de llevar a cabo cualquier practica que infrinja los principios de
proteccion y sostenibilidad del Sistema Dominicano de Seguridad Social. En
consecuencia, se enfatiza la obligacion de acatar cabalmente las disposiciones
contenidas en la Ley Nim. 87-04, asi como las normativas y reglamentos conexos que
dictan la conducta apropiada en materia de seguridad social. Incumplir con estas
directrices continuara acarreando las sanciones pertinentes.

PARRAFO: LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES, se reserva el
derecho de dictar las medidas y/o sanciones administrativas pertinentes en caso de
nuevos incumplimientos e ilicitos que pudieran originarse a las disposiciones
contempladas en la Ley Nim. 87-01, que crea El Sistema Dominicano de Seguridad
Social, normas y disposiciones reglamentarias vigentes, independientemente de la
responsabilidad civil y penal que dichas acciones puedan acarrear. De igual forma, se
reserva el derecho a dictar las medidas y/o sanciones administrativas, basadas en
nuevos hallazgos, esto de conformidad con la Ley Nim. 87-01, y la Ley NGm. 107-13,
sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de
Procedimiento Administrativo.

ARTICULO SEXTO: ORDENAR, como en efecto se ORDENA, que el monto correspondiente
a la multa impuesta sea abonado a la Cuenta de Subsidios, en estricto cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 182, modificado por la Ley Nam. 13-20, y el articulo 205 de
la Ley Ndm. 87-01, asi como en la Resolucion Administrativa NUmM.00045-2004, de
fecha 17 de febrero de 2004, modificada por la Resolucion Administrativa NOm.00234-
2020, de fecha 6 de agosto de 2020, ambas emitidas por la Superintendencia de Salud
y Riesgos Laborales (SISALRIL).
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SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

ARTICULO SEPTIMO: ORDENAR, como al efecto ORDENA, que la presente resolucion
administrativa sancionadora sea notificada a la ARS APS, y a la Tesoreria de la Seguridad
Social, por el medio méas efectivo posible para que surta los efectos legales
correspondientes.

ARTICULO OCTAVO: INFORMAR como al efecto INFORMA a Ia ARS APS, que en virtud de
la Ley Num. 107-13 sobre derechos de las Personas en sus Relaciones con la
Administracién y de Procedimiento Administrativo, que una vez notificada la presente
Resolucién y en caso de estar inconforme con la decision estatuida en esta resolucién,
tendrda un plazo de treinta (30) dias habiles para recurrirla, de conformidad al
procedimiento establecido en la Ley Nim. 1494, del 2 de agosto de 1947, que instituye
la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa; la Ley Nim. 13-07, que traspasa la
competencia del Tribunal Superior Administrativo al Tribunal Contencioso Tributario y
Administrativo (hoy Tribunal Superior Administrativo), del 5 de febrero de 2007; la Ley
nam. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la
Administracion y de Procedimiento Administrativo, del 6 de agosto de 2013; y, la Ley
Nam. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social.

DADA en la ciudad de Santo Domingo de Guzmén, Distrito Nacional, capital de la
Republica Dominicana, a los veintiocho (28) dias del mes de mayo del afo dos mil
veinticinco (2025). :
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