— ()

SISALRIL SISALRy, -

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES \, .‘(\6‘ A \
LY
SPACK

RESOLUCION DJ-RR NOM. 0006-2025, QUE DECIDE SOBRE EL RECURSO ~DE
RECONSIDERACION EN OCASION AL PROCESO SANCIONADOR EN CONTRA D ELA
ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD SENASA (ARS SENASA), MEDIANTE LA
RESOLUCION DJ-GIS NUM. 0003-2025, DE FECHA 7 DE MAYO DEL ANO 2025.

I.  ANTECEDENTES:

ATENDIDO: A que, esta SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES en fecha
dieciséis {(18) de diciembre del aio dos mil veinticuatro (2024), mediante oficio SISALRIL-
DGR No. 2024008888, notifico a la ARS SeNaSa, las observaciones de los Estados
Financieros de la referida ARS, correspondientes a los periodos enero-septiembre 2024,
especificando el incumplimiento en retraso en los pagos a los Prestadores de Servicios de
Salud (PSS) toda vez que al treinta (30) de septiembre del ano dos mil veinticuatro (2024),
registraron un retraso del 48.45 % equivalente al monto de RD$ 1,304,589,152.87 de los
RD$ 2,692,813,817.26, registrados por concepto de Reclamaciones Liguidadas y Listas
para pago a las PSS, constituyendo una violacién a lo establecido en el articulo 171 de la
Ley Nim. 87-01, y las instrucciones de esta Superintendencia.

ATENDIDO: A que, previa la notificacién antes mencionada, la SUPERINTENDENCIA DE

SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL), se mantuvo notificando formalmente a la ARS

SENASA, la reincidencia en el retraso de los pagos a las PSS, mediante los oficios SISALRIL-

DGR No. 2023004016, de fecha veintiséis (26) de junio del afio dos mil veintitrés (2023);
SISALRIL-DGR No. 2023006723, de fecha veintiocho (28) de septiembre del ano dos mil

veintitrés (2023); SISALRIL-DGR No. 202400071, de fecha veinticinco (25) de enero del aino %
dos mil veinticuatro (2024); SISALRIL-DGR No. 2024003014, de fecha dieciséis (16) de (\(J\ 4
abril del afio dos mil veinticuatro (2024); SISALRIL-DGR No. 2024006158, de fecha doce

(12) de agosto del afio dos mil veinticuatro {2024), y SISALRIL-DGR No. 2024007205, de A I\

fecha dos (2) de octubre del afio dos mil veinticuatro (2024), las observaciones a los eStaglog e 4,
financieros, de los periodos comprendidos entre enero 2022, hasta junio del ano ‘20_2‘?1, 7N 1 )
respectivamente, tal y como se puede constatar en la resolucidon impugnada. Qs 4 h) '
ATENDIDO: A que, evidenciado el comportamiento reiterado de incumplimiento':f;e'&a”' :
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) considerd procedenteeld + o
adopcién de medidas correctivas orientadas a establecer una consecuencia juridica ante el'~
incumplimiento y a subsanar los retrasos en los pagos efectuados por la ARS SeNaSa a los
Prestadores de Servicios de Salud (PSS), disponiendo en consecuencia el inicio de un
procedimiento administrativo sancionador, conforme a las disposiciones legales y

reglamentarias vigentes.
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; ---"?A’FENDIDO: A que, en virtud de lo anterior, la Direccién de Monitoreo y Supervisién de la

Gestion de Riesgos (DGR), remitié al Departamento de Investigaciones y Sanciones de Ia
Direccién Juridica de esta Superintendencia de Salud ¥ Riesgos Laborales (SISALRIL) el
formulario de solicitud de investigacion y sancién, acompanado de las observaciones a los
estados financieros de los periodos enero-septiembre 2024, que fundamenta la pertinencia
del inicio del procedimiento administrativo sancionador, contra la Administradora de
Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa).

ATENDIDO: A que, la Ley Nim. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social
confiere a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), atribuciones de
supervision y fiscalizacion sobre las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS)
garantizando el cumplimiento de sus deberes y responsabilidades dentro del sistema de
seguridad social, en salvaguarda de los derechos de los afiliados y la estabilidad del sistema.

ATENDIDO: A que, del articulo 26, de la Ley Ndm. 107-13, sobre los Derechos de las
Personas en sus Relaciones con la Administracién y de Procedimiento Administrativo se
desprende que la Administracién ha de adoptar decisiones bien informadas. Parrafo .

establece que, para la adopcién de la resolucién que proceda en cada caso deberan llevarse
a cabo todas las actuaciones de instruccién o investigacién que resulten necesarias y, en
general, aquellas actuaciones de obtencidn y tratamiento de la informacién que sean
adecuadas para el fin perseguido.

ATENDIDO: A que, en virtud del reiterado incumplimiento en los retrasos en los pagos, y en
virtud de lo establecido en el articulo 15 de Ia Normativa de Infracciones y Sanciones al
Seguro Familiar de Salud (SFS) y al Seguro de Riesgos Laborales (SRL), y como garantia del
derecho a la buena administracién establecido en el articulo 4 de la Ley Num. 107-13, del
ocho (8) de agosto de dos mil trece (2013), sobre los Derechos de las Personas en sus
Relaciones con la Administracién de Procedimiento Administrativo (en lo adelante, “Ley 107-
13"), esta Superintendencia de Salud Y Riesgos Laborales, notifico a la Administradora de
Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa), el Oficio NGm. SISALRIL-DJ No. 2025000549, y el
Acta de Infraccién, ambos de fecha veintiocho (28) de enero del afo dos mil veinticinco
1(2025), mediante el cual se dio apertura a un procedimiento administrativo sancionador en
perjuicio de dicha ARS, fundamentado en el retraso en los pagos de las reclamaciones a las

. Prestadoras de Servicios de Salud (PSS).

ATENDIDO: A que, en conjunto con la notificacién del Acta de Infraccin a la Administradora
de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa), se le concedi6 un plazo de quince (15) dias
habiles, contados a partir de la fecha de recepcion de dicha notificacién, para presentar por
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escrito sus medios de defensa, asi como las pruebas de hecho y de derecho perting
relacion al incumplimiento previamente descrito.

ATENDIDO: A que, a su vez, mediante oficio SISALRIL DJ No. 2025001113, de fecha
diecinueve (19) de febrero del afio dos mil veinticinco (2025), se notificé que, una vez
vencido el plazo inicialmente otorgado, el expediente administrativo, junto con toda la
documentacién relacionada con la investigacion, estara a disposicién de la ARS SeNaSa por
un periodo de diez (10) dias habiles, durante el cual podra presentar sus argumentaciones
finales de defensa. Esta disposicién se realiza en estricto cumplimiento de lo establecido en
el articulo 3, numerales 6, 8 y 22, de la Ley Num. 107-13, sobre eficacia, seguridad juridica
y debido proceso, que regula los derechos de las personas en sus relaciones con la
Administracién Publica y el marco del Procedimiento Administrativo. Se esperd, por tanto,
que la parte notificada ejerciera su derecho a la defensa dentro de los términos y plazos
establecidos, conforme a las disposiciones gue siguen:

“Articulo 3. Principios de la actuacién administrativa. En el marco del respeto al
ordenamiento juridico en su conjunto, la Administracion Publica sirve y garantiza con
objetividad el interés general y actia, especialmente en sus relaciones con las
personas, de acuerdo con los siguientes principios:

Numeral 6. Principio de eficacia: En cuya virtud en los procedimientos
administrativos las autoridades removeran de oficio los obstaculos puramente
formales, evitaran la falta de respuesta a las peticiones formuladas, las dilaciones y.
los retardos. %

Numeral 8. Principio de seguridad juridica, de previsibilidad y certeza normaﬁv&{fg Fbr 1
los cuales la Administracién se somete al derecho vigente en cada momento, ‘?m:

que pueda variar arbitrariamente las normas juridicas y criterios administrativos

Numeral 22. Principio de debido proceso: Las actuaciones administratfvasfﬁe,“
realizaran de acuerdo con las normas de procedimiento y competencia establecidas
en la Constitucion y las leyes, con plena garantia de los derechos de representacion,
defensa y contradiccion”.

ATENDIDO: A que, en fecha diecinueve (19) de febrero del afio dos mil veinticinco (2025),
fue remitida a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL} una
comunicacién que contiene el escrito inicial de defensa presentado por la Administradora
de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa), en relacién con el Acta de Infraccion emitida el
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PRIMERO: ORDENAR el archivo del expediente administrativo sancionador, iniciado
por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), mediante el Oficio
SISALRIL DJ No. 2025000549 y el Acta de Infraccién de fecha 28 de enero de 2025,
en virtud de las facultades que les confieren los articulos 14 y 19 de fa Normativa
de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, debido a que el retraso en el pago a los Prestadores de Servicios de Salud
(PSS), provocado por una situacién fortuita que no les ha causado ningtn perjuicio
a los afifiados, debido a que no hubo Ia negacion de la cobertura de ios servicios al
Plan Basico de Salud del Seguro Familiar de Salud.

SEGUNDO: DECLARAR el procedimiento libre de costas.

DE MANERA SUBSIDIARIA Y EN EL HIPOTETICO CASO DE QUE SEAN RECHAZADAS
NUESTRAS CONCLUSIONES ANTERIORES:

PRIMERO: ORDENAR el archivo del expediente administrativo sancionador, iniciado
por la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), mediante el Oficio
SISALRIL DJ No. 2025000549 y el Acta de Infraccicn de fecha 28 de enero de 2025,
debido a que no procede sancionar a ARS SeNaSa en virtud de que la Normativa de
Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, aprobada por el CNSS mediante la Resolucion No. 584-03, de fecha 15
de febrero del afio 2024, ha sido objeto de tres (3) recursos de reconsideracion, los
cuales se encuentran pendientes de decisidn o fallos por el Consejo Nacional de
Seguridad Social, por lo que no se trata de una normativa definitiva, la cual pudiera
Ser revocada, anulada o modificada por el CNSS, cuando falle los indicados recursos
de reconsideracion.

SEGUNDQ: DECLARAR el procedimiento libre de costas.

DE MANERA AUN MAS SUBSIDIARIA Y EN EL HIPOTETICO CASO DE QUE SEAN
RECHAZADAS NUESTRAS CONCLUSIONES ANTERIORES:

PRIMERQO: ORDENAR el archivo del expediente administrativo sancionador, iniciado
por la Superintendencia de Salud ¥ Riesgos Laborales (SISALRIL), mediante el Oficio

Pagina 4 de 41

CERTIFIED
Av. 27 de Febrero No. 261, Ensanche Piantini. Santo Domingo, R.D. « Oficina Administrativa: 809.227.0714

Servicio al Usuario: 809.227.4050 | 1.809.200.0048 (sin cargos) » Regional Norte: 809.724.0556 IS0 9001 |

CERTIFIED

ISOfIEC 27001

Website: www.sisalril. gob.do » Redes Sociales: @SISALRILRD




3¢
SISALRIL '

SUPERINTENDENCIA DE SALUD ¥ RIESGOS LABORALES \ f\ E . /

SISALRIL DJ No. 2025000549 y el Acta de Infraccién de fecha 28 de enero 462025, —
debido a que el Acta de Infraccidn que dio inicio al procedimiento administrativo
sancionador llevado a cabo por Ja SISALRIL, contra el Seguro Nacional de Salud (ARS
SeNaSa), carece de validez legal, toda vez que la Ley 87-01, de fecha 9 de mayo del

afio 2001, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), no le da
facultad o competencia a los funcionarios 0 empleados de la SISALRIL para levantar

actas de infracciones”.

ATENDIDO: A que, mediante la Comunicacién SISALRIL DJ No. 2025001113, de fecha
diecinueve (19) de febrero del afio dos mil veinticinco (2025), 1a SUPERINTENDENCIA DE
SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL) notificé el vencimiento del plazo ctorgado para la
presentacion de las argumentaciones iniciales de defensa, asi como el inicio del periodo
para el acceso al expediente y la presentacion de las argumentaciones finales, concediendo
para ello un plazo de diez (10) dias habiles.

ATENDIDO: A que, a su vez, en fecha veintiséis (26) de febrero del afo dos mil veinticinco
(2025), fue remitida a la SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL)
una comunicacién que contiene el escrito de defensa adicional presentado por la ARS
SeNaSa en relacion con el Acta de Infraccion emitida el veintiocho (28) de enero del aio
dos mil veinticinco (2025), el cual, en esencia, plantea lo siguiente:

“(6) Luego del depdsito del Escrito de Defensa de referencia, hemos constatado fa
existencia de los elementos probatorios que dan cuenta de que las causas que
dieron motivo al proceso Administrativo Sancionador iniciado por ese drganc
regulado dejaron existir, ya que esta ARS ha procesado una serie de pagos a todas (N\
las PSS de su red, habiendo realizado desembolsos entre los meses de enero y
febrero del presente ano de alrededor de la suma de mas de seis mil millones de
pesos, (copia de cuya relacion se deposita adjunto al presente escrito), haciendo™
esta aseguradora el compromiso formal de seguir haciendo los desembolsos hasia* LA
alcanzar los niveles de excelencia en los pagos que siempre nos han caractérzade, '
todo en base las instrucciones impartida por esa institucion. s ¢ ’) {

(7} En ese tenor, entendemos que las causas que dieron inicio al Proéeso
Administrativo Sancionador han cesad, por lo que el mismo debe ser dejado,sin
efecto por falta de objetivo, procediendo a archivar el mismo. /7

8) Asi mismo, y en atencién a las evidencias que se adjuntan al presente escrito,
procede dejar sin efecto el Escrito de Defensa depositado ante ese organo regulador
en fecha 19 de febrero del 2025 haciendo acopio a la realidad existente al momento
de la redaccion de este escrito adicional.
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(9) Por consiguiente, atendiendo a que es la primera vez que la SISALRIL inicia un
procedimiento administrativo sancionador, contra ARS SeNaSa, por el retraso en el
pago a los Prestadores de Servicios de Salud (PSS) y atendiendo a que se trata de
una situacion que no les ha causado ningdn perjuicio grave a los afiliados, debido a
que no se trata de negacion a cobertura de salud ,» ¥ en virtud del Principio de
Racionalidad previsto por el articulo 3 de la Ley 107-13 y los articulos 15 y 21 del
Reglamento de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de
Riesgos Laborales, antes citado, asi como en virtud de Ias facultades que le otorga
el mismo articulo 21 def indicado Reglamento, le solicitamos encarecidamente dejar
sin efecto el procedimiento administrativo  sancionar iniciado por esa
Superintendencia, en perjuicio de ARS SeNaSa.

B) “Principio de racionalidad: Que se extiende especiaimente a la motivacion y
argumentacion que debe servir de base a Ia entera actuacion administrativa. La
Administracién debe actuar siempre a través de buenas decisiones administrativas
que valoren objetivamente todos los intereses en juego de acuerdo con Ia buena
gobernanza democrética.

10) Por consiguiente, en vista de gue el Reglamento de Infracciones y Sanciones al
Seguroc Familiar de Salud establece en su articuio 21 Ia posibilidad de gue ese
organo regulador, dentro de sus capacidades, pueda archivar el expediente cuando
no existan méritos para sancionar, como es el caso de la especie, entendemos
prudente y procedente ordenar e/ archivo del Proceso Administrativo Sancionador
iniciado por la SISALRIL, contra ARS SeNaSa.

POR TALES MOTIVOS, el Seguro Nacional de Salud (ARS SeNaSa), por conducto de
Su abogado apoderado, muy respetuosamente, tiene a bien solicitarle lo siguiente:

PRIMERO: LEVANTAR ACTA de que esta ARS Senasa deja sin efecto el Escrito de
Defensa depositado ante ese organo regulador en fecha 19 de febrero del afo
2025, por la existencia de evidencias adicionales, las cuales no fueron tomadas en
cuemnta en el momento de sy elaboracion.

SEGUNDO: ORDENAR el archivo del expediente administrativo sancionador, iniciado
por la Superintendencia de Salud ¥ Riesgos Laborales (SISALRIL), mediante el Oficio
SISALRIL DJ No. 2025000549 y el Acta de Infraccién de fecha 28 de enero de 2025,
en virtud de que al momento no existen meéritos para ordenar sanciones a esta ARS,

« n virtud de las facultades que les confieren los articulos 15 y 21 del Reglamento
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Laborales, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), en wrtud
de la Resolucién No. 169-04, de fecha 25 de octubre del afio 2007, debido a que
no existen retrasos en los pago a los PSS, disminuyendo los mismos a minima
expresién, y haciendo un compromiso formal de eliminar los mismos en el menor

tiempo posible”.

ATENDIDO: A que, en fecha doce (12) de marzo del afio dos mil veinticinco (2025),

la

Direccién Juridica remiti6 a la Direccién de Monitoreo y supervision de fa Gestién de Riesgos

(DGR), el escrito de defensa y la réplica previamente interpuestos, a los fines de
conocimiento, evaluacién y respuesta, conforme a los principios rectores de |

su
0s

procedimientos administrativos, en especial los de legalidad, debido proceso y seguridad

juridica.

ATENDIDO: A que, en fecha veintiséis {26) de marzo del aiio dos mil veinticinco (2025),

la

Direccién de Monitoreo y supervision de la Gestién de Riesgos (DGR) remitid a la Direccion
Juridica su opinién técnica respecto del escrito de defensa presentado por la Administradora

de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa), en la cual se concluye lo siguiente:

““If. Ponderacién Técnica

a) En cuanto a los argumentos presentados por la ARS SeNaSa se observa que |

s

mismos resultan incongruentes, toda vez que se ha evidenciado gque dicha
Administradora de riesgos continua presentando retrasos en los pagos a la PSS
en los meses posterfores al mes de septiembre 2024, el cual fue considerado
para el inicio del procedimiento administrativo sancionador, pues al evaluar la
violacién por el retraso en el pago de las reclamaciones contenidas en los
reportes de antigiiedad de los saldos que la ARS anexa a los Estados Financieros
que remite mensualmente, se observa que los meses de octubre, noviembre y

diciembre 2024 y enero y febrero 2025 la ARS mantiene el mcumphmfenro_ 3

antes indicado, al registrar 40.18%, 48.73%, 43.25%, 42.27% y 3812%
respectivamente, con vencimiento a8 mas de 31 dias, de las reciamacﬂon
liquidadas y pendientes de pagos a los Prestadores de Servicios de Salud’ (PSS),
segtin se puede observar en el cuadro siguiente:

!
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b) En elinciso 6 de su escrito de defensa la ARS SeNaSa dice haber “constatado Ia
existencia de los elementos probatorios que dan cuenta de que las causas que
dieron motivo al proceso administrativos sancionador iniciado por ese 6rgano
regulador dejaron de existir, ya que esta ARS ha procesado una seria de pagos
a todos las Prestadoras de Servicios de Salud de su red, habiendo realizado
desembolsos entre los meses de enero y febrero del presente afo por alrededor

de una suma de mds de seis mil miliones de pesos”.

Sin embargo, en la evaluacién de las reclamaciones pagadas reportadas por la ARS
en la Balanza de Comprobacién, segun registros en la Cuenta No. 5101-
Reclamaciones Pagadas de los meses de enero y febrero 2025 no se observa una
variacion significativa con relacién al monto de las reclamaciones que fueron
pagadas en los meses de noviembre y diciembre 2024, ya que solo se incrementd
en un 10.5% al pasar de un monto pagado de RD$9.5 en los meses de noviembre y
diciembre 2024 a RD$10.5 Millones en los meses de enero y febrero 2025.

¢) Cabe destacar que el inicio del procedimiento administrativo sancionador se

investigacion, los cuales se ratifican a continuacién:

SISALRIL-DGR No. 2024008888.
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fundamenté en las comprobaciones y hallazgos identificados en el proceso de

\ L. Laevaluacién de los estados financieros del periodo enero-septiembre 2024,
| en los cuales se confirma el incumplimiento o violacién de ARS SeNaSa con
plazos establecidos para el pago de las reclamaciones a los Prestadores de
Servicios de Salud (PSS), situacion que le fue notificada mediante el Oficio
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2. Los oficios que durante el afno 2023 y 2024 fueron remitidos po

SISALRIL a la ARS SeNaSa, reportandoles el incumplimiento citado mas
arriba, los cales ya fueron enumerados y de los cuales anexamos copiad en

este informe,

3. El formulario de investigacion entregado a la Direccién Juridica (DJ en fecha
19-12-2024 y los demas formularios de investigacion que fueron sometidos
precedentemente, que ya fueron enumerados mas arriba y de los cuales

anexamos copias en este informe.

iv. Conclusiones y Recomendaciones finales

En virtud de los elementos expuestos, esta Direccion de Monitoreo y Supervisién de
fa Gestion de Riesgos (DGR) considera que los argumentos presentados por la ARS
SeNaSa carece de fundamento suficiente para desvirtuar las infracciones
detectadas; ademas, dado el reiterado incumplimiento de esta ARS SeNaSa, con el
requerimientos ohjeto de este informe y que han mantenido por varios periodos no
obstante las alegaciones de la ARS y continuar con el procedimiento administrativo {\("\%

sancionador conforme a la normativa vigente.

Estas recomendaciones tienen como objetivo garantizar el cumplimiento del marco
normativo vigente y preserva la integridad del sistema de seguridad social en

beneficio de los afiliados”.

ATENDIDQO: A que, habiéndose evidenciado que, los escritos de defensa fueron debidamente
ponderado por la dependia mejor capacitada para responder el mismo, a fin de que sea

emitida una respuesta conforme al principio de racionalidad, previsto en el articulo 3 dé. Ia _
Ley Num. 107-13, que establece que, “{lJa administracion debe actuar siempre a trayés de /-) &
buenas decisiones administrativas que valoren objetivamente todos los intereses en juego

[T

r-jjf__

ATENDIDO: A que, de las conclusiones técnicas proporcionadas, y habiendo asegurade e’l.- .
pleno respeto al derecho de defensar de ARS SeNaSa, se determind procedente avanzar b 5

con la siguiente fase del procedimiento administrativo sancionador.

ATENDIDO: A que, en virtud de lo antes expuesto, la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales (SISALRIL), mediante la Resolucién DJ-GIS NUM. 0003-2025, de fecha siete (7)

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES
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de mayo del afio dos mil veinticinco {2025) (en lo adelante, Resolucién DJ-GIS NUM. 0003-
2025, sanciond a la Administradora de Riesgos de Salud (ARS) SeNaSa, por retraso en el
pago de las reclamaciones a las Prestadoras de Servicios de Salud (PSS), en violacién a la
Ley NOm. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social, y sus normas
complementarias.

ATENDIDO: A que, mediante acto de netificacién Num. 313/2025, de fecha veinte (20) de
mayo del ano dos mil veinticinco (2025), la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
{SISALRIL), procedid a notificar a la Administradora de Riesgos de Salud (ARS) SeNaSa, la
Resolucion DJ-GIS Nam. 0003-2025, de fecha siete (7) de mayo del afio dos mil veinticinco
(2025),

ATENDIDO: A que ta Resolucién DJ-GIS Nim. 0003-2025, de fecha siete (7) de mayo del ano
dos mil veinticinco (2025), emitida por la esta Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales (SISALRIL), dispuso en su parte dispositiva lo siguiente:

ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR, como la presente SANCIONA a Ia

ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD SENASA (ARS SeNaSa), al pago de la

multa ascendente a la suma de UN MILLON OCHOCIENTO OCHANTA Y OCHO MIL

NOVECIENTOS DOS PESOS DOMINICANOS CON 00/100 (RD$1,888,902.00)

g equivalente a ciento un (101) Salarios Minimo Nacional vigente en Ja Reptiblica

r \' ) Dominicana, por Retraso en los pagos de las reclamaciones a las Prestadoras de
7 & ' Servicios de Salud (PSS), en violacién al articulo 171, de la Ley Ndm. 87-01, que
indica “Seguro Nacional de Salud (SNS) y las Administradoras de Riesgos de Salud

o« fARS) efectuardn el pago al personal de salud por concepto de honorarios

0 -ﬁ.-..,}L . .0 /profesionales, asi como a los proveedores de servicios, con regularidad en un
'r »“" periodo no mayor a 10 dias calendario a partir del pago a las Administradoras de
Riesgos de Salud (ARS), siempre que los mismos hayan sido reclamados en las

condiciones y dentro de los limites y procedimientos que al efecto establecersn las

§ normas complementarias. La Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales velars

por el cumplimiento de esta disposicion y recibird y atenderd las quejas y
reclamaciones, pudiendo aplicar las sanciones correspondientes”.

ARTICULO SEGUNDO: OTORGAR, como al efecto OTORGA, un plazo de diez (10) dias
habiles, contados a partir de Ia fecha de notificacion de la presente resolucion, para
que la ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD SENASA (ARS SeNaSa), proceda
a realizar el pago total de la muita antes indicada por ante la Tesoreria de la
Seguridad Social (TSS), de conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 de Ia
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Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Segurode——"
Riesgos Laborales.

ARTICULO TERCERO: REITERAR, como al efecto REITERA, a la Administradora de
Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa) dar cumplimiento y adopcion a las
siguientes medidas, en los plazos ya notificados. A saber:

' Remitir a la SISALRIL un nuevo modelo para el proceso de |
interaccién y emision de respuestas a los Prestadores de Servicios

! de Salud (PSS), que garantice la transparencia y evidencie una \

| mejora en la comunicacion entre las partes. Dicho modelo debera |

‘ permitir que los PSS sean informados de manera oportuna cuando
algin elemento de la factura genere dudas 0 no se encuentre‘

. contemplado, asegurando asf una gestién mas eficiente y clara del

| proceso. ;

| Remitir a la SISALRIL un plan de accién que garantice la trazabilidad
del proceso de facturacion, sustentado en mecahismos de pago

oportunos, debidamente documentados con sus respectivos ‘
comprobantes y fechas. Dicho plan deberd incluir acciones |

‘ verificables y contener, al menos, los sigufentes elementos: ‘

‘ a) Diagnéstico de la situacion actual;
b) Objetivos claramente definidos; ,

' ¢) Estrategias y acciones especificas a ejecutar;

| d) Cronograma detallado de pagos; ‘
e) Descripcién de los mecanismos transaccionales a utilizar; a,

! f) Esquema de notificacién periédica de los avances. -

ARTICULO CUARTO: Las disposiciones de cumplimiento administrativo contemqggx--'

en la presente Resolucién seran objeto de supervision y fiscalizacion por partegé'ja SR P
Direccién de Monitoreo y Supervision de la Gestion de Riesgos (DGR) dedla’) E
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), la cual tendra a su ca réq A
el seguimiento del cronograma de actividades a ser ejecutado por la ARS. €[, ..
observancia del Principio de Coordinacién Administrativa, dicha Direccion deberdvro
mantener debidamente informada a la Direccién Juridica sobre el progreso en el
cumplimiento de lo dispuesto en esta Resolucion.

Y/
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PARRAFO: Hasta tanto la Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS
SeNaSa) no remita a Ia Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL)
una notificacion formal que acredite de manera objetiva el cumplimiento de lo
dispuesto en la presente resolucion, asi como de los mandatos establecidos en sus
articulos primero y tercero, el expediente administrativo sancionador permanecers
abierto para los fines de ejecucién que correspondarn,

ARTICULO QUINTO: INSTRUIR, como al efecto INSTRUYE a la Tesoreria de la
Seguridad Social (TSS), que en caso de que dicha ARS no cumpla con el pago de la
multa en el plazo otorgado, proceda a implementar los procedimientos necesarios
para el cobro de las sumas adeudadas, conforme a lo establecido por el articulo 28,
literal “d” de la Ley Ndm. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Sociaf
y el articulo 22 del Reglamento sobre Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar
de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

ARTICULO SEXTO: Se comunica formalmente y se hace explicita ADVERTENCIA a Ia
ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD SeNaSa (ARS SeNaSa), de que el pago
de la sancién econémica Impuesta no exonera nj regulariza las infracciones
detalladas en la presente Resolucién. La Administradora de Riesgos de Salud, debe
abstenerse de llevar a cabo cualquier préactica que infrinfa los principios de
proteccion y sostenibilidad del Sistema Dominicano de Seguridad Social. En
consecuencia, se enfatiza la obligacién de acatar cabalmente fas disposiciones
contenidas en fa Ley Num. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad
Social, asi como las normativas ¥ reglamentos conexos que dictan la conducta
apropiada en materia de seguridad social. Incumplir con estas directrices continuars
acarreando las sanciones pertinentes.

PARRAFO: LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES, se reserva el
derecho de dictar las medidas ¥/0 sanciones administrativas pertinentes en caso de
nuevos incumplimientos e ilicitos que pudieran originarse a las disposiciones
contempladas en la Ley Num, 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad
Social, normas y disposiciones reglamentarias vigentes, independientemente de la
responsabilidad civil y penal que dichas acciones puedan acarrear. De igual forma,
se reserva el derecho a dictar las medidas ¥/0 sanciones administrativas, basadas
en nuevos hallazgos que revele Ja investigacion, y presenten la verdad material de
los hechos, esto de conformidad con la Ley Ndm. 87-01 que crea el Sistema
Dominicano de Seguridad Social, y la Ley Nim. 107-13, sobre los Derechos de las
Personas en sus Relaciones con la Administracion y de Procedimiento
Administrativo.
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ARTICULO SEPTIMO: ORDENAR, como al efecto ORDENA, que el monto
correspondiente a la multa impuesta debera ser abonado a la Cuenta de Subsidios,
en estricto cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 182 de la Ley Nim. 87-01,
asi que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social como en la Resolucién
NUm.00045-2004, de fecha diecisiete (17) de febrero del afio dos mil cuatro (2004),
modificada por la Resolucién Nim.00234-2020, de fecha sels (6) de agosto del afio
dos mil veinte (2020), ambas emitidas por esta Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales.

ARTICULO OCTAVO: ORDENA, como al efecto ORDENA, que la presente resolucion
administrativa sancionadora sea notificada a la ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE
SALUD SeNaSa (ARS SeNaSa) y a la Tesoreria de la Seguridad Social, para que surta
los efectos legales correspondientes.

ARTICULO NOVENO: INFORMAR, como al efecto INFORMA, a la ADMINISTRADORA
DE RIESGOS DE SALUD (ARS SeNaSa), que, una vez notificada la presente
resolucién dispondra de un plazo de treinta (30) dias habiles y francos para
interponer un Recurso de Reconsideracion en contra de la misma. Pudiendo, si asi
fo decidiere, ejercer dentro del mismo plazo de treinta (30) dias habiles y francos el
recurso de apelacion (jerdrquico) ante el Consejo Nacional de Seguridad Social,
seglin lo establecido en la Resolucion def CNSS No. 578-02, de fecha veintiséis (26)
de octubre del afio dos mil veintitrés (2023); 0, en caso contrario, prescindir de la
via administrativa y acudir directamente a la jurisdiccién contenciosa administrativa,
por ante ef Tribunal Superior Administrativo, segin fuere su eleccion, al tenor de lo r\p}\
establecido en la Ley Nim. 13-07 que traspasa la competencia del Tribunal Superior |\ /
Administrativo al Tribunal Contencioso Tributario y Administrativo (hoy Tribupal™_
Superior Administrativo) y la Ley Nim. 107-13, sobre los Derechos de las Pe(s'tin_lasa :
en sus Relaciones con la Administracidn y de Procedimiento Administrativo™/ , =~ "
ATENDIDO: A que, en fecha treinta (30) de junio del afo dos mil veinticinco (2025), la .
Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa), interpuso RecufSo de o
Reconsideracién en contra de la Resolucién DJ-GIS NUM. 0003-2025, de fecha siete. (Tede.
mayo del afio dos mil veinticinco (2025), ante la SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOSw ;
LABORALES.

Il. COMPETENCIA DE LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES:
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0: A que, la SISALRIL, a nombre y representacién del Estado Dominicano, debe
velar por el estricto cumplimiento de la Ley Num. 87-01 Y sus hormas complementarias, asi
como proteger los intereses de los afiliados, vigilar la solvencia financiera del Seguro
Nacional de Salud y de las Administradoras de Riegos de Salud.

ATENDIDO: A que, el literal a) del articulo 176 de la Ley NGm. 87-01, dispone que la SISALRIL
es responsable de supervisar la correcta aplicacién de la referida ley, el Reglamento de
Salud y Riesgos Laborales, asi como las resoluciones del Consejo Nacional de Seguridad
Social (CNSS), en lo que concierne a las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS).

ATENDIDO: A que, la Ley NGm. 107-13, le otorga facultad legal a los entes y érganos de la
administracién para conocer de los Recursos de Reconsideracién que interpongan los
particulares en contra de sus actos, al disponer que “Jijos actos administrativos podran ser
recurridos ante los érganos que los dictaron en el mismo plazo de que disponen las
personas para recurrirlos a la via contencioso-administrativa”.

ATENDIDO: A que, la Resolucién DJ-GIS NUM. 0003-2025, de fecha siete (7) de mayo del
afo dos mil veinticinco (2025), objeto del Recurso de Reconsideracisn interpuesto por la
Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa), es un acto administrativo
emitido por la SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES.

ATENDIDO: A que, en virtud del principio de tutela administrativa y conforme a la normativa
aglieable, esta Superintendencia tiene competencia para conocer y resolver del recurso de
reconsideracion interpuesto por la Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS
SeNaSa), al versar sobre un acto que ha sido emitido por la misma institucién, como es el

“caso de la Resolucién DJ-GIS NUM. 0003-2025, de fecha siete (7) de mayo del afio dos mil

veinticinco (2025).
ill.  ADMISIBILIDAD DEL RECURSO:

ATENDIDOQ: A que, el articulo 53 de la Ley Nam. 107-1.3, sobre los Derechos de las Personas
en sus relaciones con la Administracién y de Procedimiento Administrativo, dispone el plazo
para la interposicion de los recursos de reconsideracién al establecer due;

“[lJos actos administrativos podran ser recurrido ante los organos que los dictaron
en los mismos plazos de que disponen las personas para recurrirlos por la via
contencioso-administrativa”.

ATENDIDO: A que el articulo 5 de la Ley Niim. 13-07, del diecisiete {17) de enero de dos mil
siete (2007), sobre el Tribunal Superior Administrativo, estipula que:
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wWiQ
“fe]l plazo para recurrir por ante el Tribunal Contencioso Tributario yAdmin}‘srratﬁ?o,‘ ~
serd de treinta (30) dias a contar del dia en que el recurrente reciba fa notificacion
del acto recurrido, o del dia de publicacion oficial del acto recurrido por fa autoridad
de que haya emanado o del dia de expiracion de los plazos fijados si se tratare de
un recurso por retardacion o sifencio de la Administracion”.

\‘-!.

(Resaltado es nuestro)

ATENDIDO: A que, la Tercera Sala de la Suprema Corte de Justicia mediante su Sentencia
Nidm. SCJ-TS-22-0058 de! veinticinco (25) de febrero del dos mil veintidés (2022), reiterd
el criterio dispuesto por el Tribunal Constitucional en su sentencia TC/0344/18 del 4 de
septiembre de 2018, sobre la naturaleza del plazo para la interposicion de los recursos
contenciosos administrativos, contemplado en el citado articulo 5 de la Ley Num. 13-17, al

establecer que, “Je]n rigor dicho plazo, ademds de franco, también es hébil”,

(Resaltado es nuestro)

ATENDIDO: A que, la Resolucién DJ-GIS nimero 0003-2025, fue debidamente notificada a
la Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa), en fecha veinte (20) del mes

de mayo del afio dos mil veinticinco (2025), conforme al Acto de Notificacién nlimero 317-
2025, en cumplimiento de las garantias propias del debido proceso administrativo. ’\I\I\

ATENDIDO: A que, la Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa) interpuso
Recurso de Reconsideracion contra la Resolucién Nimero DJ-GIS 0003-2025, ante la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL}, en fecha treinta (30) de juni'pw‘.&‘.'_."'-.;k_ N¢
del afio dos mil veinticinco (2025), dentro del plazo legal establecido de treinta (30) dias v “f,
habiles y francos contados a partir de la notificacién del acto administrativo impugn‘gdgj" 3
razén por la cual dicho recurso fue interpuesto de manera oportuna y conforme a derééht;‘. F\
_‘ r
ATENDIDO: A que, la ARS SeNaSa, deposito su recurso de reconsideracion de forma escnta
enunciando los alegatos y argumentos en los cuales reposa su solicitud, cumpliendo los
requisitos estipulados por la Ley Nim. 107-13 en cuanto a la forma de presentacion de Ios
recursos administrativos, la cual dispone:

“Ifjos recursos administrativos se presentaran por escrito en los registros de los
érganos competentes para resolverios, que debera admitirlos y tramitarlos siempre
que de su contenido se pueda deducir la actuacién administrativa recurrida, la
voluntad de impugnacién y los motivos concretos de inconformidad”,
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NDIDO: A que, en atencidn a lo expuesto, resulta procedente que la Superintendencia
de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) conozca y se pronuncie sobre los alegatos
formulados por la Administradora de Riesgos SeNaSa (ARS SeNaSa), en el Recurso de
Reconsideracion interpuesto, a fin de garantizar el debido gjercicio del derecho de defensa
y la tutela administrativa efectiva.

IV.  PRETENSIONES DE LA PARTE RECURRENTE:

ATENDIDO: A que, en su Recurso de Reconsideracién, ARS SeNaSa, alega, en sintesis, lo
siguiente:

2 e

()

16) En lo que respecta al pago de las facturas a los prestadores de servicios de salud
(PSS), el articulo 17 de la Normativa de los Contratos de Gestin entre ARS/ARL y

PSS, aprobada por la SISALRIL en virtud de la Resolucién nim. 00111-2007, de
fecha 3 de abril del afio 2007, (...).

17) Tal como se puede observar, la SISALRIL sanciond a ARS SeNaSa, con una muita
de ciento (101) salarios minimos nacional, contemplada dicha multa y la infraccién
en los articulos 4 y 6 numeral 7 de la Normativa de Infracciones ¥y Sanciones al
Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por el Consejo
Nacional de Seguridad Social (CNSS) mediante la Resolucién No. 584-03, de fecha
25 del mes de octubre del afio 2007.

18) En ese sentido, a continuacién, vamos a sefialar porque no procedia legalmente
sancionar a ARS SeNaSa, con la multa de 101 salarios minimos nacional,
establecida en los articulos 4 y 6 numeral 7 de la Normativa de infracciones y
Sanciones al Seguro Familiar de Salud y af Seguro de Riesgos Laborales, aprobado
por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) mediante la Resolucién No. 584-
03, de fecha 15 del mes de febrero del afo 2024,

A) La SISALRIL sancioné a ARS SeNaSa, en virtud de una Normativa que ha sido
objeto de tres (3) recursos de reconsideracién, los cuales se encuentran pendientes
de decision o fallo por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), por o cual
no procede su aplicacion, debido al efecto suspensivo de f[os recursos
administrativos en materia de SANCIONES.

19) En fecha 15 de febrero del afio 2024, el Consejo Nacional de Seguridad Social
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[CNSS) emitié la Resolucidn No. 584-03, de fecha 15 de febrero del aﬁo‘202%';}‘__‘

mediante la cual aprobo la nueva Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro

Familiar de Salud v al Seguro de Riesgos Laborales. {(...)

23) En consecuencia, tomando que en cuenta que la Normativa de Infracciones y
Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, aprobada
por el CNSS mediante la Resolucidn No. 584-03, de fecha 15 de febrero del afio
2024, ha sido objeto de tres (3) recursos de reconsideracion, no procedia sancionar
a ARS SeNaSa en virtud de la indicada Normativa, por no ser definitiva, debido a que
pudiera ser revocada, anulada o modificada por el Consejo Nacional de Seguridad

Social (CNSS)], cuando falle los indicados recursos de reconsideracion.

24) Es evidente que no procedia sancionar a ARS SeNaSa, en virtud de la indicada
Normativa, debido a que si el CNSS la revoca, anula o modifica, la sancion de multa
impuesta a ARS SeNaSa seria ilegal; por lo cual solicitamos, Sefior Superintendente,
dejar sin efecto el procedimiento administrativo sancionador iniciado por la

SISALRIL, en perjuicio de ARS SeNaSa.

B) Incompetencia legal de la SISALRIL para levantar actas de infracciones y

sanciones.

25) Mediante el Oficio SISALRIL DJ No. 2025000549, de fecha 28 de enero de
2025, la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales le notifico a ARS SeNaSa-

en violacién a los articulos 148, 171, 181, de la Ley Nim. 87-01, que crea el Sisteria =
Dominicano de Seguridad Social; el articulo 2, numeral 3 y el articulo 5 del Decreto,
72-03, que establece el Reglamento para la Organizacién y Regulacién de Bsy e
Administradoras de Riesgos de Salud -ARS; y el articulo 6, numeral 7 del Reglamento —

de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos
Laborales, aprobado mediante resolucion No. 584-03, de fecha 15 de febrero del

afio 2024.

26) Para un inspector levantar un acta de infraccién tiene que constar con una
habilitacién legal, es decir, debe estar autorizado en virtud de una ley.
Tal es el caso de los inspectores de trabajo, que cuentan con una habilitacion legal,
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de conformidad con lo establecido por el articulo 439 del Cédigo de
Trabajo. {...)

29) En el caso que nos ocupa, la facultad para levantar actas infracciones fue
conferida al Gerente de Investigaciones y Sanciones (RIS) de Ia SISALRIL, en virtud
de los articulos 15 y 16 de la Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, aprobada por el Consejo
Nacional de Seguridad Social (CNSS), en virtud d la Resolucién No. 584-03, de fecha
15 de febrero del afio 2024. Es evidente que en virtud de una Normativa, aprobada
por un organo del Estado, no se puede en modo alguno otorgar competencia a un
funcionario de una entidad publica o a la propiedad entidad para levantar un acta
de infraccion, sin que una ley lo establezca.

30) Por consiguiente, en vista de que la Ley 87-01, de fecha 9 de mayo del afio
2001, que crea ef Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), no le da
competencia a los funcionarios o empleados de la SISALRIL para levantar actas de
infracciones, ef procedimiento administrativo sancionador iniciado por la SISALRIL,
contra el ARS SeNaSa, es nulo de nulidad absoluta.

POR TALES MOTIVOS, el Seguro Nacional de Salud (ARS SeNaSa), por conducto de
su abogado apoderado, muy respetuosamente, tiene a bien solicitarle lo siguiente:

DE MANERA PRINCIPAL:

PRIMERO: DECLARAR bueno y vélido, en cuanto a la forma, el presente recurso de
reconsideracion, incoado por el Seguro Nacional de Salud (ARS SeNaSa), contra la
Resolucion DJ-GIS No. 0003-2025, de fecha 7 de mayo del ario 2025, dictada por
la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), por haber sido
interpuesto conforme a lo establecido por los articulos 47 y 53 de Ia Ley 107-13,
que regula los derechos y deberes de las personas en sus relaciones con la
administracion y de procedimiento administrativo,

SEGUNDO: ACOGER, en cuanto al fondo el presente recurso de reconsideracion y,
en consecuencia, REVOCAR y dejar sin efecto y valor juridico alguno, la Resolucién
DJ-GIS No. 0003-2025, de fecha 7 de mayo del afio 2025, dictada por Ia
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), debido a que no

Prengn
: procedia sancionar a ARS SeNaSa, en virtud de que la Normativa de Infracciones y
Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, aprobada
por el CNSS mediante la Resolucién No. 584-03, de fecha 15 de febrero de! afo
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2024, ha sido objeto de tres (3) recursos de reconsideracion, los cuale
encuentran pendientes de decisién o fallos por el Consejo Nacional de seguridad
Social, por lo que no se trata de una normativa definitiva, la cual pudiera ser
revocada, anulada o modificada por 3el CNSS, cuando falle los indicados recursos
de reconsideracion.

TERCERQ: DECLARAR el procedimiento libre de costas.

DE MANERA AUN MAS SUBSIDIARIA Y EN EL HIPOTETICO CASO DE QUE SEAN
RECHAZADAS NUESTRAS CONCLUSIONES ANTERIORES:

PRIMERO: DECLARAR bueno y valido, en cuanto a la forma, el presente recurso de
reconsideracion, incoado por el Seguro Nacional de Salud (ARS SeNaSa), contra la
Resolucién DJ-GIS No. 0003-2025, de fecha 7 de mayo del afio 2025, dictada por
la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), por haber sido
interpuesto conforme a lo establecido por jos articulos 47 y 53 de la Ley 107-13,
que regula los derechos y deberes de las personas en sus relaciones con la
administracién y de procedimiento administrativo.

SEGUNDO: ACOGER, en cuanto al fondo el presente recurso de reconsideracion Y,
en consecuencia, REVOCAR y dejar sin efecto y valor juridico alguno, fa Resolucion
DJ-GIS No. 0003-2025, de fecha 7 de mayo del afio 2025, dictada por la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), debido a que el Acta de \H\@’
infraccién que dio inicio al procedimiento administrativo sancionador llevado a cabo
por la SISALRIL, contra el Seguro Nacional de Salud (ARS SeNaSa), carece de validez >
legal, toda vez que la Ley 87-01, de fecha 9 de mayo de! afo 2001, que crea =0} Sy
Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS), no le da facultad o competengia’a:"

) 3

los funcionarios 0 empleados de la SISALRIL para levantar actas de infracciofes. 7 &

TERCERO: DECLARAR el procedimiento libre de costas”.

ATENDIDO: Que, en observancia del debido proceso administrativo y del procedimientbwf P

establecido, la Direccién Juridica remitié el Recurso de Reconsideracién interpuesto por la

ARS SeNaSa a la Direccién de Monitoreo y Supervisién de la Gestion de

Riesgo (DGR), con

el propésito de que esta dltima procediera a su evaluacion y ponderacion técnica, a fin de

analizar los elementos esgrimidos por la parte recurrente en su impugnacion.

ATENDIDO: A que, luego de ponderarloy analizarlo exhaustivamente, en fecha veintitrés (23)
de julio del afio dos mil veinticinco (2025), la Direccién de Monitoreo y Supervision de la

Pagina 19 de 41
SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES
Av. 27 de Febrero No., 261, Ensanche Piantini. Santo Domingo, R.D. + Oficina Administrativa: 809.227.0714 CERTIFIED CERTIFIED
Servicio al Usuario: 809.227.4050 | 1.809.200.0046 {sin cargos) » Regional Norte: 209.724.0556 150 9001 ISO/IEC 27001
Website: www.sisalril.gob.do + Redes Sociales: @SISALRILRD




T

~ \
e

Y hY 4

-
v

SISALRIL

SUPERINTENDENCIA BE SALUD Y RIESGOS LABORALES

N4
.

\ (:z - O .
" D.' ~ e

‘es't‘ién de Riesgo (DGR), remitié su respuesta a la Direccién Juridica, la cual indica lo
siguiente:

“En los argumentos expuestos por la ARS en el Recurso de reconsideracin contra
fa Resolucion DJ-GIS-0003-2025, se encuentran ios siguientes:

a) Que fa SISALRIL sanciond a Ja ARS SeNasa en virtud de una normativa que ha
sido objeto de tres (3) recursos de reconsideracion, los cuales se encuentran
pendientes de decision o fallo por el Consejo Nacional de ia Seguridad Social
{CNSS), por lo cual no procede sy aplicacion, debido al efecto suspensivo de los
recursos administrativos en materia de sanciones.

En tal sentido, exponen que es “evidente que no procedia sancionar alaARS en
virtud de la indicada normativa, debido a que, si el CNSS la revoca, anula o

modifica, la sancién de muita Interpuesta a la ARS SeNasa seria itegal”, por lo

cual solicitan dejar sin efecto ef procedimiento administrativo sancionador
iniciado por Ia SISALRIL en perjuicio de la ARS.

b) Que la SISALRIL no tiene competencia legal para levantar actas de infracciones
Y sancién, argumentando que para un inspector levantar un acta de infracecion
tiene que constar con una habilitacién legal, es decir, debe estar autorizado en
virtud de una ley.

En los argumentos presentados por la ARS SeNaSa en su Recurso de
reconsideracién no observamos ninguno que objete su incumplimiento con el
Articulo No. 171 de Ia Ley 87-01, cuya violacién ha dado origen a la sancién
establecida en la Resoiucién DJ-GIS-0003-2025.

Ademas, se ha evidenciado que dicha administradora de riesgos continda
presentando retrasos en los pagos a las PSS en los meses posteriores al mes de
septiembre 2024, el cual fye considerado para el inicio del procedimiento
administrativo sancionador, al mantener reclamaciones liquidadas ¥ bendierites
de pagos, con vencimiento a mas de 31 dias, en violacion a los plazos
establecidos en el Art. 171 de Ia Ley 87-01.

En virtud de los elementos expuestos, esta Direccién de Monitoreo Y Supervision
iy de la Gestién de Riesgos {(DGR) considera que los argumentos presentados por
fa ARS SeNaSa en su Recurso de Reconsideracion no refutan u objetan las
infracciones detectadas; sino que sus réplicas son de carscter legal, que deben
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ser analizadas y consideradas por Ia Direccion Juridica,

o ,‘-\0
por lo—que

recomendamos mantener la sancion, en virtud de que, desde el punto de vista
técnico, se ha comprobado ef retraso en los pagos a los Prestadores de Servicios
de Salud (PSS), lo cual justifica la imposicién de la sancién en los términos

originalmente establecidos por la Resolucién DJ-GIS-0003- 2025.

Cabe destacar que en el marco del proceso de acompafiamiento y evaluacion de
jas informaciones remitidas por la ARS SeNaSa correspondientes al afio 2024,
se identificé que el monto adeudado a los Prestadores de Servicios de Salud
(PSS) presenta una diferencia significativa respecto al monto previamentie
reportado por esa entidad, que se origina por la falta de integridad y consistencia
de la base de datos suministrada, al presentar deficiencias en su estructura y
errores que limitan la depuracién y trazabilidad de los registros de sus
obligaciones. Dichas inconsistencias afectan la confiabilidad de la informacién
utilizada para la conciliacién y determinacion de los saldos pendientes de pagos
a los PSS, generando un riesgo adicional en la precision de los reportes de
antigiiedad de saldos de las deudas, lo que constituye un factor agravante
respecto a la situacién que origing el procedimiento administrativo sancionador

contra la ARS SeNaSa.”.

V. PONDERACION DE LOS ARGUMENTOS, ALEGACIONES E INCIDENTES PRESENTADOS
POR LA ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD SENASA (ARS SENASA), PARTE A

RECURRENTE:

ATENDIDO: A que, en atencién a los principios constitucionales

vigentes, 18 1, |

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL), estd obligada=a’ . /7

sancionadores administrativos que lleve a cabo, de conformidad con lo dispuestq e el

garantizar el respeto al derecho de defensa y al debido proceso en todos los procedimigites q : :

articulo 69.10 de la Constitucién de la Replblica, asimismo como el articulo 183 dedailey

NGm. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social, los principios, son”
fundamentales para asegurar la legalidad, equidad y transparencia en el ejercicio de’las «

facultades sancionadoras de la SISALRIL.

L

ATENDIDO: A que, en virtud de los argumentos previamente expuestos, la
SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES (SISALRIL), en estricta observancia
del articulo 6, numeral 2 de la Ley Nim. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en su
Relacién con la Administracién Plblica y de Procedimiento Administrativo, y en apego a los
principios de motivacién y debido proceso administrativo consagrados en normas de rango
constitucional, considera pertinente detallar los elementos esenciales del recurso de
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reconsideracion. Esto permitira a la Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS
SENASA), comprender de manera clara Y precisa los fundamentos juridicos y los
razonamientos que este organismo ha tomado en cuenta para llegar a la parte dispositiva
de la presente Resolucién, asegurando asi la transparencia y la tutela efectiva de los
derechos involucrados.

ATENDIDO: Que, con el propésito de sustentar sus pedimentos, y a partir de los alegatos
previamente expuestos, la Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa).,
desarrolld —en esencia— los siguientes argumentos, los cuales se listan a continuacion en
el mismo orden en que fueron presentados en su recurso de reconsideracidn:

(i) No procede la sancién, porque la SISALRIL sancioné a ARS SENASA, en virtud de
una Normativa que ha sido objeto de tres (3) recursos de reconsideracion, los
Cuales se encuentran pendiente de degisidn o fallo por el Consejo Nacional de
Seguridad Social (CNSS), por lo cual no procede su aplicacién, debido al efecto
suspensivo de los recursos administrativos en materia de sanciones.

(i) Incompetencia legal de la SISALRIL para levantar actas de infracciones y
sanciones.

ATENDIDO: En tal sentido, y con el objetivo de garantizar una tutela administrativa efectiva,
asi como el derecho a una debida motivacion respecto de las decisiones adoptadas por esta
SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES {SISALRIL), resulta necesario
analizar y dar respuesta individualizada a cada una de las argumentaciones formuladas por
el la Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa), a los fines de determinar
la procedencia o no de las mismas. Para tales efectos, en lo sucesivo se abordaran dichos
planteamientos en el mismo orden en que fueron presentados. A saber:

1. Sobre la no procedencia de la sancion, porque la SISALRIL sanciono a ARS SENASA,
en virtud de una Normativa que ha sido objeto de tres (3) recursos de
reconsideracion, los cuales se encuentran pendiente de decisién o fallo por el
Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), por lo cual no procede su aplicacién,

debido al efecto suspensivo de los recursos administrativos en materia de

sanciones,

“ENDIDO: A que, respecto a que no procede la aplicacién de la Normativa sobre

~__Infracciones y Sanciones, aprobada mediante la Resolucion Nam. 584-03, del Consejo
' Nacional de Seguridad Social {CNSS), por haber sido interpuesta en contra de ia misma, tres
(3) recarsos de reconsideracién, en virtud al alegado efecto suspensivo de los recursos
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administrativos en materia de sanciones, cabe sefialar que la Ley nim. 87-01 confiere al
Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), en su calidad de organo rector del Sistema
Dominicano de Seguridad Social, la facultad expresa de aprobar las normativas
complementarias necesarias para asegurar la adecuada operatividad, supervision y
fiscalizacién del sistema. En virtud de dicha atribucion legal, el CNSS emiti6 validamente la
Resolucién num. 584-03, mediante la cual se aprobé la Normativa de Infracciones y
Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, actuando en el
marco de su competencia legal y conforme al principio de juridicidad que rige la actuacion
administrativa.

ATENDIDO: A que, conforme a la presuncion de validez de los actos administrativos —
consagrado en el articulo 10 de la Ley nim. 107-13 sobre los Derechos de las Personas en
sus Relaciones con la Administracion y de Procedimiento Administrativo—, toda normativa
dictada por un érgano competente se considera valido en tanto su invalidez no sea
declarada por autoridad administrativa o jurisdiccional de conformidad a esta ley, lo cual
implica que los mismos son vélidos y obligatorios desde el momento en que se emiten.

(énfasis nuestro)

ATENDIDO: A que, asimismo, el articulo 49 de la Ley 107-13, establece: "Ausencia de efecto
suspensivo. Salvo disposicion legal expresa en contrario, la interposicion de los recursos

administrativos, no suspenderén en principio la ejecucion del acto impugnado”. por lo que,
en principio, el acto impugnado conserva su fuerza ejecutoria y puede ser aplicado por la
autoridad competente mientras no sea suspendido o anulado mediante decisién fundada.

(énfasis nuéstrd)- ':-L

- ™ bt \ns Lhime A
ATENDIDO: A que, esta regla se justifica desde la propia naturaleza det acto administi'-'c'_l,_ti"\}o,- /—\ (
al que la doctrina tradicional —y la jurisprudencia dominicana y compardla= 1 g

reconoce presuncién de legitimidad y ejecutoriedad, caracteristicas que le perniten
producir efectos juridicos desde el momento en que son dictados, aun sin reqy'er_ljr

homologacién judicial previa. SN

ATENDIDO: A que, la ausencia de efecto suspensivo persigue garantizar la continuidad y
eficacia de la funcién administrativa, la cual, conforme al articulo 138 de la Constitucion
dominicana, debe orientarse al servicio objetivo de los intereses generales. Si cada recurso
implicara la suspension automética del acto, se paralizaria la actuacién pablica con base en
simples impugnaciones —algunas veces dilatorias—, lo que resultaria incompatible con
la eficiencia, eficacia y celeridad que rigen la administracién pablica.
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ATENDIDO: A que, la presuncién de legalidad permite que los actos administrativos

se

presuman validos hasta que se demuestre lo contrario. De ahi se deriva la ejecutoriedad

inmediata: mientras no se anulen, los actos deben cumplirse, y sus efectos se producen
necesidad de esperar la resolucién del recurso.

sin

ATENDIDO: A que, sobre el principio de presuncion de legalidad y validez de la actuacion
administrativa ha dicho el Tribunal Constitucional que se trata de una de las consecuencias
de la singular fuerza juridica que poseen los actos emanados de la Administracién Piblica.

En palabras de la jurisdiccién constitucional:

“Los actos y disposiciones administrativas poseen una singular fuerza juridica y, por
tanto, siempre han de estar investidos de la legitimidad que se le reconoce a Jos
actos emanados de toda autoridad publica, en razén de que se da por sentado que
ésta, por lo general, actda en el marco de las potestades que la ley le atribuye,
cuidando no incursionar en &reas que escapan a su Orbita competencia”
(TC/0242/13 de fecha 13 de mayo de 2013). Asi pues, “hasta tanto el acto en
cuestion no haya sido expulsado de! ordenamiento juridico, por ejemplo, siendo
revocado por la administracién en cuestion o declarado nulo por la jurisdiccién
contencioso-administrativa, debe presumirse su validez. Por tanto, la Administracién
estd atada por el contenido de los actos que elfa misma emite mientras estén
vigentes, sin poder alegar que los efectos que de estos se desprenden no son
consecuencia de su accionar” (TC/0094/14 de fecha 10 de Jjunic de 2014 -
énfasis nuestro)."

' ATENDIDO: A que, en conclusion, el articulo 49 de la Ley nim. 107-13 refleja una

manifestacion coherente con los principios generales del derecho administrativo,
E}\ reafirmar que la interposicion de un recurso administrativo no suspende automaticame

al
nte

el acto impugnado. Esta previsién protege el interés puablico y preserva la eficacia de |a
actuacion estatal, sin desconocer el derecho del administrado a impugnar, el cual subsiste.

~._J ATENDIDO: A que, puede afirmarse de manera precisa que la interposicién de un recurso

apelacion (de naturaleza jerdrquica) ante el Consejo Nacional de la Seguridad Social {CNSS)
~5 contra actos o disposiciones administrativas emitidas la Superintendencia de Salud y

=, impugnada. Ello conforme a lo dispuesto en el articulo 49 de la Ley nim. 107-13, el ¢
.. resulta aplicable de forma supletoria a los procedimientos administrativos regulados po
Ley nam. 87-01.

bry \

K\Riesgos Laborales (SISALRIL), no produce efectos suspensivos respecto de ia decis
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ATENDIDO: A que, en ausencia de una decision expresa que suspenda o anule sus e?e_c‘t‘c'as,
dicha normativa conserva plenamente su fuerza vinculante y su caracter obligatorio.
Pretender lo contrario implicaria aceptar que un acto administrativo debidamente emitido
por la autoridad competente, Gomo €s el caso, quede paralizado de manera indefinida por
la mera existencia de impugnaciones, lo cual contraviene los principios de juridicidad y
seguridad juridica, de previsibilidad y certeza normativa, consagrados en la Ley nam. 107-

13.

ATENDIDO: A que, el Tribunal Constitucional, con relacion a la ejecutoriedad de los actos
emanados de la administracién pblica, ha establecido en la Sentencia TC/0106/21 de
fecha 20 de enero de 2021, lo siguiente:

“Ahora bien, en el ambito administrativo el efecto ejecutivo inmediato de los actos
emanados de la administracion ha sido tradicionalmente aceptado, como
proyeccién de la manifestacion de autotutela administrativa. "En el fondo, se trata
de reconocer a la Administracién del Estado una potestad de autotutela decfarativa
y ejecutiva que fe permite dotar a sus actos de una potencia y eficacia excepcionales
dentro del orden juridico”.

ATENDIDO: A que, los actos administrativos vélidamente emitidos por 6rganos de la
Administracién Publica, al amparo de las atribuciones que les confiere la ley, gozan de
presuncion de legalidad, obligatoriedad y ejecutoriedad, conforme al ordenamiento juridico
administrativo vigente. Esta presuncién, de caracter juris tantum, implica que tales actos se
presumen conformes al Derecho mientras no se demuestre lo contrarioc mediante una
decisién expresa y fundada de una autoridad competente. En ese sentido, aun cuando un
acto administrativo —como lo serfa una resolucién sancionadora, normativa o de contenido
particular— sea objeto de impugnacion por la via de recursos administrativos-—0
contenciosos, dicho acto conserva su gjecutoriedad plena y produce efectos j_uhbi@zaé_'
inmediatos, salvo que haya sido suspendido o anulado formalmente. St

ATENDIDO: A que, con relacion a o anterior, el Tribunal Constitucional, ha expresadq é_n ;-D s

sentencia TC/0235/17, de fecha 19 de mayo del afio 2017, o siguiente: -2 b
“ a declaracién de deuda dictada por un ente de la Administracion PL?bHca',:
conforme a ley que rige la materia, se realiza mediante un acto administrativo,
teniendo dicho acto la particularidad de presuncion previa de legalidad,
obligatoriedad y ejecutoriedad, siendo la presuncion de legalidad (juris tantum) de

1TC/0109/21 dei 20 de enero de 2021

A
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que se encuentra investido un acto administrativo el hecho que hace sobrada la
necesidad de un referimiento jurisdiccional de dicho acto administrativo”.2

(énfasis nuestro).

ATENDIDO: A que, la ejecutoriedad inmediata de los actos administrativos constituye un
principio esencial del procedimiento administrativo, conforme lo establece el articulo 49 de
ta Ley ndim. 107-13, y encuentra fundamento adicional en el interés general que orienta la
funcion administrativa, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 138 de la
Constitucion de ia Repdblica. En efecto, la interposicion de un recurso administrativo no
tiene efecto suspensivo automatico, salvo disposicion legal expresa o medida cautelar
fundada, con el propésito de evitar que simples impugnaciones, incluso de caracter dilatorio,
paralicen injustificadamente la actuacién del Estado, lo que resultaria contrario al principio
de eficacia.

ATENDIDQ: A que, en ausencia de una decisidn expresa de suspension por parte de
autoridad competente, judicial o administrativa, que desvirtie la ejecutoriedad del acto, no

procede acoger la peticién de suspensién ni alegar efecto suspensivo alguno, en virtud de
que no existe base legal para desconocer la fuerza obligatoria y plena aplicacién de la
Resolucion nim. 584-03, de fecha 15 de febrero del anho 2024, que aprueba la Normativa
de infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales,
emitida por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), la cual fue dictada dentro del
marco de legalidad y competencia. Por Io que, esta Superintendencia de Salud ¥ Riesgos
Laborales (SISALRIL) procede a rechazar y desestimar el medio de defensa interpuesto por
e Administradora de Riesgos de SeNaSa (SeNaSa), relativo a que supuestamente no
procede su aplicacién, en virtud del efecto suspensivo de los recursos administrativos en
materia de sanciones, por carecer de fundamento legal y resultar manifiestamente
improcedente.

2. Sobre la incompetencia legal de la SISALRIL para levantar actas de infracciones y
sanciones.

ATENDIDO: A que, en relacién con el alegato de incompetencia legal de la Superintendencia

- de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) para levantar actas de infraccién e imponer
%, sanciones, es preciso sefalar que el legislador configuré de forma clara e inequivoca la
“.potestad sancionadora de esta Superintendencia, a través del articulo 176, literal g), de la

'Ley ndm. 8704, el cual, al enumerar sus funciones, dispone que:

2TC/0235/17 del 19 de mayo de 2017
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“imponer multas y sanciones a las ARS y al SNS, mediante resoluciones
fundamentadas, cuando no cumplan con las disposiciones de la presente ley y sus

normas complementarias”.

ATENDIDO: A que, la actuacién de la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
(SISALRIL) encuentra su base iegal en el marco normativo que regula tanto la calidad de los
servicios brindados por las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) como la adecuada
distribucién y utilizacién de los recursos asignados a los beneficiarios del Sistema de
Seguridad Social. En tal virtud, las actas de infraccion y las sanciones constituyen
herramientas administrativas esenciales, disefiadas para garantizar el cumplimiento
efectivo de dichas disposiciones, asi como para salvaguardar los derechos fundamentales
de los afiliados, promoviendo la observancia de los principios de eficiencia y transparencia

consagrados en el ordenamiento juridico aplicable.

ATENDIDO: A que, no constituye un hecho controvertido la potestad de inspeccién y
supervision que ejerce la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL),
conforme lo dispuesto en el articulo 32 de ta Ley NUm. 87-01, el cual establece de manera
clara e inequivoca que la supervisién del Sistema Dominicano de Seguridad Social {SDSS)
es una responsabilidad atribuida al Estado Dominicano, a través de entidades publicas
técnicamente especializadas, como lo es la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales.

Dicha institucion, revestida de autonomia y personeria juridica, esta facultada legalmente
para autorizar, fiscalizar, supervisar, auditar y sancionar a todas las entidades autorizadas

a operar en el Sistema, incluidas las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) y el Seguro
Nacional de Salud (SNS), en cumplimiento de los fines superiores del Sistema de Seguridad

Social.

ATENDIDO: A que, respecto a los enunciados argumentativos contra la facultad legal de la
SISALRIL para la emisién de Actas de Inspeccidn, es esencial destacar que, la funcionde.

de la legalidad dentro del Sistema Dominicano de Seguridad Social. En ese contexto, efacta
de inspeccién se configura como un instrumento técnico-administrativo legitimo, dérivadd

directamente de las facultades de supervisién y fiscalizacién que a Ley Ndm. 87-01-0torga N )

.

a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL). Este documento tiene- ,cd_lmo- %
finalidad dejar constancia objetiva y verificable de los hechos constatados en el efercicio de

dicha funcién, sirviende como soporte probatorio vélido para la adopcion de medidas'\_f‘o

sancionadoras, sin requerir una habilitacién adicional fuera del marco de competencias

conferido por la propia ley.

ATENDIDO: A que, en ese sentido la potestad de inspeccién es una manifestacion concreta
del poder de control administrativo que corresponde a la SISALRIL como 6rgano técnico del
sistema. Su ejercicio permite documentar, mediante actas, las circunstancias observadas
en el ambito de las entidades reguladas, facilitando la identificacién, prevencién y
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“correccibn de irregularidades. Dicha actuacidn se desarrolla con apego estricto a los

principios de legalidad, razonabilidad y proporcionalidad, conforme al marco constitucional
y administrativo que rige la actividad pablica.

ATENDIDO: A que, tal como se ha establecido previamente, la SISALRIL es el érgano
competente, por mandato de la Ley Nim. 87-01 y sus reglamentos de aplicacién, para
supervisar y regular el cumplimiento de las condiciones de acceso, cobertura, calidad y legalidad
en los servicios del Seguro Famifiar de Salud (SFS) y del Seguro de Riesgos Laborales (SRL).
Dicha competencia, en términos practicos, incluye la facultad de inspeccionar, levantar actas de
infraccién y, en su caso, iniciar procedimientos sancionadores ante el incumplimiento de las
disposiciones legales y normativas que rigen el sistema.

ATENDIDO: A que, la Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales, emitido en el marco de las atribuciones legales del Consejo
Nacional de Seguridad Social (CNSS) y de la SISALRIL, constituye el instrumento normativo que
sistematiza y garantiza la aplicacién de procedimientos sancionadores conforme a criterios
técnicos y juridicos previamente establecidos. Este reglamento fortalece la seguridad juridica
del sistema, al proporcionar reglas claras para ia actuacion de la administracion pablica y de los
sujetos regulados, y asegura que todo procedimiento se ajuste a los principios de debido
proceso, proporcionalidad, legalidad y transparencia, pilares esenciales del derecho
administrativo sancionador.

ATENDIDO: A que, en conclusién, de todo lo anteriormente expuesto, puede destacarse con
claridad que tanto la Ley Ntm. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social
(SDSS), como su normativa complementaria, conceden a la Superintendencia de Salud y
Riesgos Laborales (SISALRIL) un conjunto de atribuciones legales expresas para supervisar,
regular y sancionar a todos actores que integran dicho sistema y que recaen bajo su dmbito de
competencia.

Entre los aspectos mas relevantes se destacan:

1. Facultad de supervision y fiscalizacién: Conforme al articulo 176 de la Ley 87-01y a su
reglamento de aplicacion, la SISALRIL tiene la responsabilidad de vigilar el cumplimiento
de las disposiciones legales, reglamentarias y contractuales que rigen el funcionamiento
del Seguro Familiar de Salud (SFS) y el Seguro de Riesgos Laborales (SRL).

2. Potestad de inspeccién: Esta funcién, inherente al control administrativo, le permite a la
SISALRIL constatar hechos, levantar actas y documentar incumplimientos,

constituyendose en la base técnica v juridica de los procedimientos sancionadores. No
requiere autorizacién adicional, pues se encuentra directamente amparada en las
competencias conferidas por la ley.

3. Emisién de normas complementarias: En virtud del articulo 22 de Ia Ley 87-01, «l
Consejo Nacional de Seguridad Social {CNSS), érgano rector del sistema, puede emitir

Pégina 28 de 41
SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES LRQA L
CERTIFIED CERTIFIED

Av. 27 de Febrero No. 261, Ensanche Piantini. Santo Domingo, R.D. « Oficina Administrativa: 809.227.0714
Servicio al Usuario: 809.227.4050 | 1.809.200.0046 (sin cargos) * Regional Norte: 809.724.0556 1509001 1SO/IEC 27001
Website: www.sisalril.gob.do « Redes Sociales: @SISALRILRD




A '\? L_;\ ‘J?‘\

< o
SISALR )

SISALRIL N

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES ~ W AE

reglamentos que regulen el funcionamiento del SDSS, siendo la SISALRIL la instancia
ejecutora en materia de supervisién. De ahi la legitimidad de la Normativa de
Infracciones y Sanciones, que define los procedimientos aplicables para documentar y
sancicnar las violaciones a las normas.

4. Proteccién del usuario: Todas estas atribuciones estén orientadas, en Ultima instancia,
a garantizar los derechos fundamentales de los afiliados, asegurar el acceso oportunc a
los servicios de salud y proteger los recursos del sistema, conforme a los principios de
universalidad, equidad, eficiencia y solidaridad consagrados en la propia Ley 87-01.

ATENDIDO: A que, en consecuencia, la SISALRIL no solo esté facultada, sino obligada legalmente
a eJercer su rol regulador y sancionador, en defensa de! interés pablico y de los derechos de los
beneficiarios del Sistema Dominicanc de Seguridad Social. Por lo que, cualquier objecion que
cuestione la capacidad técnica y juridica de la SISALRIL para sancionar administrativamente,
carece de sustento legal y debe ser rechazada.

ATENDIDO: A que, en ese mismo orden de ideas, se reafirma la potestad sancionadora
atribuida a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) conforme a lo
dispuesto en el articulo 183 de la Ley ndm. 87-01, el cual refuerza las atribuciones
sancionadoras del 6rgano regulador y establece lo siguiente:

“| a Superintendencia de Saiud y Riesgos Laborales tendra plena competencia para
determinar las infracciones e imponer las sanciones de acuerdo a la presente fey y
sus normas complementarias. Dichas normas establecerdn cada una de las m

infracciones y las sanciones correspondientes.” /\PV

ATENDIDO: A que, la Ley nim. 87-01, en su articulo 183, faculta a la Superintendencia de -

Salud y Riesgos lLaborales (SISALRIL) para velar por el estricto cumplimiento e @ AN
disposiciones legales y reglamentarias que rigen el Sistema Dominicano de Segu’ﬂ?:i_éd‘f '8
Social, otorgandole expresamente la potestad de imponer sanciones a las entidades que/lo “
integran, lo cual comprende la realizacién de inspecciones, la elaboracién de é@tés de -
infraccion y la aplicacion de las sanciones administrativas correspondientes, conforme:a‘los "
procedimientos establecidos por el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS). '

’

G )
ATENDIDO: A que, el articulo 176, literal g), de la citada Ley NGm. 87-01 reconoce de modo”
inequivoco la competencia de la SISALRIL para “imponer multas y sanciones” a las
Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) y al Servicio Nacional de Salud (SNS) mediante
resoluciones fundamentadas, facultad que sélo puede ejercerse eficazmente si el érgano
cuenta con la potestad implicita de constatar hechos, levantar actas y practicar las
diligencias probatorias necesarias que sustenten la decision sancionadora.
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ATENDIDO: A que, la Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al
Seguro de Riesgos Laborales, aprobado por la Resolucion nim, 584-03 del CNSS, desarrolla
de manera especifica las etapas de investigacién, levantamiento de actas, formulacién de
cargos y adopcion de resoluciones sancionadoras, estableciendo un procedimiento que
garantiza el debido proceso y refuerza la competencia operativa de ia SISALRIL.

ATENDIDO: A que, desconocer esta competencia instrumental implicaria vaciar de contenido
la funcién de control conferida a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales
(SISALRIL) por la Ley nim. 87-01 ¥ sus normas complementarias, privindola de los medios
efectivos para el ejercicio de una potestad que, por su naturaleza, requiere constatacién
factica directa, conforme lo reconocen los principios generales del derecho administrativo
sancionador, los cuales imponen la blsqueda de la verdad material como eje rector del
procedimiento.

ATENDIDO: A que la Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa (ARS SeNaSa) sostiene
que la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) carece de competencia
para levantar el acta de infraccién que dio origen al presente procedimiento; sin embargo,
tal objecién desconoce que la potestad sancionadora conferida a la SISALRIL por los
articulos 176, literal g), y 183 de Ia Ley ndm. 87-01 comporta—como derivacién necesaria
en el plano légico y juridico—la facultad de supervisar, fiscalizar e iniciar el procedimiento
sancionador mediante los actos preparatorios indispensables, dentro de los cuales se
encuentra el acta de infraccién. Este instrumento no constituye un exceso ni una creacién
carente de fundamento, sino una pieza esencial de la fase de iniciacién que formaliza la
constatacién de los hechos individualiza al presunto infractor y garantiza la contradiccion
uiterior, dotando de contenido efectivo al principio de debido proceso administrativo
consagrado en la Ley Nim. 107-13.

ATENDIDO: A que la Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud yal
Seguro de Riesgos Laborales, aprobada mediante la Resolucién nim. 584-03 del Consejo
Nacional de Seguridad Social (CNSS), regula de manera expresa la fase de iniciacién a
través del acta de infraccion, atribuyendo al Responsable de la Unidad de Investigacion y
Sanciones (RIS} de la SISALRIL I3 competencia para documentar las presuntas faltas y dar
curso\ al procedimiento. Dicha normativa ha sido aplicada y reconocida en procesos

. anteriares, generando legitimas expectativas y consolidando la buena fe administrativa; en
=2 \\\cons__@cuencia, resulta juridicamente improcedente y contradictorio pretender desconocer

en esta etapa su fuerza obligatoria y plena aplicabilidad.

ATENDIDO: A que conviene destacar lo senalado por la jurista Miriam Mabel Ivanega al
referirse a las potestades administrativas, al afirmar que: “Las potestades constituyen los
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mecanismos legales a través de los cuales fa Administracién persigue la consecucion de
sus fines, sirviendo como herramientas juridicas que le permiten ejecutar sus funciones.”
(lvanega, Miriam Mabel, Derecho Administrativo Sancionador, 2008). Esta concepcién
doctrinal refuerza la idea de que el gjercicio de funciones como la fiscalizacion, supervision
y sancién requiere necesariamente de instrumentos operativos —Como fas actas de
infraccién— que permitan materializar de forma eficaz los fines encomendados por la ley a
los 6rganos administrativos, tal como sucede con la Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales (SISALRIL).

ATENDIDO: A que, en consecuencia, la elaboracion y suscripcién del acta de infraccién por
parte de la SISALRIL constituye un ejercicio legitimo de la potestad de supervision,
fiscalizacién e imposiciéon de sanciones gque Ia ley le confiere; por tanto, el argumento de
incompetencia es infundado y debe ser desestimado, manteniéndose la validez y eficacia
del acta de infraccion y de todo el procedimiento administrativo sancionador subsiguiente.

ATENDIDO: A que, en sintesis, la potestad legalmente atribuida a la SISALRIL para sancionar
inciuye de manera implicita la facultad de supervisar, inspeccionar, constatar hechos y
levantar actas de infraccién, instrumentos procesales imprescindibles para garantizar la
debida formacion de expediente, la formulacién precisa de cargos y el posterior ejercicio del
derecho de defensa. Por ello, el argumento de la ARS SeNaSa relativo a la supuesta

incompetencia de la SISALRIL para levantar actas carece de sustento normativo y doctrinal, (&/

debiendo ser rechazado por improcedente.

ATENDIDO: A que, el ejercicio de la potestad sancionadora por parte de la Superintendencia
de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL) se encuentra plenamente respaldado tanto por el
marco constitucional dominicano como por lo dispuesto en el articulo 35 de la Ley num:—

107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y_-dtf:-ﬂ'--e LAY )

sancionadoras requiere de habilitacion legal expresa. En ese sentido, la SISALRIL ‘@cfua PR
conforme al principio de legalidad, al estar expresamente facultada por la Ley nim~87%0%
para imponer sanciones a las entidades del Sistema Dominicano de Seguridad Sociah-D‘t&ho-
ejercicio se produce dentro de un marco normativo reglado, observando las garantias del
debido proceso y asegurando el respeto a los principios de juridicidad, seguridad juridicdy,, . .’

actuacién conforme a derecho, que rigen la funcién administrativa.

Procedimiento Administrativo, el cual establece que el ejercicio de poteg,té(ﬂ_es" \

ATENDIDO: A que, por ultimo, conviene traer a memoria lo contemplado y establecido en el
articulo 180, de la Ley Nim. 87-01, el cual dispone que:
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" “Sers considerada como una infraccién, cualquier incumplimiento por accién u

omisién de las obligaciones establecidas en la presente ley y sus normas
complementarias, asi como las conductas sancionables consignadas en los mismos

(..)

ATENDIDO: A que, conforme ali articulo 3 de la Normativa de Infracciones ¥ Sanciones al
Seguro Familiar de Saiud (SFS) y al Seguro de Riesgos Laborales {SRL), aprobado mediante
Resolucién NGm. 584-03, del Consejo Nacional de Seguridad Social, corresponde a esta
Superintendencia determinar la sancién dentro del rango previsto para la infraccién
calificada, atendiendo a criterios de proporcionalidad, reiteracion, gravedad del

incumplimiento vy conducta procesal del infractor.

VI. DEL DERECHO Y PONDERACION DEL CASO:

CONSIDERANDO: Que, el presente caso se trata de un recurso de reconsideracion incoado

por la Administradora de Riesgos de Salud SENASA(ARS SeNaSa), en contra de la Resolucién
DJ-GIS NUM. 0003-2025, de fecha siete (7) de mayo del afio dos mil veinticinco (2025),

emitida por la Superintendencia de Salud y Riesgos Labores a través de la cual este Ente
Administrativo procedié a sancionar a dicha ARS con una sanci6n ascendiente a UN MILLON
OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS DOS PESOS DOMINICANOS con
00/100 (RD$1,888,902.00), equivalentes a ciento un (101) Salarios Minimos Nacional,

Retraso en los pagos de las reclamaciones a la Prestadora de Servicios de Salud (PSS).

CONSIDERANDO: Que, como fue referenciado en la Resolucién DJ-GIS NUM, 0003-2025: “e!
legistador, con sabia prevision, calificG los retrasos en los pagos a los PSS como una
infraccion administrativa relevante, precisamente por el efecto multiplicador que dichos
retrasos pueden generar en la calidad del servicio, la operatividad del sistema y la garantia
del derecho a ia salud. En consecuencia, no se requiere una afectacion directa o actual a
un afiliado en particular para que la administracién adopte medidas sancionadoras

orientadas a preservar fa integridad del sistema.”

CONSIDERANDO: Que, tal como Se recoge en la motivacién de la Resolucién nim. DJ-GIS-

s 0002-2025, “conforme a doctrina consolidada y Jjurisprudencia, la reparacién o

. Subsanacion posterior del dafio no tiene efectos extintivos sobre la infraccion administrativa
C,X\ cometida, en tanto dicha reparacién puede ser valorada como circunstancia atenuante en
“wlangraduacion de la sancién, pero no como causal eximente de responsabilidad.” En tal
virtud, esta Superintendencia, reconociendo el valor atenuante de la conducta posterior
asumida por la ARS SeNaSa, procedié a imponer la sancién en su cuantia minima dentro
del marce sancionador aplicable, en respeto al principio de razonabilidad Yy como
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manifestacion del cardcter preventivo, disuasivo y pedagogico que rige el Derecho
Administrativo Sancionador.

CONSIDERANDO: Que, quedd expresamente justificada la adopcion de la medida de sancion
impuesta a la ARS SeNaSa, a través de la Resolucién DJ-GIS Nim. 0003-2025, la cual en
su motivacion recoge lo siguiente: “en atencién al marco normativo vigente y como resultado
del anélisis minucioso de las actuaciones de la Administradora de Riesgos de Salud SeNaSa
{ARS SeNaSa), esta Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales ha determinado que
resulta procedente la imposicion de una sancién administrativa de caracter pecuniario a
cargo de dicha ARS. Esta decisién encuentra sustento en el incumplimiento de las
disposiciones legales y reglamentarias que rigen el Seguro Familiar de Salud,
especificamente en lo relativo al retardo sistemético en el pago de las reclamaciones a las
Prestadoras de Servicios de Salud (PSS), conducta que vulnera las obligaciones
contractuales y normativas asumidas por la ARS y que compromete Ia eficiencia operativa
del sistema. La medida tiene como finalidad asegurar la observancia efectiva de las
responsabifidades que corresponden a la ARS SeNaSa y preservar la integridad funcional
del Sistema Dominicano de Seguridad Social.”

ATENDIDO: A que, del andlisis integral del expediente administrativo sancionador que dio
origen a la Resolucién ndm. DJ-GIS-0003-2025, se colige que a lo largo del procedimiento (j“\ /
se observaron de manera rigurosa las garantias propias del debido proceso administrativo, /
conforme a lo establecido en la Constitucion de la Repdblica y en la Ley ndm. 107-13. En

ese contexto, se verificd una evaluacion objetiva y ponderada de los hechos imputados, asi
como de la proporcionalidad de las medidas correctivas y sanciones impuestas, procurando

que las mismas resultaran razonables, justas y acordes con la entidad de la infraccion
cometida. En consecuencia, la sancién aplicada se ajustd especificamente _al
incumplimiento verificado, consistente en el retraso en el pago de las reclamacigr_}gs AN ¢
presentadas por la Prestadora de Servicios de Salud (PSS) afectada, conforme Al narco™ "\ »,
legal y reglamentario vigente. ey & '

CONSIDERANDO: Que, resulta necesario reiterar a la ARS SeNaSa lo establecido ew 3 ey,

asi como en las Resoluciones y Circulares emitidas por la Superintendencia de'S\alﬁg ¥ 5
Riesgos Laborales, las cuales, conforme al articulo 2 de la Ley Nam. 87-01, comprengden ©
normas reguladoras del Sistema Dominicano de Seguridad Social. w4

CONSIDERANDO: Que, Ley Nim. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de la Seguridad
Social, establece en sus articulos 148 y 171, las funciones y responsabilidades atribuidas
a las Administradoras de Riesgos de Salud, disponiendo lo siguiente:

Pagina 33 de 41
SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES LROA
CERTIFIED CERTIFIED

Av. 27 de Febrero No. 261, Ensanche Piantini. Santo Domingp, R.D. + Oficina Administrativa: 809.227.0714
Servicio al Usuario: 809.227.4050 | 1.809.200.0046 (sin cargos) * Regional Norte: 809.724.0556 150 9001 ISOfEC 27001
Website: www.sisalril.gob.do + Redes Sociales: @SISALRILRD




R0 N

U

‘h
(@
¥
¥

\

" 7

| >

"R
B o
< / SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES
€" q/
- o Art. 148. “(...) Contratary pagar en forma regular a las Proveedoras de Servicios de
Salud (PSS)”

CONSIDERANDO: Que, e! articulo 171 de |a Ley NOm. 87-01, dispone “E} Seguro Nacional
de Salud (SNS) y las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS) efectuarin el pago al
personal de salud por concepto de honorarios profesionales, asi como a los demas
proveedores de servicios, con regularidad en un periodo no mayor a 10 dias calendario a
partir del pago a las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), siempre que los mismos
hayan sido reclamados en las condiciones y dentro de los limites y procedimientos que al
efecto estableceran las normas complementarias. {...)".

CONSIDERANDO: A que, el literal “J” del articulo 181 de la Ley Nam. 87-01, dispone que:
“f...JConstituyen infracciones a Ia presente leyy, por ende, conducen a sanciones penales o
administrativas las siguientes conductas: [...]J) La ARS, SNS y/o PSS que deje de pagar o
se retrase en el pago de los honorarios profesionales dentro de los plazos y los
procedimientos establecidos por Ia presente ley y sus normas complementarias;”

(Resaltado es nuestro)

CONSIDERANDO: A que, conforme a lo establecido en el articulo 182 de la Ley Nim. 87-01,
que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social, modificado por el articulo 11, de la
Ley NGm. 13-20, que fortalece |a Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) v la Direccion
General de Informacidn y Defensa del Afiliado (DIDA), las Administradoras de Riesgos de
Salud (ARS) que incurran en cualquiera de las infracciones previstas en dicha ley y sus
normativas complementarias, estardn obligadas a pagar una multa que oscila entre
cincuenta (50) y trescientos (300) salarios minimos nacionales,

CONSIDERANDO: A que, conforme a lo dispuesto en el articulo 4 de la Normativa de

i Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, las

N
TNy

T

[

infracciones leves son aquelias en las que el presunto infractor incumple los deberes
formales establecidos en la Ley Nam. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad
Sacial y sus normativas complementarias; Serdn consideradas como infracciones leves
aquellas en que el presunto infractor no cumpla con los deberes formales establecidos por
13 ley y sus reglamentos y que se encuentren detalladas en el presente reglamento; las
:infracciones moderadas son aquellas en las que el presunto infractor pone en riesgo o

_vtlnera los derechos de los afiliados; y las infracciones graves son aquellas que implican el
uso de maniobras fraud ulentas, la falsificacién de documentos o cuando interviene el dolo
o‘el engafio con el fin de obtener beneficios personales.
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CONSIDERANDO: Que, la Ley Ndm. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Séguridad.,
Social, asi como sus disposiciones complementarias, otorgan a la Superintendencia de” .
Salud y Riesgos Laborales la facultad para evaluar, en cada procedimiento sancionador que
instruye, las circunstancias especificas en las que se ha cometido la infraccion, las
caracteristicas de la misma, su naturaleza, y las pruebas presentadas por el presunto
infractor en el ejercicio de su derecho de defensa.

CONSIDERANDO: Que, el articulo 6, de la Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro
Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales, numeral 7, indica que incurre en
infraccién “La ARS y/o el IDOPRIL que se retrase en el pago a los prestadores de servicios
de salud (institucionales y fisicos) por 10S servicios prestados a los afillados del SDSS,
siempre que los mismos hayan sido reclamados en las condiciones y plazos establecidos
en la Ley 87-01, sus modificaciones y sus normas complementarias, salvo en caso de fuerza
mayor, debidamente justificado”.

CONSIDERANDO: Que, la Ley Nam. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad
Social, junto con la Ley Nim. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones
con la Administracién y de Procedimiento Administrativo, reconocen y confieren a la
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales la potestad de revisar y reconsiderar los

actos administrativos gue haya emitido. En particular, la Ley NGm. 107-13, establece que la
Administracion tiene la facultad para conocer de los recursos de reconsideracion

interpuestos por los particulares en contra de sus actos, al disponer expresamente que “[ijos

actos administrativos podrén ser recurridos ante los érganos que los dictaron en el mismo

plazo de que disponen las personas para recurrirlos a la via contencioso-administrativa.”

Este reconocimiento normativo refuerza la capacidad de la Administracién para garantizar

ol derecho de defensa y la tutela administrativa de los ciudadanos frente a sus actuaciones. J‘}\
CONSIDERANDO: Que, el Decreto Nim. 72-03, que aprueba el Reglamento para la ‘\Pl\."/
Organizaci6n y Regulacion de las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS), establece an) |\

su articulo 2 las responsabilidades legales que les son exigibles, disponiendo lo sigu'iente:"-'_ vl

“(...) Movilizar los recursos para €l funcionamiento del Sistema Dominiéarnio @ :
Seguridad Social Mediante el recibo y manejo adecuado de los per capitas recibides. |
por sus afiliados; y pagar los servicios de salud a los prestadores de servicios de
salud PSS con los cuales tenga contrato en los plazos y condiciones estab.'eoigras c

()" NTO

CONSIDERANDO: A que, de lo anteriormente expuesto en los atendidos, asf como en las
consideraciones técnicas vy juridicas contenidas en el expediente y el recurso bajo analisis,
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S€ encuentra debidamente fundamentado el ejercicio legitimo de la potestad sancionadora
por parte de la Superintendencia de Saiud Yy Riesgos Laborales en el caso que nos ocupa.
De iguai modo, del desglose y evaluacion del expediente, se ha constatado la falta de
cumplimiento v las infracciones cometidas por la ARS SeNaSa en relacién con las
obligaciones normativas establecidas en la Ley Nim. 87-01y sus normas complementarias.
Por consiguiente, este Organo decisor y revisor se encuentra plenamente facultado, en el
ambito de sus atribuciones, para decidir sobre el fondo del recurso incoado, garantizando
el respeto al marco juridico aplicable y a los principios que rigen la actuacién administrativa.

CONSIDERANDO: A que, de acuerdo con el articulo 35 de la Ley Nam. 107-13, Sobre los
Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de Procedimiento
Administrativo, se establece que:

“[...]la potestad sancionadora de Ia Administracién Pdblica sélo podra ejercerse en
virtud de habilitacién legal expresa. Su ejercicio corresponde exclusivamente a los
drganos administrativos que Ia tengan legalmente atribuida”.

CONSIDERANDO: A que, bajo esta premisa, la SUPERINTENDENCIA DE SALUD RIESGOS
LABORALES ejerce su competencia y facultad conforme a la autoridad que le confiere la
Constitucion y la Ley Nam. 87-01. Esta habilitacion legal expresa otorga a Ia
Superintendencia la capacidad legitima para actuar dentro de las facultades administrativas
que comprende su potestad sancionadora. La presente afirmacion serad sustentads y
ampliada en las siguientes motivaciones, detallando la legalidad y habilitacién con Ia gue
acttia ia Superintendencia de Salud ¥ Riesgos Laborales.

CONSIDERANDO: A que, a lo largo del procedimiento detallado en este documento, se ha
observado rigurosamente el principio de debido proceso administrativo, conforme a Ia
Constitucidn. Esto implica una evaluacién cuidadosa de la proporcionalidad de las medidas
correctivas y sanciones a aplicar, garantizando que sean justas y equitativas. Tales medidas
se ajustan especificamente al incumplimiento por retraso de los pagos de las reclamaciones
a las Prestadoras de Servicios de Salud.

CONSIDERANDO: A que, segun precedentes de nuestra Suprema Corte de Justicia en

._relacion con la Potestad Sancionadora, se ha establecido lo siguiente:

g
\
- ~
{4

“Considerando, que la sancién administrativa es una expresion del ius puniendi del
Estado que es una consecuencia ldgica del ordenamiento juridico, pues la norma sin
sancion careceria de imperio, y que su objetivo es corregir la conducta, es decir, un
medio para educar al infractor por o que la Administracion Publica no podré imponer
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sanciones de forma directa o indirecta impliquen privacién de libertad tal ¢
expresa el articulo 40.17 de la Constitucién, por todo lo cual el legislador af disefiar
el régimen sancionador de la Administracion Publica lo hace tomando en cuenta los
principios de legalidad, razonabilidad, proporcionalidad y tipicidad, que estén sujeta
las actuacion de la Administracién [...]3"

CONSIDERANDOQ: A que, en virtud a lo anteriormente expuesto, y en pleno ejercicio de las
facultades administrativas que le son conferidas por la Constitucion y las leyes vigentes,
esta Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales, procede a emitir el presente acto. Este
proceder se fundamenta en la habilitacion legal expresa establecida en el articulo 35 de la
Ley Num. 107-13, Sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la
Administracidn y de Procedimiento Administrativo, que dictamina que la potestad
sancionadora de la Administracion Publica Onicamente puede ejercerse bajo una
habilitacion legal explicita y es competencia exclusiva de los drganos administrativos
legalmente facultados, al igual de la potestad de reconsiderar sus propios actos.

VISTA: La Constitucion de la Republica, del 27 de octubre de 2024;
VISTA: La Ley Num. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de la Seguridad Social;

VISTA: La Ley Nam. 107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la
Administracion y de Procedimiento Administrativo, del 6 de agosto del 2013;

VISTA: Ley Nam. 13-07, que Traspasa la Competencia del Tribunal Superior Administrativo
al Tribunal Contencioso Tributario y Administrativo, del 5 de febrero del 2007; »\ﬁ\

VISTA: Ley Num. 13-20, que fortalece la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) y la Direccion_ |
General de informacion y Defensa del Afiliado (DIDA). Modifica el recargo por mora-€nglos N £
pagos al Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS) y modifica, ademas el esgﬂé_[}-ia-—-
de comisiones aplicados por las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), dei 7
febrero del 2020; > h '

VISTO: El Reglamento para la Organizacion y Regulacion de las Administradoras dé Rié-'sgosj £
de Salud, promufgado mediante el Decreto del Poder Ejecutivo No. 72-03, de fecha 3’:1rgl"g:
enero del 2003;

3 3CJ, 3era. Sala No. 184, 26 de marzo 2014
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VISTO: El Reglamento sobre Aspectos Generales de Afiliacion al Seguro Familiar de Salud

del Régimen Contributivo, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social mediante
Resolucion Num. 155-02 en fecha 22 de febrero de 2007, promulgado mediante el Decreto

234-07, de fecha 4 de mayo de 2007;

VISTO: La Normativa de Infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de
Riesgos Laborales, aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad Social, mediante la

Resolucion Ndm. 584-03, en su Sesion Ordinaria de fecha 15 de febrero del afio 2024;

VISTA: La Resolucién Num. 371-04, de fecha 3 de septiembre de 2015, emitida por el

Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS);

VISTA: La Resolucion Administrativa Nim. 00199-2014, emitida por la Superintendencia de

Salud y Riesgos Laborales, en fecha 25 de julio de 2014;

VISTO: El Reglamento Interno del Consejo Nacional de Seguridad Social, aprobado mediante
la Resolucién del CNSS No. 30-05, d/f 13/06/2002 y promulgado por el Poder Ejecutivo

mediante el Decreto No. 707-02, d/f 04/09/2002;

VISTO: Los demas documentos citados y que componen el expediente.

En virtud de las atribuciones conferidas a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales,
por la Ley Nim. 87-01, que crea El Sistema Dominicano de la Seguridad Social, de fecha 9

de mayo del afio 2001, y las normas indicadas en el cuerpo del presente acto, se dicta la

siguiente:

- RESOLUCION:

n

5 vestry (2925) por la ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD (ARS SENASA)}, en contra de la
SO * Resolucién nim. D&GIS NUOM. 0003-2025, emitida por la Superintendencia de Salud y
i 'Riesgos Laborales, de fecha siete (7) del mes de mayo del afio dos mil veinticinco (2025), y
notificada por el Acto No. 317/2025, de fecha veinte (20) de mayo del afo dos mil
veinticinco (2025), por haber sido interpuesto en forma y tiempo habil.

% Reconsideracion interpuesto en fecha treinta (30) de junio del afio dos mil veinticinco
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ARTICULO SEGUNDO: En cuanto al fondo, RECHAZAR, el referido Recurso de
Reconsideracién interpuesto por la ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD (ARS
SENASA), por los motivos antes expuesiosy, en consecuencia, RATIFICA en todas sus partes
la Resolucién Sancionatoria DJ-GIS NUM. 0003-2025, emitida por la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales de fecha siete (7) del mes de mayo del ano dos mil veinticinco
(2025), y en consecuencia, decide mantener el monto de la sancion administrativa, lasuma
de UN MILLON OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS DOS PESOS
DOMINICANOS CON 00/100 (RD$1,888,902.00), equivalente a ciento un (101) Salarios
Minimos Nagcional, y todas sus demds disposiciones, por Retraso en los pagos de las
reclamaciones a las prestadoras de Servicios de Salud, en violacién al articulo 171, de la
Ley NGm. 87-01, que indica “Seguro Nacional de Salud (SNS) y las Administradoras de
Riesgos de Salud (ARS) efectuaran el pago al personal de salud por concepto de honorarios
profesionales, asf como a los demas proveedores de servicios, con regularidad en un
periodo no mayor a 10 dias calendario a partir del pago a las Administradoras de Riesgos
de Salud (ARS), siempre que los mismos hayan sido reclamados en las condiciones y dentro
de los limites y procedimientos que al efecto establecerdn las normas complementarias. La
Superintendencia de Salud y Riesgos L aborales velaré por el cumplimiento de esta
disposicidn y recibird y atendera las quejas y reclamaciones, pudiendo aplicar fas sanciones
correspondientes”.

ARTICULO TERCERO: OTORGAR, como al efecto OTORGA, un plazo de diez (10) dias habiles,
contados a partir de la fecha de notificacién de la presente resolucién, para que la la

ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD (ARS SENASA), proceda a realizar el pago total r\é\

de la multa antes indicada por ante la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), de

conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 de la Normativa de Infracciones y Sanciones \

al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.

PARRAFO: La ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD (ARS SENASA), debera remitir yrai.\

notificacién formal a la Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL)\"quyj " a

acredite el cumplimiento de lo estipulado en el articulo segundo de la presente resaiicion;
a fin de que se proceda con el cierre del expediente administrativo sancionador en gUrso; _,
Yy = " 4
ARTICULO CUARTO: INSTRUIR, como al efecto INSTRUYE a la Tesoreria de la Segufidad _ |
Social (TSS), que en caso de que dicha ARS no cumpla con el pago de la mulia en el plazé o
otorgado, proceda a implementar los procedimientos necesarios para el cobro de las sumas
adeudadas, conforme a lo establecido por el articulo 28, literal "d” de la Ley Nim. 87-01,
que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social y el articulo 20 de la Normativa de
infracciones y Sanciones al Seguro Familiar de Salud y al Seguro de Riesgos Laborales.
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ARTICULO QUINTO: Se comunica formalmente y se hace explicita ADVERTENCIA a Ia
ADMINISTRADORA DE RIESGOS DE SALUD (ARS SENASA), de que el pago de la sancién
econémica impuesta no exonera ni regulariza las infracciones detalladas en |a presente
Resolucion. La Administradora de Riesgos de Salud, debe abstenerse de llevar a cabo
cualquier practica que infrinja los principios de proteccion y sostenibilidad del Sistema
Dominicano de Seguridad Social. En consecuencia, se enfatiza la obligacién de acatar
cabalmente las disposiciones contenidas en Ia Ley Ndm. 87-01, que crea el Sistema
Dominicano de Seguridad Social, asi como las normativas y reglamentos conexos que dictan
la conducta apropiada en materia de seguridad social. Incumplir con estas directrices
continuara acarreando las sanciones pertinentes

R/

ARTICULO SEXTO: ORDENAR, como al efecto ORDENA, que el monto correspondiente a la
multa impuesta debera ser abonado a la Cuenta de Subsidios, en estricto cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 182 de la Ley NOm. 87-01, asf que crea el Sistema Dominicano
de Seguridad Social como en la Resolucion NGm.00045-2004, de fecha diecisiete (17) de
febrero del afio dos mil cuatro (2004), modificada por la Resolucién N0.00234-2020, de
fecha seis (6) de agosto del afio dos mil veinte (2020), ambas emitidas por esta
Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales.

ARTICULO SEPTIMO: ORDENA, como al efecto ORDENA, que la presente resolucion
administrativa sancionadora sea notificada a Ia Administradora de Riesgos de Salud {ARS

SENASA), v a la Tesoreria de Ia Seguridad Social, para que surta los efectos legales
correspondientes

ARTICULO ocCTAVO: INFORMAR, como al efecto INFORMA, a la Administradora de Riesgos de
Salud (ARS SENASA), que, una vez notificada la presente resolucién dispondra de un plazo
de treinta (30) dias hébiles y francos interponer un Recurso Superior Jerérquico en contra
Ge\la misma ante el Consejo Nacional de Seguridad Social, segin lo establecido en la

~_Reésolucién del CNSS No. 578-02, de fecha veintiséis (26) de octubre del afio dos mil
_‘veintitrés (2023); o, en caso contrario, prescindir de la via administrativa y acudir

directamente a la jurisdiccion contenciosa administrativa, por ante el Tribunal Superior
Administrativo, segln fuere su eleccién, al tenor de lo establecido en la Ley No. 13-07 que
traspasa la competencia del Tribunal Superior Administrativo al Tribunal Contencioso
Tributario y Administrativo (hoy Tribunal Superior Administrativo) y la Ley No. 107-13, sobre
los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracién y de Procedimiento
Administrativo.
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DADA en la ciudad de Santo Domingo de Guzmén, Distrito Nacional, capital de la Republica
Dominicana, a los veintitn (21) dias del mes de agosto del aiio dos mil veinticinco (2025).
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