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OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Objetivo

• Presentar la evolución del proceso de 
registro y evaluación de Planes 
Alternativos de Salud hasta llegar al 
desarrollo del Sistema de Información y 
Gestión de Planes (SIGEP)



OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Antecedentes

La estructura del 
Formulario de 

Registro de Planes 
Alternativos de 

Salud Sometidos 
FR-01 únicamente 

permitía registrar las 
características 

siguientes:

Nombre 
de Plan

Modalidad 
de Plan

Prima de 
Plan 

(Individual)

Tipo de 
Plan

Documentos 
(Checklist) 

Nota: La estructura del FR-01 anterior no contemplaba el registro de Primas Diferenciadas, ni de las Coberturas para los Planes 
Alternativos de Salud sometidos.



OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Definición

El Formulario para Registro de 
Planes Alternativos de Salud 
en la SISALRIL es el documento 
utilizado actualmente por las ARS 
para el registro de las 
características, primas, 
documentación y coberturas de 
los tipos de planes: 
Complementarios, Especiales de 
Medicina Prepagada y Voluntarios, 
así como los tipos de 
sometimiento de estos planes, 
tales como: 
• Nuevos; y
• Aprobados (previamente).



OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Estructura: Contenido

El Formulario para Registro de Planes Alternativos de Salud en la SISALRIL esta 
diseñado para el registro de las características, los documentos y las coberturas de los Planes 
Alternativos de Salud que las ARS someten evaluación de la SISALRIL. Este formulario contiene en 
su estructura:

• En esta Hoja se encuentran las instrucciones para el llenado de los Pasos 1 a 4. INSTRUCIONES GENERALES

• En este campo se registran los Planes Alternativos de Salud, indicando las 
características de los mismos, según aplique.

PASO 1. 

REGISTRO PLANES

• En esta hoja se establece el registro de las primas diferenciadas por 
categorías, a saber, "Cantidad de Afiliados", "Edad", "Parentesco" y "Sexo".

PASO 2. 

PRIMAS PLANES

• Las hojas de nombres CP-CCPC, CP-CCPV y CP-CCPO sirven para el registro 
de las coberturas de los planes. 

PASO 3. 

COBERTURAS PLANES

• Este tablero identifica los tipos de servicios que faltan por inscribir en los 
Cuadros de Coberturas (CP-CCPC /PV), para los planes que ofrecen un 
paquete de coberturas, según el registro del Paso 1.

TABLERO CONTROL



OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Estructura: Contenido



OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Estructura: Contenido
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OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN
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OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Estructura: Contenido

FM-AE06 

Formulario 
para Registro 

de Planes 
Alternativos de 

Salud en la 
SISALRIL

Formulario para Remisión 
de Cuadros de Coberturas 
Individuales a la SISALRIL                        

FC-02

FM-AE03

Formulario para Remisión 
de Cuadro de Coberturas 

Complementarias a la 
SISALRIL                           

FC-01

FM-AE04

Formulario de Registro de 
Planes Alternativos con 
Modificación en la Prima 

Comercial                          
FR-02

FM-AE07 

Instructivo de Remisión de 
Planes Alternativos de 

Salud a la SISALRIL

IN-AE02 

Instructivo de Uso de los 
Formularios FC-01 y FC-02

IN-AE03

Formulario para Remisión 
de Cuadros de Coberturas 
Individuales a la SISALRIL                        

FC-02

FM-AE03

Formulario para Remisión 
de Cuadro de Coberturas 

Complementarias a la 
SISALRIL                           

FC-01

FM-AE04

Formulario de Registro de 
Planes Alternativos con 
Modificación en la Prima 

Comercial                          
FR-02

FM-AE07 

Instructivo de Remisión de 
Planes Alternativos de 

Salud a la SISALRIL

IN-AE02 

Instructivo de Uso de los 
Formularios FC-01 y FC-02

IN-AE03

DOCUMENTOS 
OBSOLETOS

INSTRUCCIÓN 
(LLENADO)

CAMPOS/ 
CATEGORÍAS 

(DEFINICIONES)

VALIDADORES 
(CONTENIDO)



OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Estructura: Campos, Categorías, Validadores…

• Incluidos por:

• Tipo de Plan

• Modalidad de Plan

• Población Plan

• Tipo de Prima

• Tipo de Coberturas

• Catálogos utilizados:

• Catálogo Tipo Plan

• Catálogo Modalidad Plan

• Catálogo Tipo Cobertura (NUEVO)

• Catálogo Etapas Proceso (NUEVO)

• Catálogo Parentesco (+ CATEGORIA) 

• Por campo:

• Tipo Sometimiento: Nuevos y 
Aprobados

• Tipo Modificación: Coberturas, 
Primas, Contratos, etc. 

• Prima Plan: Individual, Edad, Sexo, 
etc. 

• Incluidos:

• Tipo Sometimiento

• Tipo Modificación

• Estado

• Alcance 

• Población 

• Tipo Cobertura

• Prima Tipo, etc.

CAMPOS CATEGORÍAS

VALIDADORESCATÁLOGOS



OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Estructura: Catálogos de Documentos



OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Estructura: Catálogos de Documentos

BASE DATOS

TIPO PLAN

•COMPLEMENTARIOS

•ESPECIALES DE MEDICINA PREPAGADA

•VOLUNTARIOS

MODALIDAD PLAN

•COLECTIVO

•INDIVIDUAL

•INDIVIDUAL Y 
COLECTIVO

TIPO COBERTURA

•PAQUETE

•OPCIONAL

TIPO 
SOMETIMIENTO

•NUEVOS

•APROBADOS



OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Estructura: Catálogo de Documentos



OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Estructura: Logros

REGISTRO DE PLANES

• Estructurado del proceso de 
registro de las características 
y la documentación de los 
Planes Alternativos de Salud, 
para su desarrollo 
informático.

CATALOGO DE 
DOCUMENTOS

• Listada la documentación 
requerida para los Tipos de 
Sometimientos, según Tipo 
de Plan, Modalidad de 
Suscripción, etc.

CUADROS COBERTURAS

• Estandarizada la presentación 
de los Cuadros de Coberturas 
de los Planes, 
transparentando la Cobertura 
Complementaria al PDSS que 
ofrecen los PAS.

NOTAS TECNICAS

• Estandarizada la presentación de 
las Notas Técnicas de los Planes, 
ajustada a lo establecido en el 
Procedimiento de Evaluación de 
Planes Alternativos de Salud y su 
documentación (PC-AE01).

VALIDADORES DE 
REGISTROS 

• Detecta errores de forma en 
el registro de los planes, 
debido a la inclusión de 
validadores para el llenado de 
los campos.

TABLERO CONTROL 

• Alerta los tipos de servicios 
que faltan por inscribir en los 
Cuadros de Coberturas (CP-
CCPC /PV), de acuerdo a lo 
indicado por la ARS en el  
"Registro Planes".



OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Estructura: Retos

MONITOREO DE ETAPAS 
DE EVALUACIÓN PLANES

• Etapas Descripción:

• 1. Registro planes 
Incompleto / Incorrecto, 

• 2. Planes Registrados, 

• 3. Revisión inicial Planes, 

• 4. Planes entran a 
evaluación, 

• 5 Planes en proceso de 
evaluación, 

• 6. Evaluación concluida de 
Planes, 

• 7. Planes Aprobados, 

• 8. Resultado Evaluación 
Notificado, 

• 9. Planes Observados, 

• 10.Planes Publicados en la 
OV.

NOTIFICACIÓN DE 
RESULTADOS 

EVALUACIÓN PLANES

• Tipos de Resultados de 
Evaluación:

• Aprobaciones; y 

• Rechazos por: 

• Observaciones; y 

• Documentación 
Incompleta/ Incorrecta.

VALIDADORES DE 
CAMPOS

• Los campos PLAN 
NÚMERO, PLAN ESTADO 
y PLAN NOMBRE no 
tienen validadores, debido a 
que la fuente de validación 
de estos campos es el 
“Catálogo de Planes 
Alternativos de Salud 
Aprobados”, el cual se 
modifica con el incremento 
del número de planes 
aprobados. 

• Asimismo, para la sección 
“SERVICIOS 
COMPLEMENTARIOS”, 
en referencia al “Catálogo 
General de Coberturas 
del SIMON”.

VALIDADORES DE 
CONTENIDO

• Validación de la 
duplicidad de registros 
en los pasos para:

• Registro Planes

• Primas Planes

• Documentos Planes

• Coberturas Planes



OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Conclusión

Las solicitudes de aprobación de los Planes 
Alternativos de Salud ante la SISALRIL son 
tramites, establecido por Resolución. Las 
normas complementarias a la Ley 87-01 que 
ordenan a las ARS el envío de sus planes a la 
SISALRIL son las siguientes:

1. Resolución CNSS No.157-03
2. Resolución SISALRIL No. 110-2007

En consecuencia, las ARS deben someten sus 
planes para evaluación, registro y aprobación 
de la SISALRIL, puesto que su incumplimiento 
puede ser sancionado por esta 
Superintendencia, considerando lo que 
establece el “Reglamento sobre 
Infracciones y Sanciones del SFS y SRL”.

Resultados Ficha Simplificada, 
sobre el tramite de Procedimiento

de evaluación de los Planes 
Alternativos de Salud, 

efectuadapor el Consejo Nacional 
de Competitividad y la Comision 
Nacional de Mejoras Regulatorias

(CONAMER)

TIEMPO DE 
RESOLUCIÓN 
POR TRÁMITE 

(DÍAS 
NATURALES)

•63

COSTO DE LA 
ACUMULACIÓN 
DE REQUISITOS 

(AGREGADO)

•RD$8,213,904.3
6

COSTO DE 
RESOLUCIÓN 
DEL TRÁMITE 
(AGREGADO)

•RD$1,455,300.0
0

COSTO SOCIAL 
DE LA 

REGULACIÓN 
(AGREGADO)

•RD$9,669,204.3
6

TOTAL 
REQUISITOS

•8

TOTAL DE 
PERSONAS 

INVOLUCRADAS 
PARA 

RESOLUCIÓN

•12

RECOMENDACIONESLenguaje Ciudadano 

Asesoría para el 
cumplimiento de requisitos

Llenado de formato en línea 

Reducción de servicios 
externos 

Reducir el número de copias 
solicitadas













OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Conclusión

El tramite para el registro, evaluación y aprobación de los Planes Alternativos de Salud y su documentación 

automatizado:

1. Garantizar la actualización de los Planes Complementarios de Salud a la velocidad que cambia la 

estructura de prestaciones del PDSS, para que no se solapen con las coberturas del mismo (Res. del 

CNSS No. 157-03);

2. Transparentar las coberturas del PDSS en las tablas de beneficios presentadas a los afiliados, a fin de 

que no se minimicen las coberturas amparadas en el PDSS;

3. Crea un canal de seguimiento a las etapas del proceso de evaluación de los planes, notificando los 

resultados de la evaluación de dicho proceso;

4. Valida que la documentación asociada el sometimiento de los planes sea enviada por las ARS en la 

versión y en el formato establecido en el “Catálogo de Documentos”, eliminando la duplicidad de 

documentos y el envío de documentos que no se corresponden con el tipo de plan sometido; 

5. Aumenta la eficiencia en el proceso de evaluación de los planes, reduciendo el tiempo de espera de las 

ARS para recibir respuesta de la SISALRIL, entre otros.



OBJETIVO ANTECEDENTES FORMULARIO CONCLUSIÓN

• Conclusión

Para entrar en producción el SIGEP, automatizando el tramite para el registro, evaluación y aprobación 

de los Planes Alternativos de Salud y su documentación, se realizaron son pasos siguientes:

1. Capacitación a todas las ARS el viernes 28 de noviembre de 2025, para presentarles los detalles 

del proceso de registro de las características, las primas, la documentación y las coberturas de los 

tipos de planes: Complementarios, Especiales de Medicina Prepagada y Voluntarios;

2. Inicio de la puesta en producción del SIGEP el lunes 01 de diciembre de 2025, dado que han sido 

corregidos los hallazgos encontrados en el piloto de prueba el 01 de julio de 2025, para que las 

ARS puedan registrar sus planes y validar todo el ciclo de evaluación de los planes en ambiente de 

producción; y

En lo adelante, el sometimiento de los planes se realizará de manera hibrida: manual y digital. La 

automatización del proceso de evaluación y notificación de los resultados (Rechazos por 

observaciones) de dicho proceso, se realizarán desde el sistema, mientras que las autorizaciones 

serán emitidas a las ARS de manera oficial.



OBJETIVO ANTECEDENTES FM-AE06 CONCLUSIÓN

• ¿Dudas?

• ¿Preguntas?

• ¿Sugerencias?
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